
условия для эффективного социально-экономического развития территорий. 
«Использование информационно-коммуникационных технологий с целью координации 
деятельности пространственно-сетевых структур позволит уменьшить информационную 
асимметрию территорий, повысит готовность регионов к интегрированию и долгосрочному 
сотрудничеству, а также сделает это сотрудничество белее эффективным» [2].

На наш взгляд, решение проблем цифрового неравенства субъектов РФ позволит не 
только повысить уровень социально-экономического развития территорий, но и обеспечить 
информационную, экономическую безопасность траны.
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИННОВАЦИЙ 
БИБЛИОТЕЧНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

А.С. Корецкий
г. Москва, Россия

Научно-исследовательский институт социальных систем
при МГУ им. М.В. Ломоносова

Библиотека как социальный институт, в условиях, диктуемых процессами 
цифровизации экономики, выполняет важнейшую адаптационную функцию, способствуя 
социальной стабильности, выраженной в сохранении, обмене и распространении 
накопленного духовного и научно-технического потенциала, что обуславливает 
необходимость формирования новых, инновационных подходов к управлению ее 
деятельностью. В  докладе рассмотрены ключевые направления внедрения инноваций в 
сферу библиотечной деятельности. Приведена детализация индикаторов, позволяющих в 
численном виде провести прогнозную оценку различных аспектов инноваций в сфере 
библиотечной деятельности, выполнена оценка их эффективности.

Ключевые слова: библиотека, инновации, информационное пространство,
опережающее развитие, стратегирование, цифровые технологии, эффективность

ASSESSMENT OF THE EFFECTIVENESS 
OF INNOVATIONS IN LIBRARY ACTIVITIES 

A.S. Koretsky
Moscow, Russia

Social systems research institute at Lomonosov Moscow State University

Abstract. The library as a social institution, in conditions dictated by the processes o f  
digitalization o f  the economy, performs a critical adaptive function, contributing to social stability,
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expressed in the preservation, exchange and dissemination o f  accumulated spiritual, scientific and  
technical potential, which necessitates the formation o f  new, innovative approaches to managing 
its activities. The report examines the key areas fo r  introducing innovations in the fie ld  o f  library 
activities. A detailed description o f  indicators is provided that make it possible to numerically 
carry out a predictive assessment o f  various aspects o f  innovation in the fie ld  o f  library activities, 
and an assessment o f  their effectiveness is carried out.

Keywords: advanced development, digital technologies, efficiency, information space, 
innovation, library, strategizing

Представляя собой срез культурного и общественного развития, современная 
библиотека для сохранения, приумножения и распространения накопленного духовного и 
научного потенциала, должна в полной мере использовать в свой деятельности различные 
инновации, обеспечивающие максимальное исполнение запросов читателей [1, 5].

Эффективность использования различных инноваций в библиотечном деле 
проявляется через различные аспекты [7]:

-  технологический -  формирование общероссийского пространства знаний, 
посредством оцифровки библиотечных фондов, создания авторитетных баз данных с 
возможностью организации авторизованного доступа к ним юридическим и физическим 
лицам;

-  продуктовый -  появление принципиально новых библиотечных сервисов и услуг, 
в том числе платных, приводящих к рациональной организации процессов обслуживания и 
повышению производительности труда сотрудников библиотек;

-  управленческий -  оптимизации процессов обслуживания, внедрение новых 
организационных и бизнес-решений, использование целеориентированного маркетинга, 
формирование привлекательного контента для повышения конкурентоспособности 
используемых каналов продвижения информации;

-  социальный -  улучшение качества обслуживания и предоставление широким 
слоям населения объективной информации о прошлых и настоящих событиях, 
формирующей неискаженное восприятие действительности.

Поэтому стратегирование библиотечной деятельности направлено, прежде всего, на 
улучшение социально-экономических характеристик общества, таких как повышение 
уровня образования различных групп населения посредством предоставления доступа к 
нужной информации, увеличение результативности научных исследований в процессе 
технологического поиска и, как следствие, создание новых перспективных решений, 
обеспечивающих технологический суверенитет национальной экономики (рис.1) [4, 6].

Экономическая эффективность инноваций определяется их конкретной 
способностью сберегать определенное количество труда, времени, ресурсов и денег в 
расчете на единицу всех необходимых и предполагаемых полезных эффектов создаваемых 
продуктов, сервисов, услуг, технических систем и организационных структур [3].

Понятия полезности инноваций в экономическом смысле можно идентифицировать 
во взаимосвязанном анализе качества и количества:

-  повышение производительности труда сотрудников библиотеки (оптимизация 
работ и автоматизация функций);

-  сокращение издержек при осуществлении предметного поиска нужной 
информации;

-  генерируемых библиотечных цифровых сервисов и услуг;
-  изменение объемов и номенклатуры библиотечных услуг, в том числе платных.
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Базовые индикаторы:
• Валовый внутренний продукт
• Производительность труда
• Сокращение издержек
• Результативность исследований и разработок
• Уровень доступности образования

Рис. 1 -  Инструменты, факторы и индикаторы 
инновационного развития современной библиотеки

В табл. 1 приведена детализация индикаторов, позволяющих в численном виде 
провести прогнозную оценку различных аспектов инноваций в сфере библиотечной 
деятельности.
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Таблица 1
Стратегирование инновационного развития современной библиотеки

Инструменты Факторы Индикаторы Показатели
эффективности

Теория стратегии и
методология
стратегирования

Создание 
национальной 
книжной платформы

Доля новых изданий, 
размещенных на 
платформе, % в год

Повышение уровня 
информированности, %

Развитие цифровых 
навыков 
сотрудников 
библиотек (digital 
skills)

Доля сотрудников, 
обладающих 
цифровыми 
компетенциями, %

Рост
производительности 
труда, %Теория 

организации, 
процессный подход

Цифровизация
бизнес-процессов

Доля сквозных 
цифровых бизнес- 
процессов, %

Создание новых 
процессов

Число созданных 
новых процессов, шт.

Инновации

Оцифровка
библиотечных
фондов

Доля документов 
библиотечного фонда, 
переведенных в 
электронную форму, %

Расходы на обработку 
одного обращения, руб.

Далее, в качестве примера, визуализируем эффекты внедрения инноваций в 
библиотечную деятельность, используя в качестве информационной базы годовые отчеты 
Российской государственной библиотеки [2].

Так, на рис. 2 представлено процентное соотношение (доли) выдачи библиотечных 
единиц хранения пользователям в печатном и цифровом виде, а на рис. 3 -  динамика 
оцифровки поступивших в библиотеку новых изданий, рост цифровых активов в 
абсолютном выражении составил за период с 2017 по 2022 год составил 13,2%.
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■ Выдача изданий удаленным пользователям, уч. ед.

■ Выдача изданий читателям, уч. ед.

. 2 -  Соотношение выдачи библиотечных единиц хранения РГБ пользователям 
в печатном и цифровом виде за период 2013-2021 гг.
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Рис. 3 -  Рост цифровых активов РГБ за период 2017-2022 гг.
(соотношение числа поступивших изданий в печатном и электронном виде)

Экономический эффект цифровизации библиотечного фонда РГБ визуализирован на
рис. 4.
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Рис. 4 -  Эконометрическая модель зависимости величины расходов на обработку 
одного обращения пользователя в зависимости от объема электронного каталога

Источник: составлено автором

Таким образом, можно утверждать, что поступательное развитие библиотечного 
сектора экономики оказывает сугубо положительное влияние не только на социальные 
аспекты жизни граждан, но и на результаты экономической деятельности. Кроме того, 
значимость внедрения инноваций в библиотечный сектор подтверждается и таким фактом 
как необходимость роста числа значимых исследований в части изучения и анализа 
национального достояния, позволяющего обоснованно формировать государственную 
политику в части формирования национальной идеи [8]. Что, в свою очередь, означает 
безусловную важность библиотек как центров поддержки образования и грамотности, 
развития национального сознания при получении гражданами достоверной и актуальной 
информации.
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РОЛЬ ИНТЕГРАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ 
В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОМ РАЗВИТИИ РОССИИ 

И ДРУЖЕСТВЕННЫХ СТРАН В ПРЕДОТВРАЩЕНИИ 
ДЕСТРУКТИВНЫХ ПОСЛЕДСТВИЙ ГЛОБАЛИЗАЦИИ

М.Р. Зембатов
г. Москва, Россия

Национальный исследовательский университет «Высшая школа экономики»

Взаимодействие разнонаправленных трендов глобализации ведет к формированию 
многополярного мира, в котором сосуществуют несколько центров проектирования 
образов будущего. Конкуренция между проектами желаемого будущего носит системный 
характер, обусловленный разностью цивилизационных подходов. Обострение системной 
конкуренции цивилизационных проектов будущего отражается на ходе глобализации, 
придавая ее процессам нелинейную динамику. В  настоящем исследовании предпринята 
попытка рассмотрения влияния такой нелинейной динамики на образ будущего России, ее 
роли и места в формировании глобальных трендов развития мировой хозяйственной и 
цивилизационной системы, а также проведен анализ рисков участия России в процессах 
глобализации и

Ключевые слова: Россия, глобализация, дружественные страны, внешнее 
санкционное давление, мир-системный анализ, интеграционные процессы, сближение 
правовых систем
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