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Аннотация. Переход промышленности России на шестой технологический 

уклад, смена технологических парадигм породили несоответствие ожиданий и 

возможностей в модернизации нашей промышленности в соответствии с совре-

менными требованиями. Один из важнейших факторов, который может сгладить 

это несоответствие – это производство и воспроизводство достаточного количе-

ства высокопрофессиональных инженеров, способных отвечать современным 

требованиям. В связи с этим представляется важным и актуальным исследова-

ние такого понятия как профессионализм, конкретизируя его для инженерной 

деятельности. Данное исследование было проведено сектором социологии про-

фессий и профессиональных групп Института социологии ФНИСЦ РАН на базе 

вторичного анализа эмпирических данных исследования различных аспектов 

специфики некоторых профессиональных групп, проведенного тем же научно-

исследовательским составом в течение 2019-2023 гг. Исследование проводилось 

на основе качественной стратегии. В качестве основного метода анализа данных 

использовался качественно-количественный контент-анализ. Целью нашего ис-

следования было выяснить мнение российских инженеров, выступивших в каче-

стве экспертов, о качественных показателях профессионализма в инженерной 

деятельности. В результате анализа данных было конкретизировано понятие 

профессионализма применительно к инженерной деятельности: был выявлен со-

держательный набор качественных признаков инженера-профессионала, важ-

ных с точки зрения экспертов для хорошего профессионала, построена иерархия 

данных показателей. Было выяснено, что, кроме наличия стандартных профес-

сиональных знаний, умений и навыков, эксперты считают очень важным нали-

чие у инженера-профессионала определенных нравственных, морально-лич-

ностных качеств. В связи с этим было рекомендовано высшим техническим за-

ведениям РФ обратить, в ходе учебного процесса, особое внимание на воспита-

тельную работу среди студентов. 

Ключевые слова: профессионал; профессионализм; инженер; инженерная дея-

тельность; профессия 
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Abstract. The transition of Russian industry to the sixth technological mode and the 

change of technological paradigms have created a mismatch between expectations and 

opportunities for modernisation of our industry in accordance with modern require-

ments. One of the most important factors that can mitigate this discrepancy is the pro-

duction and reproduction of a sufficient number of highly professional engineers ca-

pable of meeting modern requirements. In this regard, it seems important and relevant 

to study such a concept as professionalism, specifying it for engineering activity. This 

study was conducted by the Sector of Sociology of Professions and Professional 

Groups of the Institute of Sociology (Federal Center of Theoretical and Applied Soci-

ology, Russian Academy of Sciences) on the basis of secondary analysis of empirical 

data from the study of various aspects of the specificity of some professional groups, 

conducted by the same research staff during 2019-2023. The study was conducted on 

the basis of a qualitative strategy. Qualitative-quantitative content analysis was used 

as the main method of data analysis. The aim of our research was to find out the opin-

ion of Russian engineers, who acted as experts, about the qualitative indicators of pro-

fessionalism in engineering activities. As a result of the data analysis, the concept of 

professionalism in relation to engineering activity was specified: a meaningful set of 

qualitative attributes of an engineer-professional, important from the experts' point of 

view for a good professional, was identified, and a hierarchy of these indicators was 

constructed. It was found out that, apart from having standard professional knowledge, 

skills and abilities, experts consider it very important to have certain moral, moral and 

personal qualities of an engineer-professional. In this regard, it was recommended to 

the higher technical institutions of the Russian Federation to pay special attention to 

the educational work among students during the educational process. 

Key-wards: professional; professionalism; engineer; engineering activity; profession 

Information for citation: Semenova, A. V. (2023), “Professionalism in engineering 

activities through the eyes of modern Russian engineers”, Research Result. Sociology 
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Введение (Introduction). Сейчас во 

всем мире, как и у нас в России, происходят 

радикальные перемены во многих обла-

стях, в частности, это промышленные рево-

люции, появление новых технологий, при-

чем настолько новых, что они меняют саму 

природу инженерного труда. Эти измене-

ния очень значимы, а для нас на фоне совре-

менных конфликтов, крайне тяжко влияют 
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на развитие и само существование нашей 

страны, они, можно сказать, экзистенцио-

нальны. Перед нами встает множество про-

блем. Одна из важнейших – это диссонанс 

между потребностью нашей промышленно-

сти в определенного качества инженерах и 

качеством тех специалистов, которых вы-

пускают наши вузы и конъюнктурой, 

между контекстом, в который вписана наша 

промышленность, и образованием. 

С одной стороны, наша промышлен-

ность заточена на четвертый технологиче-

ский уклад – станкостроение, машиностро-

ение. Соответственно, там нужны инже-

неры, которые мыслят и работают в катего-

риях 60-х годов 20 века, когда был бум ма-

шиностроения, космического строения, то 

есть особая категория специалистов, спо-

собных мыслить в тех категориях.  

С другой стороны, реальность требует от 

предприятий модернизации, перевода на 

новые технологии, например, 3D-прин-

теры, природоподобные технологии, нано-

технологии и т.д. 

Наша оборонная промышленность 

сейчас в приоритете, она решает важней-

шую для нашей страны в современных 

условиях задачу выполнения гособоронза-

каза. И для нее, с одной стороны, консер-

ватизм – это гарантия того, что танки и дру-

гое вооружение вовремя сойдут с конвей-

ера и в необходимом количестве. А с дру-

гой стороны, время требует от нее модерни-

зации. И сам технологический процесс, и 

министерство обороны требуют более со-

временного конкурентоспособного воору-

жения на базе новых технологий. Соответ-

ственно возникает такая дихотомия, когда 

делаем хорошо, как мы это умеем, но уже 

недостаточно хорошо для того, чтобы га-

рантированно и с минимальными потерями 

выстоять и победить в современных кон-

фликтах. Учитывая, что для нас главное не 

просто выстоять, а с наименьшими челове-

ческими потерями, что достигается высо-

ким уровнем превосходства не только в ко-

личестве, но и в качестве вооружений, уме-

нии быстро отвечать на возможные вызовы 

оппонентов. 

Весь этот фазовый переход, а счита-

ется, что мы сейчас переходим на шестой 

технологический уклад, смена технологи-

ческих парадигм порождает несоответствие 

желаний, ожиданий и возможностей. И 

один из важнейших факторов, который мо-

жет уменьшить, а в идеале, убрать это несо-

ответствие – это производство и воспроиз-

водство достаточного количества высоко-

профессиональных инженеров, способных 

отвечать современным требованиям. В 

связи с этим, представляется интересным и 

важным исследовать такое понятие, как 

профессионализм, конкретизируя его для 

инженерной деятельности. 

В социологической энциклопедии в 

качестве основных показателей профессио-

нализма (для любой профессии) называ-

ются такие, как превышение работником 

нормативных показателей, творческий под-

ход к своей деятельности, направленный на 

нестандартное решение производственных 

задач, саморазвитие в процессе трудовой 

деятельности, использование всех возмож-

ностей развития и квалификационного ро-

ста. Кроме этого, важно и создание, и под-

держание здорового рабочего климата в 

трудовом коллективе, отношений сотруд-

ничества и взаимопомощи, активное уча-

стие в принятии решений по организации и 

модернизации производства. Далее мы по-

стараемся конкретизировать эти общие по-

казатели применительно к инженерной 

профессии на базе изучения мнения совре-

менных российских инженеров, выступаю-

щих в данном исследовании в качестве экс-

пертов, об основных характеристиках, не-

обходимых высокопрофессиональному ин-

женеру. 

Методология и методы (Methodol-

ogy and methods). Цель исследования – вы-

яснить мнение современных российских 

инженеров о профессионализме в инженер-

ной деятельности, а именно – о том, каким 

должен быть высокопрофессиональный ин-

женер, набор его основных качеств, каким 

потенциалом должен обладать человек, 

чтобы быть таковым. Для выяснения этого 
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мы должны дать ответ на следующие иссле-

довательские вопросы: 

- Каковы, по мнению респондентов, 

критерии оценки, по которым определяют 

уровень профессионализма в их профессии? 

- Какого представителя своей профес-

сии они могут охарактеризовать как «хоро-

шего», а какого как «плохого»? Какие каче-

ства влекут за собой позитивную или нега-

тивную оценку? 

- Каким потенциалом должен обла-

дать человек, чтобы быть профессионалом 

«с большой буквы» в инженерной деятель-

ности? 

Подход к понятию профессионализм 

в отечественной и западной школе разли-

чен. Если англо-американские исследова-

тели изучают в основном профессионалов с 

точки зрения профессиональных сооб-

ществ, то в российской школе в центре изу-

чения стоят индивидуальные профессио-

налы как группа, служащая интересам об-

щества и государства. Поэтому на микро-

уровне мы изучаем профессионалов как от-

дельных индивидов, а на макроуровне изу-

чается осуществление ими определенной 

социально значимой функции в соответ-

ствии с интересами государства. Наше об-

щество сейчас динамически меняется, по-

этому особое внимание мы обращаем на 

изучение действующего индивида как со-

циального актора, а не социальных струк-

тур. Иными словами, в нестабильном, 

трансформирующемся обществе основной 

упор мы делаем на индивидуальных выбо-

рах и действиях. В частности, в данном ис-

следовании мы основывались на биографи-

ческой методологии в рамках общей каче-

ственной стратегии. 

Наше исследование основано на ре-

зультатах вторичного анализа имеющихся 

эмпирических материалов, а именно углуб-

ленных автобиографических интервью с 

российскими инженерами, проведенными в 

рамках исследования различных аспектов 

нескольких профессиональных групп, в 

число которых входили и инженеры. Иссле-

дование проводилось в 2019-2023 гг. си-

лами исследовательской группы Института 

социологии ФНИСЦ РАН под руковод-

ством д.ф.н. В. А. Мансурова. 

Интервью имели полуформализован-

ный вид, практически все содержательные 

вопросы были открытыми, с тем чтобы ни-

как не влиять на объем и качество ответов 

респондентов, не подсказывать возможные 

варианты ответа, а лишь направлять беседу 

тематически в рамках поставленных общих 

и одинаковых для всех вопросов. Это поз-

волило получить необходимые для наших 

целей мнения опрашиваемых в макси-

мально «чистом» виде, устранив излишнее 

влияние интервьюеров и самого исследова-

тельского документа на содержательную и 

эмоциональную наполненность ответов. За-

тем открытые вопросы были обработаны 

при помощи качественно-количественного 

контент-анализа, при котором особое вни-

мание уделялось не статистическим распре-

делениям, а содержательному контенту, что 

позволило выявить и сохранить все нюансы 

мнений респондентов. Интересующие нас 

вопросы содержались в исследовательском 

документе в формулировках, практически 

совпадающих с нашими исследователь-

скими вопросами. 

Всего был проинтервьюирован 31 ин-

женер, интервью длились от 30 минут до 

полутора часов, в зависимости от степени 

коммуникабельности респондента и его за-

интересованности в предложенной тема-

тике. В выборке в достаточной мере были 

репрезентированы все интересующие нас 

качественные группы респондентов. Это 

достаточная представленность различных 

групп в зависимости от стажа работы – от 

молодых специалистов со стажем до 10 лет 

до ветеранов со стажем более 50 лет. Среди 

опрошенных были как мужчина, так и жен-

щины (около трети от общего числа респон-

дентов), как рядовые работники, инженеры 

различных категорий, так и руководители 

низшего, среднего и высшего звена (около 

одной трети опрошенных). Были представ-

лены различные отрасли промышленности: 

машиностроение, авиастроение, ракетно-

космическая отрасль, оборонные предприя-

тия, строительная отрасль, химическая, 
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энергетика, также были представители 

науки и образования. Территориально это 

предприятия и организации Урала и  

Сибири. 

Следует отметить, что практически 

все респонденты имели личные профессио-

нальные достижения: как быстрое получе-

ние более высоких категорий для молодых 

специалистов, так и высокие категории, 

должности, почетные награды и звания для 

специалистов с более длительным трудо-

вым стажем. Все они в ходе интервью де-

монстрировали увлеченность, и даже лю-

бовь к своей профессии, приверженность к 

ней. Никто из опрошенных не жалел о 

своем выборе профессии, а наоборот, боль-

шинство этим гордились, причем на первом 

месте для них была возможность принести 

пользу обществу, осознание значимости 

своей профессии для жизни и развития об-

щества. Никто из них не собирался уходить 

из профессии в более комфортные условия. 

Примерно три четверти опрошенных были 

членами профессиональных династий, что 

позволяет предположить, что их мнение ос-

новано не только на личном опыте, но и на 

опыте других членов династии. В целом 

можно, основываясь на данных интервью, 

констатировать, что все наши респонденты 

являются крепкими профессионалами в 

своей области. Поэтому мы обоснованно 

можем считать их экспертами в изучаемых 

нами вопросах. 

Научные результаты и дискуссия 

(Research Results and Discussian). При изу-

чении результатов интервью была выяв-

лена определенная специфика во мнениях 

следующих групп респондентов: тех, кто сам 

определил себя в профессиональном плане 

как начальника, руководителя, и тех, кто 

определял свою профессию применительно к 

своей области деятельности – например, хи-

мик-технолог, энергетик, инженер-кон-

структор и т.п. Отдельно выделим предста-

вителей науки и образования. У них также 

своя специфика в определении критериев 

профессионализма. 

Начнем наш анализ с групп руководи-

телей. 

На первое место в критериях, которые 

определяют инженера (руководителя) как 

профессионала, респонденты поставили 

наличие хороших профессиональных зна-

ний в своей сфере ответственности: «Надо 

знать технику, материалы, конфигурацию 

зданий, системы энергопотребления» (ди-

ректор ООО Научный центр «Энергия», 

мужчина, стаж 42 года); «Первоклассное 

знание своего дела, технических вопросов, 

всего, что с этим связано» (начальник про-

изводства, мужчина, стаж 20 лет); «Доско-

нально знать то направление, за которое 

ты ответственен» (ведущий инженер от-

дела обеспечения инструментами предпри-

ятия, мужчина, стаж 37 лет); «Детальное 

знание производства» (зам. технического 

директора ЗАО ПО «Электроточприбор», 

мужчина, стаж 45 лет). 

Далее респонденты отметили как важ-

ный и необходимый критерий добросовест-

ное выполнение руководителем своих обя-

занностей: «По цехам, за которые он отве-

чает, нет или практически нет вопросов» 

(начальник заготовительного производ-

ства, мужчина, стаж 19 лет); «Выполнение 

плана, устранение аварийных ситуаций» 

(начальник цеха, мужчина, стаж 46 лет). 

Также, наряду с добросовестностью, 

для респондентов важна самостоятельность 

в решении производственных вопросов: 

«Руководитель сверху должен правильно и 

грамотно ставить задачу, а руководитель 

ниже должен сделать все возможное для 

ее выполнения, не задавая вопросов, давая 

руководству больше свободы думать над 

другими проблемами, освободить его от 

тех вопросов, которые уже решаются» 

(зам.начальника кузнечнопрессового цеха, 

мужчина, стаж 21 год); «Должен сам знать, 

в чем причина проблемы, и самостоя-

тельно все решать. Если обращаешься за 

помощью, то твой профессионализм под 

вопросом» (мастер производства, мужчина, 

стаж 10 лет); «Руководитель должен уметь 

самостоятельно принимать решения от-

носительно изменений в конструкции и 



 

Семенова А. В. Профессионализм в инженерной деятельности … 
Semenova A. V. Professionalism in engineering activities … 

15 

 

 

НАУЧНЫЙ РЕЗУЛЬТАТ. СОЦИОЛОГИЯ И УПРАВЛЕНИЕ 
RESEARCH RESULT. SOCIOLOGY AND MANAGEMENT 

технологии, вносить изменения в чертежи, 

пользоваться авторитетом в коллективе» 

(директор ООО «Магнит», мужчина, стаж 

43 года). 

Была отмечена как важный критерий 

профессионализма руководителя забота о 

моральном климате в коллективе, мораль-

ном и профессиональном воспитании моло-

дежи: «Следит за моральной обстановкой 

в коллективе, обязательно занимается и 

моральным воспитанием молодежи и про-

фессиональным. Профессионализм и мо-

раль у начальника неотделимы» (начальник 

цеха, мужчина, стаж 46 лет). 

Далее респондентами были опреде-

лены качества «хорошего» и «плохого» ру-

ководителя. Прежде всего, было отмечено 

такое качество, как умение работать с 

людьми, правильно организовать работу: 

«Хороший руководитель должен уметь 

набрать специалистов, расставить их по 

местам, поставить правильно цели и за-

дачи и проконтролировать их выполнение. 

Плохой руководитель – это тот, который 

навязывает свои решения, везде лезет» (ди-

ректор ООО Научный центр «Энергия», 

мужчина, стаж 42 года). 

Большое значение для респондентов 

имеет не только профессиональная грамот-

ность и наличие необходимых знаний у хо-

рошего руководителя, но и ответственность 

за выполняемую работу, дотошность, ком-

петентность. Осуждение вызывают ле-

ность, безответственность, некомпетент-

ность, стремление переложить свои обязан-

ности на других: «Плохой – это тот, кто 

не выполняет свои обязанности, все делает 

спустя рукава, не вникает в вопросы, не ре-

шает их» (директор заготовительного про-

изводства, мужчина, стаж 19 лет); «Хоро-

ший – грамотный и знающий. Плохой – 

есть и грамотные, которые ленятся, ни-

чего не хотят делать, пускают все на са-

мотек, находят причины для того, чтобы 

не сделать, что поручено» (ведущий инже-

нер отдела обеспечения инструментами 

предприятия, мужчина, стаж 37 лет); «Хо-

роший руководитель должен быть всесто-

ронне технически грамотным. Плохой – 

это человек, к которому не хочется обра-

щаться, потому что решение не будет 

принято. Основная задача – чтобы его не 

трогали» (директор ООО «Магнит», муж-

чина, стаж 43 года); «Хороший – это тот, 

кто знает ответ на вопрос без интернета 

и справочника. Плохой – это тот, кто не 

компетентен в своих вопросах, сваливает 

все на других» (мастер производства, муж-

чина, стаж 10 лет); «Хороший – это ответ-

ственный и исполнительный. Плохой – без-

ответственный и неисполнительный» 

(зам. начальника цеха, мужчина, стаж 17 

лет). 

Также важно, по мнению респонден-

тов, не только выполнять план, но и иметь 

авторитет у подчиненных: «Плохой – это 

тот, кто не выполняет план, не имеет ав-

торитета в коллективе» (начальник цеха, 

мужчина, стаж 46 лет). 

Большое значение для респондентов 

имеют самостоятельность и осознанность 

своих действий, умение видеть результат, 

который нужно достичь: «Хороший руково-

дитель выполняет поставленные задачи 

максимально грамотно, никому не жалуясь, 

ничего не говоря. Плохой руководитель – 

это когда создается впечатление, что 

лучше сделать самому. Или он постоянно 

переносит сроки, либо недалекий, не пони-

мающий для чего нужно выполнить по-

ставленную задачу, не смотрящий вперед. 

Есть руководители, которым ты даешь 

задачу, а они не понимают, для чего это, 

что они творят» (зам. начальника цеха 

кузнечнопрессового производства, муж-

чина, стаж 21 год). 

И наконец респонденты считают, что 

хороший руководитель должен быть сози-

дателем, работающим на результат, дости-

жение общей цели: «Хорошие руководи-

тели – это люди-создатели, работающие 

на результат, не для хозяина, а на общую 

цель, не за страх, а за совесть» (зам. техни-

ческого директора ЗАО ПО «Электро-

точприбор», мужчина, стаж 45 лет). 

В качестве необходимого потенциала 

для того, чтобы быть хорошим руководите-
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лем, респонденты считают наиболее важ-

ными (определено по частоте упоминаний 

респондентами) морально-личностные ка-

чества и умение работать с людьми: «Чело-

веческий потенциал – должен уметь вы-

строить нормальные отношения, дове-

рять, но уметь и спрашивать» (директор 

ООО Научный центр «Энергия», мужчина, 

стаж 42 года);  «Спокойный, вежливый, рас-

судительный, хладнокровный, потому что 

иногда ситуации могут очень нервиро-

вать» (мастер производства, мужчина, 

стаж 10 лет); «Знает всесторонне инже-

нерную профессию, умеет принимать ре-

шения самостоятельно. К этому человеку 

можно обратиться и получить под-

держку, имеет авторитет в коллективе» 

(директор ООО «Магнит», мужчина, стаж 

43 года). 

Таким образом, эксперты-руководи-

тели, говоря о необходимом потенциала 

для руководителя-инженера с большой 

буквы, на первый план, даже вперед про-

фессиональных знаний, умений и навыков, 

поставили такие общечеловеческие каче-

ства, как умение работать с людьми, ответ-

ственность, исполнительность, самостоя-

тельность, авторитетность, вежливость и 

другие морально-личностные качества. 

Далее проведем аналогичный анализ 

результатов интервью группы инженеров, 

не позиционирующих себя как руководи-

тели. Говоря о критериях, позволяющих 

определить инженера как профессионала, 

респонденты отметили хорошие организа-

торские способности: «Очень дотошный, 

умеет сосредоточиться, организовать ра-

боту, всех скоординировать» (инженер-

проектировщик, мужчина, стаж 13 лет). 

Также в качестве таких критериев для 

экспертов важны знания, компетентность, 

исполнительность, обладание профессио-

нальными умениями и навыками на доста-

точно высоком уровне, умение работать с 

людьми, энергичность и четкость в реше-

нии проблем, взаимопомощь: «Знания, 

опыт, умение общаться с людьми, оказы-

вать необходимую помощь, быть в меру 

энергичным» (ведущий специалист отдела 

контроля и качества, мужчина, стаж 10 лет); 

«Знания в своей области, умение работать 

с оборудованием, грамотность, компе-

тентность, исполнительность» (ведущий 

специалист информационной безопасно-

сти, женщина, стаж 11 лет); «Человек 

быстро, четко и точно решает проблемы» 

(начальник бюро, мужчина, стаж 18 лет); 

«Это человек, который знает то оборудо-

вание или технологический процесс, с кото-

рыми работает, в совершенстве. Может 

легко определить и устранить неполадки. 

Может в любое время оказать помощь мо-

лодым специалистам» (химик-технолог, 

женщина, стаж 26 лет); «Знание самого 

технологического процесса, умение управ-

лять изменениями в нем и, соответ-

ственно, умение разработать те или иные 

технологические документы, которые под-

держивают или улучшают технологиче-

ский процесс» (инженер-технолог, жен-

щина, стаж 23 года). 

Экспертами было особо отмечено та-

кое важное качество как умение брать на 

себя ответственность смелость в отстаива-

нии собственного мнения: «Очень важно, 

чтобы человек не боялся брать на себя от-

ветственность, потому что большинство 

людей в своей работе стараются найти не 

правильное решение, а такое, чтобы у них 

была бумага, которая их оправдает в слу-

чае чего. Грамотность тоже важна, но 

есть много грамотных людей, которые по-

боялись защитить правильное решение, по-

шли по пути наименьшего сопротивления» 

(ведущий менеджер технического отдела, 

мужчина, стаж 9 лет). 

Кроме того, эксперты считают, что 

мало иметь идеи в голове, нужно уметь их 

грамотно и доходчиво донести до других: 

«Умение выражать свои мысли в виде ста-

тей, чтобы донести свои идеи до широкого 

круга» (советник генерального директора 

по развитию ЗАО ПО «Электроточприбор», 

мужчина, стаж 57 лет). 

Также, по мнению экспертов, инже-

нер должен стремиться к разработке новых 

путей и решений: «Он всегда пытается 

найти новые, более совершенные решения» 
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(инженер-конструктор, женщина, стаж 38 

лет). 

Очень важным для респондентов яв-

ляется такой критерий, как любовь к своему 

делу: «Он должен быть сумасшедшим и 

любить свою работу, тогда это будет вы-

сококлассный специалист, если еще и бу-

дет много знать, и уметь применять то, 

что знает» (инженер контроля качества ра-

бот, мужчина, стаж 11 лет). 

Компетентность, исполнительность, 

ответственность, стремление выйти за 

рамки своих обязанностей необходимы, по 

мнению экспертов, для того, чтобы быть 

хорошим инженером: «Хороший – это ком-

петентный, требовательный, исполни-

тельный, ответственный» (инженер-тех-

нолог, женщина, стаж 23 года); «Хороший – 

это тот, кто выполняет свою работу, по-

ставленные задачи. Плохой – тот, кто не 

выполняет их, не ставит перед собой цели» 

(главный инженер, мужчина, стаж 19 лет); 

«Чем менее заметный, тем более хороший. 

Если все спокойно, но при этом все рабо-

тает, значит все планово сделано. Плохой 

– этот тот, который поверхностно отно-

сится к своим обязанностям, выполняет 

только ту часть, которую обязан выпол-

нить и не заглядывает дальше» (главный 

энергетик, мужчина, стаж 20 лет). 

Стремление к творчеству, нестандарт-

ным решениям, владение специальными 

знаниями, профессиональная неуспокоен-

ность, тяга к самосовершенствованию, не-

равнодушие, инициативность также были 

признаны экспертами очень важными для 

того, чтобы называться хорошим инжене-

ром: «Хороший – это творчески мыслящий, 

обладающий пространственным мышле-

нием, не боящийся нестандартных реше-

ний, хорошо владеющий специальными зна-

ниями, одухотворенный энтузиаст. Плохой 

– безынициативный, равнодушный к тому, 

чем занимается, технически малограмот-

ный» (инженер-конструктор, женщина, 

стаж 4 года); «Плохой – это тот, кто не 

стремится узнать что-то новое, останав-

ливается на достигнутом, не растет и не 

хочет самосовершенствоваться» (химик-

технолог, женщина, стаж 26 лет). 

Высокое качество работы, умение ра-

ботать в команде также были названы как 

значимые для экспертов: «Хороший инже-

нер-конструктор – это тот, кто делает 

свою работу качественно, вовремя. Он не 

замыкается в себе, работает в связке с 

разработчиками и технологами, потому 

что от этого зависит, будет изделие рабо-

чим или нет. А плохой – это тот, кто не 

хочет работать к команде. Делает только 

так, как он считает правильным, не заду-

мываясь как будет лучше на самом деле» 

(инженер-конструктор, женщина, стаж  

4 года). 

Стремление к оптимальному резуль-

тату – еще одно качество, отличающее хо-

рошего инженера, по мнению экспертов: 

«Хороший инженер – это тот, кто умеет 

реализовать свои идеи, так сделать конеч-

ный продукт, чтобы конструкция была оп-

тимальной» (инженер-механик, мужчина, 

ветеран труда, награжден знаком «Отлич-

ник приборостроения, стаж 46 лет). 

Также, чтобы быть хорошим инжене-

ром, важно не только придумать хорошее 

решение, но и уметь его защитить, пра-

вильно презентовать: «Хороший инженер 

может придумать интересное решение и 

так его презентовать, чтобы остальные 

(а главное неспециалисты) поняли в чем 

суть, и соответственно уметь его защи-

тить, доказать, что это решение до-

стойно рассмотрения» (ведущий мене-

джер технического отдела, мужчина, стаж  

9 лет). 

Очень негативно относятся респон-

денты к лени, нежеланию работать. По их 

мнению, для хорошего инженера очень 

важно такое качество как трудолюбие: 

«Есть лентяи, а есть трудяги. Трудяги они 

хорошие, как муравьи-трудоголики, фана-

тики своей работы. А есть бесполезные 

лентяи, которые говорят: «Я не буду это 

делать, потому что я не понимаю, для это 

нужно, для меня энергосберегающий ре-

жим – это первоочередная задача, мне за 
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большее не платят»» (инженер контроля 

качества работ, мужчина, стаж 11 лет). 

Особое внимание эксперты уделили 

таким личностным качествам, важным для 

хорошего инженера, как энергичность, 

вдумчивость, внимательность, уравнове-

шенность, интерес к своему делу, не приня-

тие формализма в работе: «Хороший – это 

энергичный, вдумчивый, спокойный, урав-

новешенный человек, потому что поспеш-

ность может привести к таким ошибкам, 

которые придется долго исправлять. Пло-

хой – это торопливый, невдумчивый, невни-

мательный» (начальник бюро, мужчина, 

стаж 18 лет); «Плохой – это человек, кото-

рый пришел не на свое место. Учился лишь 

бы диплом получить, а на работе «от» и 

«до» и не более» (советник генерального 

директора ЗАО ПО «Электроточприбор», 

мужчина, стаж 57 лет); «Плохой – это чело-

век, работающий формально, без инте-

реса, делающий ошибки» (инженер-кон-

структор, женщина, стаж 38 лет). 

Хотелось бы завершить анализ ка-

честв, характеризующих, по мнению ре-

спондентов, хорошего инженера, следую-

щим интересным определением-классифи-

кацией, данным одним из экспертов: «Хо-

роший инженер – это инженер, который 

умеет решать большое количество задач с 

минимальным уровнем ошибок. Плохой ин-

женер – это тот, кто дважды совершает 

одну ошибку. Инженер не имеет права по-

вторно ошибаться. Отличный инженер – 

это инженер, который, кроме того, что 

решает техническую задачу, понимает, 

что в конечном счете получится, знает 

технологию. А выдающийся инженер – это 

инженер, понимающий еще на начальном 

этапе работы, что он хочет получить в ре-

зультате и какими способами он может 

этого достигнуть. Другие люди (не пред-

ставители профессии) воспринимают хо-

рошего инженера как человека, который 

быстро, четко и безошибочно выполняет 

инженерно-технические задачи, является 

хорошим экспертом, на которого можно 

положиться» (инженер-конструктор, муж-

чина, стаж 23 года). 

В качестве необходимого потенциала 

для того, чтобы называться инженером-

профессионалом с большой буквы, респон-

денты выделили такие общечеловеческие 

качества как ум, исполнительность, заинте-

ресованность, творческий подход к делу: 

«Ум, заинтересованность в достижении 

результатов, исполнительность. Для тех-

нологов очень важно творчество – без 

творчества технолог ничего не придумает 

и не изобретет» (инженер-технолог, жен-

щина, стаж 23 года). 

Как и до этого, для экспертов важно 

наличие опыта и знаний, осознанность дей-

ствий, для чего необходимо постоянно 

учиться и самосовершенствоваться, стре-

миться к новым знаниям. Фактически 

стремление к новым знаниям и самосовер-

шенствованию, личностному и профессио-

нальному росту назвали в качестве необхо-

димого потенциала для того, чтобы иметь 

право называться профессионалом с боль-

шой буквы, большинство респондентов: 

«Опыт работы со всеми смежными орга-

низациями, знание всех требований, тонко-

стей монтажа, понимание того, как 

нужно действовать» (инженер-проекти-

ровщик, мужчина, стаж 13 лет); «Надо раз-

бираться в оборудовании, процессах, по-

стоянно обучаться» (главный энергетик, 

мужчина, стаж 20 лет); «Чтобы делать но-

вое, надо знать современное состояние от-

расли, а для этого человек должен изучать 

литературу, учиться всю жизнь» (совет-

ник генерального директора ЗАО ПО 

«Электроточприбор» мужчина, стаж 57 

лет); «Человек должен изучать все передо-

вое ставить перед собой сложные задачи, 

привносить что-то свое» новое (инженер-

конструктор, женщина, стаж 38 лет); «По-

стоянно стремиться узнавать новое, обу-

чаться в процессе работы» (ведущий спе-

циалист отдела контроля и качества, муж-

чина, стаж 10 лет); «Необходимо постоянно 

учиться, совершенствоваться в процессе 

трудовой деятельности» (химик-технолог, 

женщина, стаж 26 лет); «Умение совершен-

ствоваться, самостоятельно изучать 

что-то новое, стремление докопаться до 
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сути вопроса, умение работать с большим 

объемом» информации (начальник бюро, 

мужчина, стаж 18 лет). 

Важным для экспертов в плане необ-

ходимого потенциала для высокопрофесси-

онального инженера представляется хоро-

шая ориентация в научных знаниях, где 

главное – понимание, а не формальное за-

учивание: «У человека должно быть непло-

хое образование, что означает не наличие в 

дипломе определенных оценок, а доста-

точно высокий уровень образования поня-

тийного. То есть он должен хорошо пони-

мать науку, с которой он работает. Чело-

век, работающий инженером, должен по-

нимать физику процессов» (инженер-кон-

структор, мужчина, стаж 23 года). 

Также для экспертов важны такие че-

ловеческие качества, как коммуникабель-

ность, ответственность, исполнительность, 

любознательность, увлеченность своим де-

лом, интерес к профессии, любовь к своей 

работе, ну и конечно же ум и знания: «Че-

ловек должен быть общительным, умным, 

с хорошо развитым воображением» (инже-

нер-конструктор, женщина, стаж 4 года); 

«Человеку должно быть интересно в про-

фессии, он должен быть любознательным, 

иметь склонность к точным наукам, лю-

бить математические расчеты» (инже-

нер-конструктор, женщина, стаж 34 года); 

«Увлеченность, знание своего дела» (руко-

водитель группы, женщина, стаж 35 лет); 

«Стремление быть в этой профессии, и в 

голове должно что-то быть для этой про-

фессии» (инженер-механик, мужчина, вете-

ран труда, награжден знаком «Отличник 

приборостроения», стаж 46 лет); «Главное – 

это ответственность и исполнитель-

ность, и чтобы обещанное он выполнял. 

Чтобы не ограничивался в имеющихся обя-

занностях, а охватывал больше, проявлял 

интерес» (главный инженер, мужчина, 

стаж 19 лет); «Любовь к своей работе» (ин-

женер контроля качества работ, мужчина, 

стаж 11 лет). 

Для представителей науки и образова-

ния критерии, позволяющие определить че-

ловека как профессионала в их области де-

ятельности, имеют свою специфику. 

Прежде всего, они не приемлют формализм 

в оценке своего труда, приветствуют обще-

ственное признание человека профессиона-

лом на основе реальных научных результа-

тов, а также умение заинтересовать студен-

тов процессом обучения: «К сожалению, 

нынешние реформы привели к тому, что 

критерии размыты. Сегодня критерием 

профессионализма ученого считается ко-

личество публикаций в зарубежных науч-

ных изданиях, и надо платить деньги, 

чтобы опубликоваться. На этой волне по-

явилась масса недобросовестных авторов. 

Моя позиция – это общественное призна-

ние ученого за его действительно научные 

труды, приращающие научное знание, за-

слуги в подготовке квалифицированных 

кадров, создание научной школы, автори-

тет как ее достойного представителя. 

Это ценнее, чем формальная сторона во-

проса» (доктор технических наук, профес-

сор, заслуженный работник высшей школы 

РФ, зав. кафедрой, мужчина, стаж 43 года); 

«Главное, когда глаза горят и у преподава-

теля и у студентов, чтобы им было так 

интересно, что даже на перерыв не хоте-

лось бы уходить» (доктор технических 

наук, профессор, мужчина, стаж 47 лет). 

Каковы же должны быть качества хо-

рошего инженера-профессионала? По мне-

нию респондентов, это должен быть чело-

век на своем месте, и не просто человек, а 

хороший человек, умеющий правильно и 

уважительно общаться с другими людьми: 

«Хороший инженер – это в первую очередь 

хороший человек, который умеет об-

щаться правильно, уважать себя и своего 

собеседника» (доктор технических наук, 

профессор, зав. кафедрой, мужчина, стаж 

54 года); «Плохой – это когда человек зани-

мается не своим делом» (доктор техниче-

ских наук, профессор, мужчина, стаж 47 

лет). 

В потенциал профессионала с боль-

шой буквы должны, по мнению экспертов, 

в обязательном порядке входить следую-

щие качества: «Внутренняя культура, тяга 
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к знаниям, интерес к профессии, самообра-

зование, творчество, терпение и доброже-

лательность в общении с людьми» (доктор 

технических наук, профессор, зав. кафед-

рой, заслуженный работник высшей школы 

РФ, мужчина, стаж 43 года). 

Результаты нашего исследования по-

казывают, что для наших экспертов поня-

тие инженера-профессионала – это нечто 

большее, чем человек, который просто хо-

рошо разбирается в каких-то механизмах, 

устройствах, электронных схемах и т.п. Это 

связано с тем, что традиционно в России 

практиковался более широкий взгляд на те 

задачи, которые призван решать инженер, 

его человеческий потенциал имеет боль-

шую значимость в отличие от западной 

школы. Исходя из этого, и работа по изуче-

нию данной профессиональной группы в 

России и на Западе велась в рамках различ-

ных теоретических парадигм: у нас преоб-

ладает социально-психологический под-

ход, а на Западе – управленческий (мене-

джемент). Для нас важны такие характери-

стики как сложность выполняемых задач, 

творческий характер труда, его особая со-

циокультурная миссия, понятие призвания. 

В англо-американской социологии принад-

лежность к группе профессионалов подра-

зумевает успешность этой группы, принад-

лежность к высшим ступеням социальной 

иерархии. Фактически профессионалы в за-

падной традиции рассматриваются как 

группа, закрывающая доступ посторонним 

к определенным преимуществам и благам, 

в то время как у нас – это группа, исполня-

ющая определенные функции на благо об-

щества и государства. Если в западной тра-

диции для принадлежности к группе про-

фессионалов на первом месте абстрактные 

теоретические знания, получаемые в выс-

шей школе, то у нас наравне с этими знани-

ями важна профессиональная культура: 

наличие определенных этических принци-

пов и морально-нравственных, общечело-

веческих качеств. Это хорошо видно из 

набора необходимых качеств для инже-

нера-профессионала, предложенных 

нашими экспертами, в котором морально-

нравственные, личностные качества равно-

правно сочетаются со специальными знани-

ями, умениями и навыками. 

Заключение (Conclusion). Резуль-

таты анализа данных позволили нам выяс-

нить не только набор необходимых каче-

ственных показателей, которые, по мнению 

экспертов, характеризуют степень профес-

сионализма инженерных работников, но и 

построить их иерархию на основе их значи-

мости для респондентов (частота упомина-

ний тех или иных качеств респондентами). 

Все эти качественные показатели можно 

разделить на две группы: 

1. То, что студенты технических ву-

зов могут выучить по учебникам, методич-

кам, получить на лекциях, семинарах, прак-

тических занятиях, а именно, различные 

специальные профессиональные знания, 

умения, навыки; 

2. То, что может быть получено 

только в результате воспитательного про-

цесса, а именно, моральные и общезначи-

мые человеческие качества. 

Следует отметить, что, хотя каче-

ственные показатели первой группы были в 

достаточной степени представлены в отве-

тах респондентов, но гораздо большее вни-

мание было ими уделено второй группе ка-

честв. 

Если говорить более конкретно, то к 

первой группе можно отнести специальные 

профессиональные знания, умения и 

навыки, иными словами – это профессио-

нальная грамотность, компетентность, а 

именно: 

- знание и понимание науки, на базе 

которой инженер осуществляет свою про-

фессиональную деятельность; 

- знание производственных процес-

сов, технологий, оборудования, материалов 

и т.п.; 

- умение правильно оформить и доне-

сти до заинтересованных лиц свои идеи, 

уметь защитить их; 

- умение организовать производствен-

ный процесс; 
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- умение обнаружить и быстро и четко 

устранить неполадки; 

- умение находить оптимальные ре-

шения; 

- при решении производственных за-

дач видеть перспективу, желаемый резуль-

тат, понимать и осознавать свои действия. 

Ко второй группе можно отнести сле-

дующие качественные показатели: 

1) По отношению к людям – умение 

работать с людьми, правильно, уважи-

тельно общаться, стремиться и уметь заво-

евать авторитет, положительно влиять на 

моральный климат в коллективе, всегда 

быть готовым прийти на помощь, быть от-

зывчивым и внимательным к людям; 

2) По отношению к своей профессио-

нальной деятельности – исполнительность, 

ответственность, добросовестность, обяза-

тельность, самостоятельность в принятии 

решений, смелость в отстаивании собствен-

ного мнения, трудолюбие вдумчивость, 

внимательность, спокойствие и хладнокро-

вие при столкновении с проблемами, уме-

ние учиться на ошибках, чтобы исключить 

их в дальнейшем, инициативность, нерав-

нодушие, заинтересованность в своем 

труде, работа на результат, творческий, не-

формальный подход к делу, стремление к 

новому, нестандартным решениям, любовь 

к своей профессии; 

3) По отношению к себе в профессии – 

умение осознать и найти свое место в про-

фессии, быть профессионально неуспоко-

енным, постоянно стремиться к самосовер-

шенствованию, получению новых знаний и 

умений, профессиональному и личност-

ному росту, стараться обучаться в процессе 

работы. 

Все вышеизложенное позволяет нам 

дать следующую практическую рекоменда-

цию для технических вузов – наряду с обу-

чением студентов специальным профессио-

нальным знаниям, умениям и навыкам 

необходимо обратить самое серьезное вни-

мание на организацию интенсивной воспи-

тательной работы для культивации в сту-

дентах морально-нравственных и общезна-

чимых человеческих качеств из второй 

группы. Только правильное сочетание 

учебной и воспитательной работы позволит 

заложить в выпускников технических вузов 

те качества, которые, постепенно развива-

ясь, позволят им стать настоящими профес-

сионалами в своем деле. 
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