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Аннотация. Социально ориентированный туризм представляет собой сектор 

туризма, функционирование которого направлено на объединение интересов 

личности, государства и общества путём удовлетворения потребностей в ту-

ристских услугах с целью оздоровления, воспитания, образования, независимо 

от социального статуса и материального благополучия потребителей за счет 

бюджетных и иных источников финансирования. Играя значительную роль в 

обеспечении социального благополучия населения и выполняя важнейшие 

экономические задачи, данный сектор туризма до сих пор не нашел места в 

формирующейся системе национального проектирования. Социально ориенти-

рованный туризм не имеет чётко сформулированных векторов развития, не 

рассматривается как единая система со своими специфическими особенностя-

ми. Целью настоящего исследования выступает разработка концептуальных 

основ развития социально ориентированного туризма. В исследовании доказы-

вается необходимость стратегического управления развитием социально ори-

ентированного туризма как единой целостной системы. Показаны значение со-

циально ориентированного туризма и его взаимосвязь с достижением нацио-

нальных целей. Рассмотрено место стратегии развития социально ориентиро-

ванного туризма в системе нормативного обеспечения стратегического плани-

рования.  Выявлены некоторые проблемы функционирования социально ори-

ентированного сектора туризма, которые должны быть учтены при разработке 

стратегических направлений развития. Представлена разработанная концепция 

развития социально ориентированного сектора туризма в Российской Федера-

ции и модель стратегического планирования развития социально ориентиро-

ванного сектора туризма. 

Ключевые слова: социально ориентированный туризм; концепция развития 

туризма; проблемы развития туризма; стратегическое планирование; нацио-

нальные цели; социальный туризм; туризм 
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Abstract. Socially oriented tourism is a sector of tourism, the functioning of which is 

aimed at uniting the interests of the individual, the state and society by meeting the 

needs for tourism services for the purpose of health improvement, upbringing, educa-

tion, regardless of the social status and material well-being of consumers through 

budgetary and other sources of financing. Playing a significant role in ensuring the 

social well-being of the population and fulfilling the most important economic tasks, 

this tourism sector has not yet found a place in the emerging system of national plan-

ning. Socially oriented tourism does not have clearly defined development vectors 

and is not considered as a single system with its own specific characteristics. The 

purpose of this study is to develop a conceptual framework for the development of 

socially oriented tourism. The study proves the need for strategic management of the 

development of socially oriented tourism as a single integrated system. The authors 

demonstrate the importance of socially oriented tourism and its relationship with the 

achievement of national goals is shown. They also consider the place of the Strategy 

for the Development of Socially Oriented Tourism in the system of regulatory sup-

port for strategic planning. Some problems in the functioning of the socially oriented 

tourism sector were identified, which should be taken into account when developing 

strategic directions for development. The article presents the developed concept for 

the development of the socially oriented tourism sector in the Russian Federation and 

the model of strategic planning for the development of the socially oriented tourism 

sector. 
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tourism development; strategic planning; national goals; social tourism; tourism 
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Введение (Introduction).  Мировой и 

отечественный опыт функционирования 

различных отраслей экономики в XXI веке 

наглядно демонстрирует, что стратегиче-

ское планирование в условиях глобальных 

перемен, вызванных тотальным усложне-

нием всех национальных и транснацио-

нальных систем из-за усилившихся про-

цессов цифровизации, информатизации и 

интеграции, затронувших все сферы жиз-

недеятельности общества, а также, как 

следствие, появления комплекса новых 

угроз безопасности и устойчивости работы 

этих систем, выступает главным инстру-
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ментом обеспечения последовательного и 

стабильного развития. 

В апреле 2017 года депутаты Госу-

дарственной Думы РФ и представители от 

фонда развития инновационного предпри-

нимательства Торгово-промышленной па-

латы РФ в формате круглого стола обсуди-

ли роль стратегического планирования в 

управлении народнохозяйственным меха-

низмом, где был высказан ряд тезисов о 

том, что экономический рост и экономиче-

скую безопасность Российской Федерации 

можно обеспечить только путём перехода 

к «действенной системе стратегического 

планирования социально-экономического 

развития» (Развитие системы стратегиче-

ского планирования…, 2017: 10). 

Для Российской Федерации переход к 

стратегическому планированию является 

новым шагом: документы стратегического 

характера активно стали внедряться только в 

последнее десятилетие (за 15 лет – более 80 

документов на федеральном уровне). Поло-

жительно была встречена первая Стратегия 

развития туризма, которая, по мнению спе-

циалистов, способствовала (Ленчук, 2020; 

Гавва, 2021; Бушуева, 2019):  

– постулированию основополагаю-

щих целей и задач развития туристской 

отрасли в современных условиях; 

– обозначению наиболее значимых ви-

дов туризма для государства и определение 

круга мер поддержки по их развитию; 

– формированию ресурсных потоков 

из различных источников; 

– созданию системы прогнозирова-

ния в туристской отрасли. 

Принятие Стратегии – важнейшая 

ступень к эффективному системному 

управлению туристской отраслью (Желни-

на, 2023; Силичева, 2023). 

Социально ориентированный туризм 

является таким сектором туризма, в кото-

ром взаимовлияние «социального» и «эко-

номического» определяет саму природу 

этой системы: социальные процессы обо-

значают векторы развития такого туризма, 

тогда как масштаб сектора формируется 

исходя из государственно-частных вложе-

ний и грамотной политики на всех уровнях 

управления, в частности, в области туриз-

ма, демографии, культуры, образования, 

науки, здравоохранения, воспитания и 

просвещения молодёжи.  

В настоящее время сектор социально 

ориентированного туризма в Российской 

Федерации не только остаётся без страте-

гических ориентиров, но и в целом не рас-

сматривается как целостная система (Чу-

ваткин, 2022).  

Цель исследования (The aim of the 

work). Целью настоящего исследования 

выступает разработка концептуальных ос-

нов развития социально ориентированного 

туризма, на базе которых возможно фор-

мирование полноценной стратегии разви-

тия данного сектора туризма. 

Материалы и методы исследова-

ния (Materials and Methods). Методоло-

гической основой исследования выступает 

системный подход, позволяющий предста-

вить социально ориентированный туризм 

как систему, разложив его на ряд взаимо-

связанных компонентов из экономической 

и социальной сферы и изучив подробнее 

необходимые элементы, в особенности, их 

влияние на другие системы.  

Из общенаучных методов исследова-

ния особое место заняли анализ, с помо-

щью которого статистические данные и 

законодательные нормы были разделены 

на составные части и синтез, который ис-

пользовался для создания новых блоков 

информации; индукция и дедукция как 

средство построения логически верных 

умозаключений; моделирование при необ-

ходимости отвлечься от ненужных элемен-

тов изучаемой системы и сконцентриро-

вать внимание на стратегических направ-

лениях её развития. 

Специальными методами исследова-

ния выступили экспертный опрос методом 

Дельфи и анкетный опрос различных групп 

потребителей исследуемого вида туризма, в 

частности, молодёжи и пенсионеров.  

Результаты исследования и их об-

суждение (Results and Discussion). Логич-

ным завершением создания системы стра-

тегического проектирования в Российской 

Федерации стало утверждение Указом 
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Президента Российской Федерации в 2018 

году списка из 9 национальных целей, а в 

2021 году – принятие Правительством Рос-

сийской Федерации единого плана по до-

стижению национальных целей, несколько 

скорректированных за прошедшие 3 года.  

Для выяснения степени влияния реа-

лизации различных национальных проек-

тов на развитие сектора социально ориен-

тированного туризма в июле 2023 года был 

проведен экспертный опрос методом 

Дельфи, в котором приняло участие 23 экс-

перта в области туризма, национального  

проектирования и социальной политики,  

среди которых: специалисты и начальники 

отделов администрации города Сочи и 

Краснодарского края, научные сотрудники 

исследовательских учреждений, предста-

вители туристского бизнеса. Степень со-

гласованности ответов экспертов была 

оценена с помощью коэффициента кон-

кордации Кенделла, который равен 

, что говорит о высокой досто-

верности полученных результатов. Первые 

пять национальных проектов по степени 

их влияния на развитие социально ориен-

тированного сектора туризма представле-

ны на рис. 1.   

 
Рис. 1. Балльная оценка влияния национальных проектов 

 на развитие социально ориентированного сектора туризма 
Fig. 1. Score assessment of the impact of national projects on the development  

of the socially oriented tourism sector 
 

Далее, этим же экспертам было пред-

ложено оценить влияние социально ориен-

тированного туризма на реализацию наци-

ональных проектов ( , что пред-

ставлено на рис. 2.  

 
Рис. 2. Результаты балльной оценки влияния социально ориентированного туризма  

на реализацию национальных проектов 
Fig. 2. Results of scoring the impact of socially oriented tourism  

on the implementation of national projects 



 
Научный результат. Технологии бизнеса и сервиса.  Т.9, № 4, 2023 

Research Result. Business and Service Technologies, 9(4), 2023 
135 

 

Наконец, для ответа на последний во-

прос необходимо было указать три показа-

теля достижения национальных целей, пред-

ставленных в Едином плане, в наибольшей 

степени связанных с развитием социально 

ориентированного сектора туризма. Пред-

ставим те показатели, которые набрали 

наибольшее количество баллов: 

– рост продолжительности жизни 

граждан России до 78 лет; 

– повышение доли населения, прояв-

ляющей регулярную физическую актив-

ность путём занятия физической культу-

рой и спортом; 

– создание на всех уровнях управле-

ния эффективной системы выявления, 

поддержки и развития способностей и та-

лантов у детей и молодого поколения; 

– повышение популярности и посе-

щаемости у граждан России культурных 

мероприятий; 

– улучшение качества городской  

среды; 

– повышение уровня занятости в ма-

лом и среднем предпринимательстве;  

– цифровизация основных отраслей 

экономики и социальной сферы; 

– увеличение доли социально значи-

мых услуг, получаемых населением в 

электронном виде. 

С использованием результатов экс-

пертной оценки был проанализирован и 

изучен ряд национальных проектов на 

предмет содержания в них положений, 

связанных с развитием социально ориен-

тированного сектора туризма в разрезе 

конкретных потребительских групп: дети, 

молодёжь, пенсионеры, инвалиды, рабо-

тающие граждане (Единый план…, 2021; 

Паспорт национального проекта «Туризм и 

индустрия гостеприимства»…, 2021; Пас-

порт национального проекта «Здравоохра-

нение»…, 2018; Паспорт национального 

проекта «Образование»…, 2018). Анализ 

показал, что федеральные проекты дей-

ствительно предполагают в определенных 

случаях использование туризма как ин-

струмента достижения поставленных це-

лей в различных сферах: здравоохранении, 

образовании, демографии и т.д. Вместе с 

тем, отмечены следующие недостатки:  

– туризм как инструмент использует-

ся в основном для достижения поставлен-

ных целей среди такой группы потребите-

лей, как дети, при этом молодёжь, инвали-

ды, пенсионеры и работающие граждане 

сильно ограничены в доступе к туристским 

услугам. Так, например, в федеральном 

проекте «Старшее поколение» в рамках 

национального проекта «Демография» от-

сутствует всяческое упоминание о рекреа-

ции, санаторно-курортном лечении и иных 

видах туризма как профилактике заболева-

емости и средстве поддержания здоровья; 

– отсутствие системности между ме-

роприятиями, связанными с сектором со-

циально ориентированного туризма, в раз-

личных национальных проектах: каждый 

документ слабо учитывает показатели дру-

гого документа. 

Главная роль стратегии развития со-

циально ориентированного сектора туриз-

ма заключается в том, что она должна со-

здать «эффект магнита» – притянуть и 

объединить все разрозненные нормативно-

правовые документы, стратегические по-

ложения из различных отраслей и подот-

раслей экономики, выступив при этом 

проводником идей, заложенных в едином 

плане по достижению национальных це-

лей. Место стратегии развития социально 

ориентированного туризма в достижении 

национальных целей представлено на  

рис. 3.  

Разработка стратегии развития соци-

ально ориентированного туризма предпо-

лагает, в первую очередь, корректную по-

становку целей. Поскольку стратегия 

представляет собой инструмент достиже-

ния целей социально ориентированного 

сектора туризма, их цели будут различать-

ся, что представлено в таблице 1. 
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Рис. 3. Место стратегии развития социально ориентированного туризма 

Fig. 3. Place of the strategy for the development of socially oriented tourism 

 

Таблица 1 

Цели социально-ориентированного сектора туризма  

и Стратегии развития данного сектора туризма* 

Table 1 

Goals of the socially oriented tourism sector and the  

Development Strategy of this tourism sector 

 

Цели социально ориентированного туризма 

социальная экономическая 

культурно-

образовательная 

духовно-

нравственная 

оздоровительная 

(рекреационная) 

извлечение прибыли 

Цели Стратегии развития социально ориентированного сектора туризма 

усиление социальной роли туризма комплексное развитие социально  

ориентированного сектора туризма 

*составлено авторами на основе: (Горбатов, 2022; Александрова, 2020) 

 

В сущности, достижение целей стра-

тегии развития будет способствовать до-

стижению целей, которые преследует со-

циально ориентированный туризма, что, в 

конечном итоге, приведёт к достижению 

национальных целей, как уже было пока-

зано ранее.  

Реализация главных целей стратегии 

развития социально ориентированного 

сектора туризма возможна через достиже-

ние двух ключевых подцелей: обеспечение 

доступности социально значимых турист-

ских продуктов, в частности лечебных и 

санаторно-курортных, культурно-образо-

вательных, духовно-нравственных, воен-

но-патриотических и др.,  и стимулирова-

ние спроса на социально значимые турист-

ские услуги, в том числе за счет формиро-

вания мотивации всех категорий потреби-

телей к получению социально значимых 

туристских продуктов (рис. 4). 

Каждому гражданину Российской 

Федерации из любой потребительской 

группы социально ориентированного ту-

ризма должен быть обеспечен беспрепят-

ственный доступ к получению социально 

значимой туристской услуги. С другой 

стороны, обеспеченность социально зна-

чимыми туристскими услугами еще не га-

рантирует того факта, что потребитель за-

хочет ей воспользоваться, что приводит к 

необходимости разработки методов повы-

шения мотивации населения к ее получе-

нию. Только одновременное выполнение 

этих двух условий, а именно обеспечения 

доступности и формирования мотивации, 

является залогом достижения всех постав-

ленных целей.  
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Рис. 4. Цели развития социально ориентированного сектора туризма 

 и пути их достижения в рамках разработки Стратегии 

Fig. 4. Goals for the development of the socially oriented tourism sector and ways to achieve 

them within the framework of the development of the Strategy 

 

Обеспечение доступности социально 

значимых туристских услуг возможно 

только благодаря долгосрочному планиро-

ванию, которое основывается на эффек-

тивной системе сбора и статистического 

учета данных по ёмкости рынка социально 

ориентированного сектора туризма. В-

первую очередь, необходимо определить 

число потенциальных потребителей и 

наиболее востребованные виды социально 

ориентированного туризма. 

В настоящее время существенной 

проблемой является невозможность вы-

членения численности потребительских 

групп отдельно друг от друга. Так, напри-

мер, в категорию «молодежь» попадает 

часть военнослужащих и инвалидов, а ка-

тегория «занятые» может включать все 

остальные группы (Горбатов, 2022; Чис-

ленность и состав населения…, 2023). На 

проблемы в области статистики обращает 

внимание первый заместитель председате-

ля Комитета Совета Федерации по эконо-

мической политике Майоров А.П., кото-

рый, отмечая, что «планирование начина-

ется со статистики», констатирует: «Ее 

[статистики] на сегодняшний день у нас 

нет. Без статистических данных мы не 

сможем ничего планировать» (Развитие 

системы стратегического планирования…, 

2017: 25). Особенно остро эта проблема 

стоит при планировании развития соци-

ально ориентированного сектора туризма, 

где отсутствуют данные по числу социаль-

но ориентированных предприятий в отрас-

ли турима, сведения по средним ценам на 

социальные туристские продукты, резуль-

таты всероссийских опросов по удовлетво-

ренности предоставлением социально ори-

ентированных услуг в отрасли туризма и 

так далее.  

Тем не менее, основываясь на имею-

щихся данных, можно определить, что 

наиболее востребованными направления-

ми социально ориентированного туризма 

должны выступать: санаторно-курортный 

и лечебный для пенсионеров, инвалидов, 

военнослужащих и работающих (с целью 
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профилактики и лечения заболеваний); 

культурно-образовательный и научно-

познавательный для детей и молодежи (как 

часть образовательной программы на каж-

дом уровне образования). Это иллюстри-

рует рис. 5.  

 

 
Рис. 5. Направления социально ориентированного сектора туризма  

с наибольшей ёмкостью рынка (составлено авторами по:  

Численность и состав населения…, 2023) 

Fig. 5. The directions of the socially oriented tourism sector with  

the largest market capacity (were compiled by the authors according to:  

Number and composition of the population..., 2023) 

 

При этом следует отметить ряд про-

блем, связанных с качеством предоставле-

ния туристских услуг социально ориенти-

рованной направленности: 

– устаревшая материально-техни-

ческая база; 

– предоставление лечебно-рекреа-

ционных услуг, не соответствующих стан-

дартам и рекомендациям Министерства 

здравоохранения РФ; 

– содержание услуги не соответствует 

потребностям целевого потребителя.  

Проведенный социологический 

опрос двух потребительских групп – моло-

дёжи и пенсионеров – показал, что количе-

ства располагаемых ими средств недоста-

точно для приобретения социально значи-

мых туристских продуктов.  

В августе 2023 года был проведен со-

циологический опрос методом анкетирова-

ния с использованием возможностей сети 

Интернет среди потенциальных потребите-

лей услуг молодёжного туризма – лиц от 18 

до 35 лет. Все регионы Российской Федера-

ции были ранжированы по количеству про-

живающий в них молодых людей, разделе-

ны на 17 групп и из каждой группы случай-

ным образом отобран 1 регион, в результате 

чего интернет-анкеты были разосланы мо-

лодым людям из 17 регионов в количестве, 

прямо пропорциональном количеству про-

живающей там молодежи. Таким образом, 

была осуществлена многоступенчатая вы-

борка. В результате, опрошенными оказа-

лись 1 476 респондентов при ошибке репре-

зентативности в 6,6% и предельной ошибке 

выборки в 3,6%. 

Установлено, что молодёжь, распола-

гающая ежемесячными доходами ниже 

15 000 рублей, откладывает каждый месяц 

на туристскую поездку не более 3% от до-

ходов; при располагаемым доходам в ин-

тервале от 15 000 рублей до 30 000 рублей 

молодые люди откладывают на турист-

скую поездку не более 5% доходов; при 

доходах в интервале от 30 000 рублей до 

45 000 рублей – не более 7%; при доходах 

в интервале от 45 000 до 60 000 – не более 

10%; при доходах в интервале от 60 000 

рублей до 75 000 рублей – не более 14%; и, 

наконец, при доходах свыше 75 000 – око-

ло 17%. Результаты в обобщённом виде 

представлены на рис. 6.  
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Рис. 6. Расходы на туризм в структуре ежемесячных расходов людей  

в возрасте от 18 до 35 лет по результатам социологического исследования 

Fig. 6. Expenditures on tourism in the structure of monthly expenses of people aged 18  

to 35 years according to the results of a sociological study 

 
Средневзвешенные расходы студен-

тов в год на туризм составляют не более 
15 400 рублей (при том, что более чем 70% 
студентов могут потратить на туризм в год 
около 7 000 рублей). Как пример, средняя 
стоимость познавательного тура по столи-
це России на выходные дни составляет 
26 370 рублей.  

Опрос потребительской группы пен-
сионеров в сентябре 2022 года, в котором 
приняло участие 836 человек пенсионного 

возраста из Краснодарского края (ошибка 
репрезентативности – 5,7%, предельная 
ошибка выборки – 3,1%), показал, что в 
среднем пенсионеры готовы тратить на 
туризм в год 26 540 рублей, при том, что 
средняя стоимость путевки составляет 
41 320 рублей.  

Причины, по которым инвалиды от-

казались совершать хотя бы одну турист-

скую поездку за год, приведены в табл. 2.  

Таблица 2 

Причины отказа инвалидов в возрасте от 15 лет от участия в туристских 

 или экскурсионных поездках, в %* 

Table 2 

Reasons for refusal of disabled people over 15 years of age to participate in tourist  

or excursion trips, in % 

Наименование показателей 2014 год 2016 год 2018 год 2020 год 2022 год 

Доля инвалидов, совершивших хотя бы 

1 туристскую поездку в течение года 
6,6 13,8 28,7 24,2 26,4 

доля инвалидов из числа тех, кто не совершил ни одной туристской поездки в течение года, по 

причине 

семейные обстоятельства 8,5 8,6 10,8 7,5 10,0 

отсутствие денежных средств 25,4 24,0 25,4 18,3 17,3 

состояние здоровья 45,4 46,7 50,9 50,2 51,6 

нет желания путешествовать 4,7 4,9 10,6 10,2 9,9 

санитарно-эпидемиологические  

ограничения 

- - - 12,0 8,5 

иная причина 3,5 3,7 2,3 1,8 2,7 

*составлено авторами по: (Участие инвалидов в туристических…, 2023) 
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Заметим, что более 18% инвалидов, не 

совершивших туристской поездки в 2020 

году, мотивировали это нехваткой денежных 

средств, а более 10% – отсутствием интереса 

к таким поездкам. При этом доля инвалидов, 

не желающих путешествовать именно ввиду 

последней прочны последние годы увеличи-

вается. 

Исходя из обозначенных проблем и 

направлений развития сектора социально 

ориентированного туризма, выделим ос-

новные принципы, которыми необходимо 

руководствоваться при разработке Страте-

гии развития.  

Первый принцип: использование си-

стемного подхода к развитию социально 

ориентированного туризма. Он подразуме-

вает закреплённое на законодательном 

уровне регулярное взаимодействие феде-

ральных, региональных и муниципальных 

органов управления, регулирующих раз-

личные сферы жизнедеятельности – соци-

альная зашита, образование, молодёжная 

политика, спорт, здравоохранение, туризм, 

культура и т.д., а также унификация зако-

нодательства в сфере социально ориенти-

рованного туризма. 

Второй принцип: баланс интересов 

всех участников социального туризма. 

Данный принцип предполагает соблюде-

ние интересов всех заинтересованных сто-

рон, а именно государства, коммерческих 

и общественных организаций, местных со-

обществ, потребителей путем тесного кон-

такта и сотрудничества между ними  

(табл. 3). 

Таблица 3  

Система интересов участников социально ориентированного туризма* 

Table 3 

System of interests of participants in socially oriented tourism 

 

Участники социального туризма Интересы участников 

Государственные органы Рост налоговых поступлений, диверсификация регио-

нальной экономики, повышение вклада туризма в ВРП, 

снижение уровня безработицы, снижение общественной 

напряжённости 

Предпринимательский сектор Привлечение дополнительного потока потребителей, по-

лучение государственной поддержки и льгот, обеспечение 

круглогодичной работы предприятия 

Некоммерческие организации Достижение целей деятельности организации в соответ-

ствии с возложенной миссией 

Потребители Повышение доступности, качества, разнообразия турист-

ских услуг 

* составлено авторами по: (Чуваткин, 2020; Литвак, 2023; Прокофьев, 2023) 

 

Третий принцип: продвижение идеи 

корпоративной социальной ответственно-

сти среди бизнес-сообщества. Массовое 

распространение социально значимых ту-

ристских услуг среди занятого населения 

невозможно без высокой социальной от-

ветственности частного сектора бизнеса, 

который должен добровольно включиться 

в программы поддержки работающего 

населения путем предоставления санатор-

но-курортных путевок. 

Четвертый принцип: необходимость 

получения социально значимой турист-

ской услуги целевыми потребительскими 

группами. Исходя из самой идеи социально 

ориентированного туризма о долгосрочной 

пользе от получения социально значимых 

туристских услуг (оздоровление, реабилита-

ция, патриотическое воспитание и т.д.), по-

добного рода услуги должны стать обяза-

тельными к получению, то есть интегриро-

ваны в системы профилактики заболеваемо-

сти, школьного и студенческого образова-

ния, спортивной подготовки и т.д. 

Пятый принцип: приоритетность раз-

вития наиболее значимых видов социально 
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ориентированного туризма. Ввиду ограни-

ченности ресурсов необходимо сконцен-

трировать усилия на поддержке лишь 

наиболее важных разновидностей туризма 

для государства и общества: санаторно-

курортном, лечебном, культурно-познава-

тельном и научно-образовательном.  

Концепция развития социально ори-

ентированного туризма заключается в 

обеспечении получения социально ориен-

тированной туристской услуги всеми кате-

гориями потребителей через системное 

развитие социально ориентированного 

сектора туризма как социально-

экономической категории путем создания 

единой правовой базы и преодоления нор-

мативно-правовой разобщенности, инте-

грации деятельности различных мини-

стерств и ведомств на всех уровнях управ-

ления, аккумуляции ресурсов для стиму-

лирования бизнес-сообщества к разработке 

и предоставлению социально значимых 

туристских услуг, а также формирования 

механизмов стимулирования спроса через 

повышение мотивации населения к полу-

чению такого рода услуг и совершенство-

вание качества услуг.  

Содержание концепции как опреде-

ленного способа понимания развития со-

циально ориентированного сектора туриз-

ма через стратегическое планирование 

можно представить как взаимодействие 

четырех основных составляющих: право-

вой блок, инфраструктурный блок, соци-

альный блок и экономический блок  

(рис. 7).  

 

 
Рис. 7. Концепция Стратегии развития социально ориентированного  

сектора туризма 

Fig. 7. The concept of the Strategy for the Development of the Socially Oriented Tourism Sector 
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Модель стратегического планирова-

ния развития социально ориентированного 

сектора туризма в Российской Федерации 

представлена на рис. 8.  

 
Рис. 8. Модель стратегического планирования развития социально  

ориентированного сектора туризма в Российской Федерации 

Fig. 8. The model of strategic planning for the development  

of a socially oriented tourism sector in the Russian Federation 
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Заключение (Conclusions). В рамках 

данного исследования было показано, что 

развитие социально ориентированного ту-

ризма в Российской Федерации полностью 

совпадает с интересами государства и об-

щества: установлена зависимость между 

достижением национальных целей и раз-

витием этого сектора туризма. Между тем, 

стратегические документы по развитию 

туризма, образования, культуры, здраво-

охранения, патриотического воспитания 

молодого поколения и др. разобщены от-

носительно возможности применения 

средств туризма для достижения постав-

ленных целей в каждой из сфер жизнедея-

тельности общества. Результаты исследо-

вания могут быть использованы органами 

федерального, регионального или муници-

пального управления для разработки стра-

тегических направлений развития соци-

ально ориентированного туризма.  
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