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Аннотация. Внедрение цифровых технологий в процесс гражданского судопроизводства может 

внести существенный вклад в снятие или нивелирование проблем вынесения судебных решений по 

гражданским делам в условиях дистанционного формата. Распространение цифровых технологий в 

системе правосудия в мире набирает обороты. Одной из таких технологий выступает 

искусственный интеллект. Данная проблематика находится в фокусе внимания российских и 

зарубежных ученых и экспертов. В системе гражданского правосудия их роль требует научного 

переосмысления. Исследовательский вопрос, связанный с выявлением особенностей применения 

искусственного интеллекта в гражданском правосудии, представляет научную новизну. 

Достоверность результатов исследования обеспечивается методами анализа научной литературы, 

мнений экспертов, анализа зарубежного и отечественного опыта. Полученные результаты 

исследования представляют практическую значимость для повышения эффективности процесса 

гражданского судопроизводства в дистанционном формате. 
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Введение 

Использование технологий искусственного интеллекта в информационном обществе 

определяет появление нового качества проблем в гражданском судопроизводстве. Особен-

ное значение отводится технологиям данной группы в гражданском правосудии для приня-

тий справедливых судебных решений. Данная практика находится в фокусе внимания ис-

следователей и экспертов. Анализ российской практики правосудия показывает, что судьи 

часто при вынесении судебных решений руководствуются не нормами закона, а личными 

установками.  

Теоретический анализ научной литературы (П.М. Морхат; Е.А. Войникас; Э.М. Прой-

даков; М. Зелен; В. Лаптев; М.Д. Журавлева) показывает, что применение технологий сла-

бого искусственного интеллекта в гражданском правосудии позволяет определять новые 

возможности в гражданском судопроизводстве.  Однако обращение к мнениям экспертов 

(В. Баршев, В. Момотов, И. Постный, и др.) показывает, что их оценки более сдержаны, 

поэтому выделяется ряд правовых рисков и нерешенных вопросов. 

Все актуальнее в России становится проблема использования искусственного интел-

лекта в гражданском процессе.  

Немного по-иному сценарию развивается практика зарубежных стран. Принята «Эти-

ческая хартия искусственного интеллекта в судебных системах» (2018), устанавливающая 

информационно-правовые принципы использования искусственного интеллекта. Анализ 

зарубежной практики показывает, что искусственный интеллект уже проходит эксперимен-

тальную апробацию в системе гражданского правосудия. Тем не менее результаты не ли-

шены противоречий и проблем. Результаты исследований из Европы показывают, что «ис-

кусственные судьи» подвержены вынесению субъективных решений, так как полагаются 

на личный статус, занятость и уровень образования подсудимых, что де-юре и де-факто 

создает проблему легитимности судебных решений [Искусственный интеллект..]. Также 

получили распространение ассистенты судей. Современные исследователи полагают, что в 

силовых структурах искусственный интеллект очень востребован, так как дает возмож-

ность анализировать видео сразу из нескольких камер наблюдения [1]. Кроме того, возмож-

ности искусственного интеллекта позволяют формировать систему документов для проку-

ратуры, суда и обвинительные заключения [Пройдаков, 2018]. 

Техника автономна от человека, что повышает ее непредсказуемость, потому что тех-

нологии не учитывают иррациональный компонент гражданских дел, отдавая предпочтение 

формально-логическому компоненту. Это значит, что большинство закрепленных в россий-

ском праве оценочных и ценностных компонентов крайне проблематично воспроизвести в 

алгоритме машинного обучения, все они формируются только благодаря гражданско-пат-

риотическому воспитанию и правовой социализации. Но выявление правового смысла за-

конодательства в сложных арбитражных ситуациях проблематично выявить без высокой 

правовой культуры (компетентности). Машинам это не под силу. В российских регионах 

искусственный интеллект используется в приказном производстве. Определена стратегия 

его дальнейшего применения [О развитии…, 2019]. На уровне Правительства РФ ведутся 

дискуссии о применении искусственного интеллекта в гражданском судопроизводстве [До-

клад ИИ-системы, 2019; Судебный процессор, 2017].  

То есть предрассудкам подвержены не только люди. В США уже практикуется дея-

тельность искусственных судей для вынесения судебных решений. Тем самым развитию 

технологий искусственного интеллекта сопутствуют негативные явления. В Китае и отдель-

ных странах Евросоюза с осторожностью относятся к использованию искусственного ин-

теллекта в гражданском правосудии для вспомогательного анализа правовых документов, 

не заменяют судью. Успешным оказался опыт применения «искусственного судьи» в Ар-

гентине в 2018 году.  

Актуальность заявленной в статье проблемы выражается в том, что программы, свя-

занные с искусственным интеллектом, способны выносить и оформлять судебные решения 
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по гражданским делам, которые потом были утверждены муниципальными судьями. Од-

нако цифровые технологии не учитывают, что учет моральных ценностей при вынесении 

судебных решений носит юридически значимый характер.  

Цель статьи заключается в анализе особенностей использования искусственного ин-

теллекта в гражданском процессе.  

Методика 

Оценка достоверности представленных результатов основывается на методах анализа 

и синтеза научной литературы.  

Искусственный интеллект претерпел эволюционные изменения. Об этом свидетель-

ствует значительный семантический ряд близких по смыслу понятий: «artificial intelli-

gence», «машинное обучение», «слабый искусственный интеллект (Narrow Artificial 

Intelligence)», «сильный искусственный интеллект (Artificial General intelligence), «супер-

искусственный интеллект (Super Artificial Intelligence)», «представление знаний», «доказа-

тельство теорем», «робототехника», «компьютерное зрение», «обработка естественных 

языков», «многоагентные системы», «инструментальные средства искусственного интел-

лекта», «LegalTech», «Legal Artificial Intelligence» и др.  

Основное изложение материала 

Технологии на базе машинного обучения, способные решать узкие специализирован-

ные задачи, называют слабым искусственным интеллектом.  

Искусственный интеллект в научной литературе рассматривается как совокупность 

теорий и технологий, позволяющих имитировать в разной степени интеллект человека. Ис-

кусственный интеллект (автоматизированная самообучающаяся система) в общем смысле 

является цифровой программой, функционирующей и адаптирующейся на основе заданных 

алгоритмов, вырабатывающих машинное мышление. В отдельный самостоятельный вид 

выделяется слабый искусственный интеллект, возможности которого позволяют обобщать 

массивы данных машинного обучения, синтезируя которые алгоритм слабого искусствен-

ного интеллекта способен делать прогнозы касательно неизвестных для такого типа интел-

лекта примеров. Кроме того, этот тип искусственного интеллекта способен формировать 

результат, который не зависит от идеи разработчика [Искусственный интеллект «судья», 

2016]. Способность искусственного интеллекта к проектированию непредвиденных разра-

ботчиками результатов с помощью уникальных алгоритмов порождает, по мнению иссле-

дователей, проблемы дискриминации людей и проблемы правосубъектность.  

Актуализируется запрос на организацию междисциплинарных исследований. Появи-

лось немало вопросов по гражданскому праву. Искусственный интеллект в отличие от су-

дей не использует при вынесении решений нравственные категории [Борисова, с.20-28]. На 

современном этапе в Российской Федерации имеются достаточные предпосылки для ис-

пользования слабого искусственного интеллекта. В государственных структурах была 

внедрена система «Правосудие онлайн», посредством которого граждане могут обратиться 

дистанционно в суд и запросить конкретную информацию по судопроизводству. Более 

того, возможности системы позволяют дистанционно принимать участие в судебном засе-

дании [Момотов, 2020]. Еще одной мерой, способствовавшей внедрению искусственного 

интеллекта, является утверждение в 2020 г. Федерального проекта «Искусственный интел-

лект» [Паспорт федерального проекта…, 2020]. Непосредственно для граждан и служащих 

заработал портал «Картотеки арбитражных дел», обеспечивающий доступ к сведениям су-

дебной системы.  

Так, например, при составлении договора поставки обычно юрист индивидуализи-

рует текст договора с учетом обстоятельств обратившегося к нему клиента (его интересы 

и риски). Один и тот же по содержанию договор может быть представлен на 5 или 50 

страницах.  
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Практика показывает, что не многие практикующие юристы следуют этому алго-

ритму, не проявляя должную осмотрительность при выборе контрагента. Однако ИТ-спе-

циалисты вообще не учитывают этот принцип при подготовке договора. Разработчики тех-

нологических решений убеждены, что для составления гражданско-правового оговора до-

статочно использовать типовые шаблоны и конструктор договоров (без участия юристов). 

Для этого, по мнению ИТ-экспертов, достаточно вписать фамилии и реквизиты – и договор 

готов на подписание. В настоящее время существующий инструментарий ALTech не спо-

собен оценить юридические факты с позиций профессиональной логики [Alarie et al., 2017]. 

Кроме того, в силу фундаментальных различий правовых систем разных стран и националь-

ных языков, создать универсальную модель правовых знаний проблематично.  

Перед искусственным интеллектом ставится задача смыслового понимания юридиче-

ского текста, сопоставимое с восприятием компетентного юриста, без непосредственного 

участия которого сложно воспроизвести структурный смысл (юридический концепт) нор-

мативно-правового акта. В настоящее время следует говорить о динамичном развитии 

группы технологий LegalTech (или юридические технологии, например, СПАРК, 

Контр.ФОКУС и др.), представленные пользовательскими продуктами с ограниченным 

функционалом. Внедрение в юридический оборот технологий данной группы имеет немало 

сложностей и требует взаимодействия юристов, лингвистов и ИТ-специалистов, формат 

мышления которых неоднородный.  

Эксперты считают, что проектирование эффективных цифровых юридических техно-

логий возможно посредством использования независимого семантического блока, способ-

ного учитывать следующие базовые компоненты: 1) структурные модели юридических зна-

ний (графов и онтологий); 2) номенклатура методов и средств лингвистического анализа; 

3) компоненты machine learning [Постный, 2020]. Тем не менее следует признать, что в 

юриспруденции существуют не алгоритмизированные области знаний, вырабатываемые в 

ходе длительной юридической практики. В российском гражданском судопроизводстве ак-

тивно используются такие программные инструменты: справочные правовые системы, чат-

боты, системы проверки контрагентов, конструкторы правовых документов, экспертная 

аналитика данных в конкретной области [Бехтеев, 2021; Гертнер, 2020].  

Обращение к авторитетным зарубежным экспертам (С. Хокинг, И. Маск, Б. Гейтс и 

др.) показывает, что в процессе использования возможностей слабого искусственного ин-

теллекта систематизирован ряд угроз, в числе которых следующие: полная зависимость от 

компьютеров, непредсказуемость, роботизация рабочих процессов, социальные риски, 

ошибки в системах искусственного интеллекта, экзистенциальные риски.  

Отдельную группу рисков составляют правовые риски использования искусственного 

интеллекта, которые делятся на риски обучения (защита персональных данных) и риски 

эксплуатации (ответственность за деликты, ответственность за использование программ, 

принадлежность исключительных прав). К примеру, сервис Play Market сначала обучается 

в процессе сбора данных, а когда обучение закончится, разработчики запускают программу 

в эксплуатацию, что позволяет скачивать ее пользователем. В процессе эксплуатации тех-

нологий искусственного интеллекта в гражданско-правовых отношениях бывают ситуации 

неопределённости. К примеру, случались серьезные инциденты на дорогах с участием бес-

пилотных аппаратов Uber, сбивших пешеходов. После государственной проверки установ-

лено, что производителем была отключена штатная система экстренного торможения. От-

ветственность за смертельное дорожно-транспортное происшествие компания-производи-

тель не понесла [Баршев, 2019]. Зафиксированы факты, когда беспилотное транспортное 

средство проезжает на красный сигнал светофора, что повышает значимость «дежурного 

водителя» [Зелен, 2017].  Важное значение для гражданского права имеет развитие других 

отраслей транспортного права. В частности, Министерство транспорта РФ работает над за-

конопроектом «О высокоавтоматизированных транспортных средствах». Документ опре-
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деляет правила эксплуатации беспилотных аппаратов. Параллельно вынесен на рассмотре-

ние Законопроект № 710083-7 «Об опытной эксплуатации инновационных транспортных 

средств и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации». 

Проект закона определяет равные права иностранных граждан и иностранных юридических 

лиц наравне с российскими при эксплуатации беспилотных транспортных средств, в том 

числе несут гражданско-правовую ответственность. Определены регулирующие нормы для 

ввоза и вывоза беспилотных транспортных средств. Также предусмотрено страхование от-

ветственности владельцев беспилотных средств. Для научного осмысления интерес пред-

ставляет Глава 9 законопроекта, устанавливающая гражданско-правовую ответственность 

(помимо прочих видов ответственности) для лиц, нарушивших законодательство, регули-

рующее отношения, связанные с использованием беспилотных аппаратов. Определены 

условия снятия ответственности с виновных лиц в случае целого ряда обстоятельств непре-

одолимой силы (п.3, статьи 21 законопроекта №1415).  Документ определяет ответствен-

ность водителей беспилотного транспортного средства, к которым относит: 1) лиц, находя-

щихся за рулем и запустивших работу систем; 2) лиц, имеющих дистанционный доступ к 

управлению; 3) лицо-изготовитель и собственник беспилотного транспортного средства. 

Статья 131 и 135 Воздушного кодекса предусматривает обязательное для всех типов беспи-

лотных авиационных систем о страховании ответственности эксплуатанта и владельца пе-

ред третьими лицами.  

Сказанное позволяет проследить аналогию с «дежурным» судьей, ответственным за 

использование искусственного интеллекта («цифрового помощника судьи»). Однако экс-

перты обращают внимание на тот факт, что российское законодательство в настоящее 

время еще не позволяет передвигаться беспилотному транспорту без участия лица, способ-

ного управлять таким транспортом. Активное использование получили аукционные роботы 

для мониторинга цен конкурентов и автоматического установления цен на свои товары. 

Антимонопольной службой страны зафиксировано немало инцидентов, связанных с изме-

нениями ценового алгоритма с помощью ценовых роботов. Показателен инцидент с компа-

нией LG, использовавшей цифровой картель (автоматический «сговор» без участия чело-

века) [Войниканис и др., 2018].  

Согласно оценкам экспертов в области права, на современном этапе развития россий-

ской судебной системы об автономной работе искусственного интеллекта в гражданском 

процессе дискуссии не ведутся [Лаптев, 2021]. В настоящее время возможна комбиниро-

ванная деятельность судьи и co-robot для контроля и оценки доказательств для обоснования 

позиции в суде. Открытость и достоверность данных для граждан позволит выработать до-

верие у граждан к цифровым судебным технологиям [Морхат, 2017].  

Выводы 

Проведенное исследование позволило прийти к выводу о том, что единой трактовки 

термина «слабый искусственный интеллект» в научной литературе не существует. Анализ 

мнений экспертов позволил прийти к мнению о том, что правовая разработка проблем в 

гражданском судопроизводстве требует взаимодействия юристов, лингвистов и ИТ-специ-

алистов. Анализ зарубежной и отечественной практики показывает, что по данному во-

просу прикладные результаты внедрения неоднозначны: цифровые технологии игнорируют 

иррациональный компонент, представленный моральными ценностями, компетентностью. 

По этой причине на современном этапе слабый искусственный интеллект может приме-

няться судьями как вспомогательная технология. Слабый искусственный интеллект пока 

еще не способен к смысловому пониманию юридического текста.   Эксперты и ученые вы-

деляют значительное количество рисков и угроз в использовании технологий слабого ис-

кусственного интеллекта, в том числе и в плоскости гражданского судопроизводства.  

Перспективы дальнейших исследований связываются со сравнительный анализом за-

рубежного опыта использования искусственного интеллекта в гражданском процессе.  
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