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BUILDING A MANAGEMENT SYSTEM FOR THE RECRUITMENT 
OF APPLICANTS TO UNIVERSITIES BASED ON A SITUATIONAL-

BEHAVIORAL APPROACH

В статье описывается агент-ориентированная модель управления поведением абитуриента на ос­
нове ситуационно-поведенческого подхода. Модель позволяет определить основные факторы влияния на 
выбор специальности абитуриентом, получить предиктивную оценку эффективности мер государственно­
го регулирования рынков образовательных услуг и труда региона.
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The article describes an agent-oriented model o f managing the behavior o f an applicant based on a situa­
tional-behavioral approach. The model allows to determine the main factors influencing the choice o f a specialty by 
an applicant, to obtain a predictive assessment o f the effectiveness o f measures o f  state regulation o f educational 
services and labor markets in the region.
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Введение
Конъюнктура российского и региональных рынков труда характеризуется наличием пер­

манентных профессиональных диспропорций спроса и предложения. К тому же это происходит в 
условиях постоянного изменения социально-экономических условий: потребностей отраслей эко­
номики, конкурентоспособности ряда профессий в новых условиях, демографического спада насе­
ления, старения кадров и т.д. В этой связи особо актуальной становится задача разработки научно 
обоснованной системы мониторинга потребностей профессиональных компетенций и планирова­
ния системы профессионального образования, который бы адаптировался под постоянно изменя­
ющиеся потребности региональной экономики, а также механизма регулирования и снижения 
диспропорций рынка труда и образовательных услуг.

Исследования в данном направлении дают возможность получить ответ о результатах мар­
кетинговых мероприятий вуза, о его статусе в глазах потенциального потребителя. Помимо дан­
ных результатов, становится возможным определить социальный портрет будущего студента, 
скорректировать технологии привлечения абитуриентов.

Анализ работ в области теории и практики управления развитием рынков образовательных 
услуг и труда показал, что в работах данного направления мало уделено внимания как поведенче­
ским характеристикам экономических агентов данных рынков, так и управляющим мерам госу­
дарственного воздействия на них в изменяющихся условиях социальной среды и цифровой транс­
формации экономики.

Предлагаемая авторами агент-ориентированная модель управления поведением абитуриен­
та основана на ситуационно-поведенческом подходе в зависимости от индивидуальных характери­
стик и сценарных вариантов изменения возможных условий выбора направлений подготовки в 
образовательной системе.
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А гент-ориентированная модель управления поведением абитуриента на основе ситу­
ационно-поведенческого подхода

Модель управления поведением абитуриента, состоит из активных агентов «Абитуриент» 
и пассивных агентов «Специальность».

Агент «Абитуриент» -  выпускник 11 класса, описанный характеристиками: 1) Пол (ген­
дерная принадлежность агента); 2) Возраст; 3) уровень доходов семьи; 4) балл ЕГЭ по выбранным 
предметам; 5) список специальностей; 6) выбранная специальность.

1. Пол (гендерная принадлежность агента) -  гендерная принадлежность агента, опреде­
ляющаяся на основе генерации случайных чисел от 0 до 1. При генерации случайных чисел ис­
пользуется вероятностный подход, основанный на официальной статистике рождаемости.

2. Возраст -  переменная, принимающая целочисленное значение.
3. Уровень доходов семьи -  рассчитывается как сумма доходов родителей, на основе 

распределения каждому агенту присваивается определенный вид экономической деятельности, где 
он работает, и начисляется заработная плата согласно средней заработной плате по виду экономи­
ческой деятельности.

4. Балл ЕГЭ по выбранным предметам -  предметы ЕГЭ, сданные абитуриентом, и полу­
ченные баллы по ним. Принимают целочисленные значения от 0 до 100. Среднее значение баллов 
по предметам определялось исходя из статистики сдачи ЕГЭ.

5. Список специальностей -  список специальностей, куда может поступить абитуриент. 
Формируется на основе сданных предметов ЕГЭ и ранжируется в соответствии с престижностью 
специальностей.

6. Выбранная специальность -  специальность, по которой абитуриент будет подавать до­
кументы для поступления. Определяется путем случайного выбора из элементов массива «Список 
специальностей».

Агент «Специальность» - специальность, представленная в вузах, описан характеристика­
ми: 1) название специальности; 2) стоимость обучения; 3) количество бюджетных мест; 4) предмет 
ЕГЭ; 5) уровень престижа.

1. Название специальности -  формируется список специальностей, по которым осу­
ществляется обучение в вузах.

2. Стоимость обучения -  стоимость обучения в рамках договорных отношений по дан­
ной специальности. Рассчитывается как среднее значение стоимости обучения по направлению 
подготовки в образовательных организациях высшего образования и филиалах.

3. Количество бюджетных мест -  количество бюджетных мест по данной специальности. 
Определяется согласно официальной статистике.

4. Предмет ЕГЭ -  предмет на выбор, необходимый для поступления на данную специ­
альность. Данные с официальных сайтов образовательных организаций высшего образования.

5. Уровень престижа -  популярность направления подготовки. Вычисляется на основе 
количества запросов в поисковых сервисах в интернете, составляется рейтинг престижности спе­
циальности.

Ситуационно-поведенческий подход в данном случае позволяет путем выявления типовых 
схем поведения абитуриента определить их последствия с точки зрения баланса спроса и предло­
жения на рынке труда, а также обосновать и выработать механизмы влияния на иррациональное 
поведение абитуриентов как неких экономических агентов.

Структура нейронной сети, реализующей поведенческую функцию g базисной результи­
рующей функции (1) представлена на рисунке 1.

Модель затрат на обучение позволяет более системно осуществлять планирование расхо­
дов и правильно и эффективно учитывать затраты вуза, с учетом имеющихся методических реко­
мендаций по планированию учета и калькулированию себестоимости образовательных услуг для 
всех образовательных учреждений

(1)
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Рисунок 1 -  Где Ki -  корректирующий коэффициент цены специальности i, Mi -  вектор динамики 
процесса поступления студентов на специальность i по контрактной форме оплаты, М; [Pt ] -  

базовая цена контракта в году t, Mi[Kt ] -  корректирующий коэффициент цены специальности i в 
году t, Mi [Nt ] -  количество студентов, поступивших на специальность i в году t, Lt -  кумулятивное 

значение результирующего коэффициента для итераций 0-t, Lt -  значение результирующего
коэффициента для итерации t

Заклю чение
Разработанная агент-ориентированная модель управления поведением абитуриента в обра­

зовательной системе целесообразно реагирует на прописанные сценарии управления поведением 
абитуриентов в зависимости от изменения их индивидуальных характеристик (предпочтений, воз­
можностей и других показателей) как ответ на изменение регулируемых параметров модели, что 
дает возможность получить комплексную оценку эффективности государственной политики в от­
ношении развития рынков образовательных услуг и труда региона. Цифровая модель позволяет 
определить эффективность государственных мер воздействия, касающихся взаимодействия рынка 
труда и образовательных услуг с целью снижения профессионально-квалификационного дисба­
ланса.
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