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В статье излагаются научно-практические материалы по 
реализации широкополосного доступа в виде концепции «три в 
одном» (Triple Play) в телекоммуникационных региональных 
структурах с учетом индикативного уровня развития регионов.
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2) ОАО «НИИ СуперЭВМ»

П р о ц е с с ы  э к о н о м и ч е с к о й  и  и н ф о р м а ц и о н н о й  и н т е г р а ц и и ,  п р о х о д я щ и е  в  Р о с ­

с и и ,  с т и м у л и р у ю т  б у р н о е  р а з в и т и е  и  ш и р о к о е  в н е д р е н и е  и н ф о р м а ц и о н н ы х  т е х н о л о ­

г и й  в о  в с е  с ф е р ы  ч е л о в е ч е с к о й  д е я т е л ь н о с т и .  Б а з о й  и н ф о р м а т и з а ц и и  я в л я ю т с я  с и с т е ­

м ы  с в я з и ,  э в о л ю ц и я  к о т о р ы х  в ы з в а л а  п о я в л е н и е  с и с т е м ,  о р и е н т и р о в а н н ы х  н а  и н т е ­

г р а ц и ю  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  -  м у л ь т и с е р в и с н ы х  с и с т е м  ( с е т е й )  с в я з и  ( М С С ) .  

Д а л ь н е й ш е е  р а з в и т и е  М С С  о п р е д е л я е т с я  н е о б х о д и м о с т ь ю  с о з д а н и я  н а  и х  о с н о в е  и н ­

ф о р м а ц и о н н ы х  с и с т е м ,  о р и е н т и р о в а н н ы х  н а  п р е д о с т а в л е н и е  р а з н о о б р а з н ы х  и н ф о -  

к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  с  и с п о л ь з о в а н и е м  ш и р о к о п о л о с н о г о  д о с т у п а ,  к о г д а  к а ч е с т в о  

р а б о т ы  с и с т е м ы  в о  м н о г о м  о п р е д е л я е т с я  к а ч е с т в о м  п р е д о с т а в л я е м ы х  у с л у г .  В  с в я з и  с  

э т и м  к  М С С  п р е д ъ я в л я ю т с я  в с е  б о л е е  ж е с т к и е  т р е б о в а н и я ,  с в я з а н н ы е  с  о б е с п е ч е н и е м  

п е р е д а ч и  д а н н ы х  п р и  в з а и м о д е й с т в и и  с  а б о н е н т а м и  ( п о л ь з о в а т е л я м и )  с и с т е м ы .  П р и  

э т о м  р а з м е р н о с т ь  с и с т е м ы ,  с л о ж н о с т ь  е е  с т р у к т у р ы  и  н а б о р  п р е д о с т а в л я е м ы х  у с л у г ,  

к а к  п р а в и л о ,  з а в и с я т  о т  м а с ш т а б а  п р и м е н е н и я  ( ф е д е р а л ь н ы й  и  р е г и о н а л ь н ы й  у р о в -  

н и ) [ 1 ] .  В  н а с т о я щ е е  в р е м я  н а и б о л е е  в о с т р е б о в а н н ы м и  с р е д и  п о л ь з о в а т е л е й  и  з а к а з ч и ­

к о в  я в л я ю т с я  с и с т е м ы  р е г и о н а л ь н о г о  у р о в н я ,  п о с к о л ь к у  о н и  о б е с п е ч и в а ю т  н е п о с р е д ­

с т в е н н у ю  с в я з ь  с  п о л ь з о в а т е л я м и  ( н а с е л е н и е м ) .  П р и  с о з д а н и и  п о д о б н ы х  с и с т е м  з н а ­

ч и т е л ь н ы й  п р а к т и ч е с к и й  и н т е р е с  п р е д с т а в л я ю т  и н ф о к о м м у н и к а ц и о н н ы е  у с л у г и  п о  

к о н ц е п ц и и  T r i p l e  P l a y ,  п о л у ч а ю щ и е  в с е  б о л ь ш е е  р а с п р о с т р а н е н и е  в  с и с т е м а х  р а з л и ч ­

н о г о  н а з н а ч е н и я .  П р е д о с т а в л е н и е  п о д о б н ы х  у с л у г  н а к л а д ы в а е т  в ы с о к и е  т р е б о в а н и я  

н а  н а д е ж н о с т и  ф у н к ц и о н и р о в а н и я  М С С ,  о б е с п е ч и в а ю щ и х  п е р е д а ч у  р а з н о о б р а з н о г о  

т р а ф и к а  в  р е г и о н а л ь н ы х  с т р у к т у р а х .

К о н ц е п ц и я  T r i p l e  P l a y  « Т р и  в  о д н о м »  п р е д у с м а т р и в а е т  п р е д о с т а в л е н и е  к л и е н ­

т а м  ш и р о к о г о  н а б о р а  у с л у г ,  о с н о в а н н ы х  н а  п е р е д а ч е  т р ё х  б а з о в ы х  т и п о в  « с е р в и с н о г о  

м н о г о о б р а з и я » -  т р е б у е т с я  д о в о л ь н о  с е р ь е з н ы е  т е х н о л о г и ч е с к и е  р е ш е н и я ,  п о э т о м у  

ч а с т о  п о н я т и е  T r i p l e  P l a y  о т н о с я т  к а к  к  н а б о р у  у с л у г ,  т а к  и  к  т е х н о л о г и я м  и х  п р е д с т а в ­

л е н и я .  Х о т я  T r i p l e  P l a y  ж е с т к о  н е  п р и в я з а н а  к  к о н к р е т н ы м  т е х н о л о г и я м  -  д л я  о р г а н и ­

з а ц и и  е д и н о г о  к а н а л а  с в я з и  м о г у т  б ы т ь  и с п о л ь з о в а н ы  д а ж е  а н а л о г о в ы е  с п о с о б ы  п е р е ­

д а ч и  с и г н а л о в ,  -  ч а щ е  в с е г о  с  н е й  а с с о ц и и р у ю т  ц и ф р о в ы е  ш и р о к о п о л о с н ы е  т е х н о л о ­

г и и :  D S L ,  E t h e r n e t ,  т е х н о л о г и и  п а с с и в н ы х  о п т и ч е с к и х  с е т е й  ( P O N ) .

О с н о в н у ю  с т а в к у  н а  н е е  д е л а ю т  о п е р а т о р ы  т е л е ф о н н ы х  с е т е й ,  к о т о р ы е  с т р е м я т ­

с я  р а з н о о б р а з и т ь  с п е к т р  п р е д о с т а в л я е м ы х  у с л у г  и  п о в ы с и т ь  н е у к л о н н о  с н и ж а ю щ и е с я  

в  п о с л е д н и е  г о д ы  у р о в н и  д о х о д о в  ( A R P U )  и  п р и б ы л и  ( A M P U )  в  р а с ч е т е  н а  а б о н е н т а .  

Т а к ж е  о н и  р а с с м а т р и в а ю т  р е а л и з а ц и ю  T r i p l e  P l a y  к а к  д е й с т в е н н ы й  и н с т р у м е н т  д л я  

н у ж д  г о с у д а р с т в е н н о г о  у п р а в л е н и я ,  о б о р о н ы  с т р а н ы  и  о б е с п е ч е н и я  п р а в о п о р я д к а  п р и
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и с п о л ь з о в а н и и  « д о в е р е н н о г о »  о б о р у д о в а н и я  м у л ь т и с е р в и с н ы х  с е т е й  с в я з и .  П о д  « д о ­

в е р е н н ы м »  п о н и м а е т с я  о б о р у д о в а н и е  у д о в л е т в о р я ю щ е е  с л е д у ю щ и м  к р и т е р и я м  и  

с в о й с т в а м :  д о с т у п н о с т ь  у с л у г  с е т ь  -  у с т о й ч и в о с т ь  с е т и  к  н е ш т а т н ы м  в о з д е й с т в и я м  н а  

о б о р у д о в а н и е ,  п р и в о д я щ и м  к  н а р у ш е н и ю  е г о  к о р р е к т н о г о  ф у н к ц и о н и р о в а н и я ;  н е ­

п р е р ы в н о с т ь  и  н а д е ж н о с т ь  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г ,  в  т о м  ч и с л е  в  у с л о в и я х  о с о б о г о  п е ­

р и о д а ;  н е д о с т у п н о с т ь  п е р е д а в а е м ы х  д а н н ы х  о к о н е ч н ы м  у с т р о й с т в а  ( п о т р е б и т е л я м ) ,  

к о т о р ы м  э т и  д а н н ы е  н е  п р е д н а з н а ч е н ы ;  ц е л о с т н о с т ь  о б р а б а т ы в а е м о й  и н ф о р м а ц и и  -  

л о г и ч е с к а я  н е и з м е н н о с т ь  д а н н ы х ,  п е р е д а в а е м ы х  м е ж д у  о к о н е ч н ы м  о б о р у д о в а н и е м .  

Р а с с м а т р и в а е м а я  к о н ц е п ц и я  T r i p l e  P l a y  о р г а н и ч н о  в п и с ы в а е т с я  в  п р е д с т а в л е н и я  о  с е ­

т я х  N G N  и  п о л н о с т ь ю  о т в е ч а е т  т е н д е н ц и я м  к о н в е р г е н ц и и  р а з н о р о д н ы х  с е т е й ,  ч т о  б у ­

д е т  о п р е д е л я т ь  о с н о в н о й  в е к т о р  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  о т р а с л и  н а  б л и ­

ж а й ш у ю  п е р с п е к т и в у [ 2 ] .  Д л я  ф о р м и р о в а н и я  о п т и м а л ь н о й  и н в е с т и ц и о н н о й  с т р а т е г и и  

п о  к о н ц е п ц и и  T r i p l e  P l a y  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  к о м п а н и и  н е о б х о д и м о  и м е т ь  о б ъ е к ­

т и в н у ю  о ц е н к у  с о в р е м е н н о г о  с о с т о я н и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  т е х н о л о г и й ,  ч т о  

м о ж н о  о с у щ е с т в и т ь  п р и  и с п о л ь з о в а н и и  м е т о д и к и  и н д и к а т и в н о й  о ц е н к и  р а з в и т и я  р е ­

г и о н а л ь н ы х  с т р у к т у р .

Р а з р а б о т а н н а я  м е т о д и к а  и н д и к а т и в н о й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  р е г и о н а л ь н ы х  

с т р у к т у р  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  к о м п а н и й  п о з в о л я е т  п р о и з в е с т и  о ц е н к у  у р о в н я  р а з ­

в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  в  р е г и о н а л ь н о м  а с п е к т е .

О б о б щ е н н а я  о ц е н к а  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  т е х н о л о г и й  п р о ­

в о д и т с я  н а  о с н о в е  и  в  с о о т в е т с т в и и  с  р а з р а б о т а н н ы м  п е р е ч н е м  ч а с т н ы х  и н д и к а т о р о в  

р а з в и т и я .  В  н е г о  в х о д я т  т а к и е  п о к а з а т е л и  к а к  у р о в е н ь  ц и ф р о в и з а ц и и  с е т и ,  у р о в е н ь  

в н е д р е н и я  ц и ф р о в о й  а п п а р а т у р ы  в  т е х н и к е  п е р е д а ч и ,  о б е с п е ч е н н о с т ь  р а й о н н ы х  ц е н ­

т р о в  и  г о р о д о в  в  н е п о с р е д с т в е н н о м  п о д ч и н е н и и  с у б ъ е к т а  ф е д е р а ц и и  а в т о м а т и ч е с к о й  

м е ж д у г о р о д н о й  с в я з ь ю  п о  л и н и я м  с  п р и м е н е н и е м  ц и ф р о в ы х  с и с т е м  п е р е д а ч и ,  о б ъ е м  

и н ф о р м а ц и и ,  п е р е д а н н о й  п о  с е т и  и н т е р н е т  н а  1 0 0 0  ж и т е л е й  р е г и о н а ,  т е л е ф о н н а я  

п л о т н о с т ь ,  п л о т н о с т ь  с о т о в ы х  т е л е ф о н о в ,  м о н т и р о в а н н а я  е м к о с т ь  Г Т С  и  С Т С ,  и м е ю ­

щ а я  в ы х о д  н а  м е ж д у г о р о д н у ю  т е л е ф о н н у ю  с е т ь .  Д а н н о й  с и с т е м а  и н д и к а т о р о в  у ч и т ы ­

в а е т  х а р а к т е р н ы е  н а  с е г о д н я ш н и й  д е н ь  д л я  и н д у с т р и и  т е л е к о м м у н и к а ц и й  п р о ц е с с ы ,  

в к л ю ч а я  ц и ф р о в и з а ц и ю ,  р а з в и т и е  И н т е р н е т - т е х н о л о г и й ,  м о б и л ь н о с т ь  и  к о н в е р г е н ­

ц и ю  с е т е й  и  п р о ц е с с о в ,  а  т а к ж е  п л а н ы  с о з д а н и я  с и с т е м ы  у н и в е р с а л ь н о г о  о б с л у ж и в а ­

н и я  в  Р о с с и и .

С о с т а в  и  и н ф о р м а т и в н о с т ь  ч а с т н ы х  и н д и к а т о р о в  в о  м н о г о м  о п р е д е л я ю т  о б ъ е к ­

т и в н о с т ь  о б о б щ а ю щ е й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  в  р е ­

г и о н а л ь н о м  а с п е к т е .  П р и  э т о м ,  н и  к  к о л и ч е с т в е н н о м у ,  н и  к  к а ч е с т в е н н о м у  с о с т а в у  ч а ­

с т н ы х  и н д и к а т и в н ы х  п о к а з а т е л е й  н е  у с т а н а в л и в а е т с я  н и к а к и х  о г р а н и ч е н и й ,  ч т о  д а е т  

в о з м о ж н о с т ь  п р и м е н е н и я  р а з р а б о т а н н о г о  м е т о д а  д л я  к о м п л е к с н о й  о ц е н к и  у р о в н я  

р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  с  у ч е т о м  е ё  м н о г о о т р а с л е в о г о  х а р а к т е р а ,  а  

т а к ж е  в о з м о ж н о с т ь  к о р р е к т и р о в к и  с и с т е м ы  п о к а з а т е л е й  п о  м е р е  п о я в л е н и я  н о в ы х  

в и д о в  с в я з и  и  у с л у г .  С и с т е м а  о б о б щ е н н о й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  в к л ю ч а е т :  с о о т в е т ­

с т в у ю щ и е  и с х о д н ы е  п о к а з а т е л и  с т а т и с т и ч е с к о й  о т ч е т н о с т и  д л я  р а с ч е т а  ч а с т н ы х  и н ­

д и к а т о р о в ,  а  т а к ж е  ч а с т н ы е  и н д и к а т и в н ы е ,  о т н о с и т е л ь н ы е  и н д и к а т и в н ы е ,  о б о б щ а ю ­

щ и е  п о д о т р а с л е в ы е  и  и н т е г р а л ь н ы й  в  ц е л о м  п о  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы м  у с л у г а м  р е ­

г и о н а  п о к а з а т е л и .

Д л я  т о г о  ч т о б ы  и с п о л ь з о в а т ь  м е т о д и к у  и н д и к а т и в н о й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  

т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  п р и м е н и т е л ь н о  к  и н в е с т и ц и о н н ы м  п р о е к т а м ,  в  т о м  

ч и с л е  п р е д п о л а г а ю щ и м  в н е д р е н и е  к о н ц е п ц и и  T r i p l e  P l a y ,  п р е д л а г а е т с я  р а с ш и р и т ь  

и м е ю щ у ю с я  с и с т е м у  и н д и к а т и в н ы х  п о к а з а т е л е й  и  в в е с т и  в  н е е  3  д о п о л н и т е л ь н ы х  и н ­

д и к а т о р а ,  а  и м е н н о :

1 .  A R P U  -  A v e r a g e  R e v e n u e  P e r  U s e r  -  с р е д н и й  д о х о д  н а  а б о н е н т а .  О д и н  и з  

к л ю ч е в ы х  п о к а з а т е л е й  к о м м е р ч е с к о й  э ф ф е к т и в н о с т и  б и з н е с а .  Х а р а к т е р и з и р у е т  

д о х о д н о с т ь  а б о н е н т а .  Р а с с ч и т ы в а е т с я  д е л е н и е м  в ы р у ч к и  н а  а б о н е н т с к у ю  б а з у ,  в  

п о к а з а т е л е  A R P A U  -  н а  с р е д н ю ю  а б о н е н т с к у ю  б а з у  ( s u b s c r i b e r ’ s  b a s e ,  s u b  b a s e )  з а  

о п р е д е л е н н ы й  п е р и о д .



2 .  A M P U  -  A v e r a g e  M a r g i n  P e r  U s e r  -  с р е д н я я  в а л о в а я  м а р ж а  н а  а б о н е н т а .  

Х а р а к т е р и з и р у е т  п р и б ы л ь н о с т ь  ( p r o f i t a b i l i t y )  а б о н е н т о в .  У к а з ы в а е т  н а  к а ч е с т в о  

у п р а в л е н и я  р а с х о д а м и  к о м п а н и и .  Р а с с ч и т ы в е т с я  д е л е н и е м  в а л о в о й  м а р ж и  ( g r o s s  

m a r g i n )  н а  а б о н е н т с к у ю  б а з у .

3 .  M O U  -  M i n u t e s  O n  U s e  -  г о л о с о в о й  т р а ф и к  в  м и н у т а х  н а  а б о н е н т а  в  м е с я ц .  

Х а р а к т е р и з у е т  у р о в е н ь  п о т р е б л е н и я  у с л у г  а б о н е н т о м .  Р а с с ч и т ы в а е т с я  д е л е н и е м  

с у м м а р н о г о  о б ъ е м а  г о л о с о в о г о  т р а ф и к а  ( t r a f f i c  v o l u m e )  н а  с р е д н ю ю  а б о н е н т с к у ю  б а з у  

з а  о п р е д е л е н н ы й  п е р и о д .

С о г л а с н о  п р е д л а г а е м о й  м е т о д и к е ,  р а с ч е т  ф а к т и ч е с к и х  з н а ч е н и й  ч а с т н ы х  и н д и ­

к а т о р о в  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  ( Х ^  о с у щ е с т в л я е т с я  н а  о с н о в е  и с х о д ­

н ы х  п о к а з а т е л е й  с т а т о т ч е т н о с т и  в  с о о т в е т с т в и и  с  ф о р м у л а м и .  И с х о д н ы е  д а н н ы е  в ы ­

б и р а ю т с я  и з  с о о т в е т с т в у ю щ и х  ф о р м  ф е д е р а л ь н о г о  г о с у д а р с т в е н н о г о  с т а т и с т и ч е с к о г о  

н а б л ю д е н и я  з а  с в я з ь ю .

Д л я  к а ж д о г о  ч а с т н о г о  и н д и к а т и в н о г о  п о к а з а т е л я  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у ­

н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  р е г и о н а  р а с с ч и т ы в а е т с я  о т н о с и т е л ь н ы й  и н д и к а т и в н ы й  п о к а з а -

( ■ л фт е л ь  ( г отн )  к а к  о т н о ш е н и е  ч а с т н о г о  и н д и к а т о р а  у р о в н я  р а з в и т и я  х ч аст к  с о о т в е т с т -
V У

в у ю щ е м у  у с т а н о в л е н н о м у  н о р м а т и в у  x  нчаст . Ф о р м у л а  и м е е т  в и д :

Ф
x ^ ̂ част j
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отн ..
У „нx

част

С р а в н е н и е  ф а к т и ч е с к о г о  у р о в н я  ч а с т н ы х  и н д и к а т о р о в  р а з в и т и я  с  у с т а н о в л е н ­

н ы м  н о р м а т и в н ы м  я в л я е т с я  д о с т о и н с т в о м  п р е д л а г а е м о й  м е т о д и к и  и  д а е т  р я д  п р е ­

и м у щ е с т в ,  а  и м е н н о :  у с т а н о в л е н и е  н о р м а т и в о в  и н д и к а т о р о в  р а з в и т и я  п о в ы ш а е т  с т е ­

п е н ь  о б ъ е к т и в н о с т и  о ц е н к и  ф а к т и ч е с к и  с л о ж и в ш и х с я  у р о в н е й  и  д и н а м и к и  с о о т в е т с т ­

в у ю щ и х  п о к а з а т е л е й ;  д а е т  в о з м о ж н о с т ь  о р г а н а м  у п р а в л е н и я  и  р е г у л и р о в а н и я  о п т и ­

м и з и р о в а т ь  у п р а в л е н ч е с к и е  р е ш е н и я  и  р е г у л я т и в н ы е  в о з д е й с т в и я ,  н а п р а в л е н н ы е  н а  

п о в ы ш е н и е  э к о н о м и ч е с к о й  э ф ф е к т и в н о с т и  д е я т е л ь н о с т и  п о д в е д о м с т в е н н ы х  о р г а н и ­

з а ц и й ;  о п р е д е л я е т  о р и е н т и р ы ,  н а  д о с т и ж е н и е  к о т о р ы х  д о л ж н ы  б ы т ь  н а п р а в л е н ы  в с е  

с ф е р ы  п р о и з в о д с т в е н н о й  и  к о м м е р ч е с к о й  д е я т е л ь н о с т и  о п е р а т о р о в  с в я з и .

В  к а ч е с т в е  н о р м а т и в а ,  и с х о д я  и з  о т е ч е с т в е н н о г о  и  м е ж д у н а р о д н о г о  о п ы т а  в  

д а н н о й  о б л а с т и ,  м о ж е т  б ы т ь  в ы б р а н :  м а к с и м а л ь н о  в о з м о ж н ы й  у р о в е н ь  и с с л е д у е ­

м о г о  п о к а з а т е л я ;  с р е д н е е в р о п е й с к и й  и л и  с р е д н и й  п о  с т р а н а м  С Н Г  у р о в е н ь  и з у ч а е ­

м о г о  п о к а з а т е л я ,  к а к  э т а л о н ;  с р е д н е е  п о  с т р а н е  з н а ч е н и е  д а н н о г о  п о к а з а т е л я ,  с  

у ч е т о м  с о ц и а л ь н о - э к о н о м и ч е с к о г о  п о л о ж е н и я  г о с у д а р с т в а ;  м а к с и м а л ь н о е  з н а ч е ­

н и е  п о к а з а т е л я  в  с т р а н е  и л и  п о  ф е д е р а л ь н о м у  о к р у г у ,  и с х о д я  и з  м а к р о э к о н о м и ч е ­

с к о й  с и т у а ц и и  в  р е г и о н е .

С л е д у е т  о т м е т и т ь ,  ч т о  е с л и  н о р м а т и в  у с т а н а в л и в а е т с я  н а  у р о в н е  1 0 0 % ,  т о  э т о  

п р е д е л ,  к  к о т о р о м у  н а д о  с т р е м и т ь с я ;  е с л и  ж е  н о р м а т и в  —  э т о  ч и с л о в о е  з н а ч е н и е ,  у с т а ­

н о в л е н н о е  п о  с р е д н е е в р о п е й с к о м у  у р о в н ю ,  п о  у р о в н ю  с т р а н  С Н Г  и л и  п о  Р о с с и и ,  т о  р е ­

г у л и р у ю щ и й  о т р а с л е в о й  о р г а н ,  н е  м е н я я  м е т о д и к и  р а с ч е т а  п о к а з а т е л е й  д л я  о б о б щ е н ­

н о й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  в  р е г и о н а л ь н о м  а с п е к т е ,  

м о ж е т  к о р р е к т и р о в а т ь  з н а ч е н и я  э т и х  н о р м а т и в о в ,  в  з а в и с и м о с т и  о т  т е м п о в  р о с т а  с о ­

о т в е т с т в у ю щ и х  п о к а з а т е л е й  в  р а з в и т ы х  с т р а н а х ,  с т р а н а х  С Н Г  и л и  Р о с с и и .

Т а к и м  о б р а з о м ,  с р а в н е н и е  ф а к т и ч е с к и х  з н а ч е н и й  ч а с т н ы х  и н д и к а т о р о в  у р о в н я  

р а з в и т и я  с  у с т а н о в л е н н ы м и  н о р м а т и в н ы м и  з н а ч е н и я м и  н а  б а з е  м е т о д и к и  о б о б щ е н ­

н о й  о ц е н к и  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  п о  р е г и о н а м  Р о с с и и  п о ­

з в о л я е т  д а т ь  о д н о з н а ч н у ю  о ц е н к у  р е з у л ь т а т а м  р а б о т ы  о п е р а т о р о в  и  о ц е н и т ь  р а ц и о ­

н а л ь н о с т ь  п р о в о д и м о й  в  о т р а с л и  э к о н о м и ч е с к о й  и  и н в е с т и ц и о н н о й  п о л и т и к и .  Д а л е е ,  

п о  к а ж д о й  г р у п п е  и н д и к а т и в н ы х  п о к а з а т е л е й ,  х а р а к т е р и з у ю щ и х  у р о в е н ь  р а з в и т и я  

о т д е л ь н о й  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о й  у с л у г и  ( м е ж д у г о р о д н о й  т е л е ф о н н о й ,  д о к у м е н ­

т а л ь н о й  и  м е с т н о й  т е л е ф о н н о й  с в я з и ) ,  р а с с ч и т ы в а е т с я  о б о б щ а ю щ и й  п о д о т р а с л е -
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в о й  п о к а з а т е л ь  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  п о  к а ж д о м у  р е ­

г и о н у  п о  ф о р м у л е :

г д е  m  —  к о л и ч е с т в о  п о к а з а т е л е й ,  х а р а к т е р и з у ю щ и х  р а з в и т и е  о т д е л ь н о й  т е л е к о м м у ­

н и к а ц и о н н о й  у с л у г и .

Н а  о с н о в е  о б о б щ а ю щ и х  п о д о т р а с л е в ы х  п о к а з а т е л е й  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м ­

м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г ,  р а с с ч и т ы в а е т с я  и н т е г р а л ь н ы й  п о к а з а т е л ь ,  х а р а к т е р и з у ю щ и й

г д е  k  —  к о л и ч е с т в о  п о д о т р а с л е й  с в я з и ,  п о  к о т о р ы м  о ц е н и в а е т с я  о б щ и й  у р о в е н ь  р а з в и ­

т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  в  j  - о м  р е г и о н е  ( k  =  3 ) .

В  з а в и с и м о с т и  о т  ц е л и  и с с л е д о в а н и й  м о ж е т  б ы т ь  п р о в е д е н а  о ц е н к а  ч а с т н ы х  

и н д и к а т и в н ы х  п о к а з а т е л е й  р а з в и т и я  о т д е л ь н ы х  в и д о в  и  у с л у г  с в я з и ,  и л и  о ц е н к а  р а з ­

в и т и я  о т д е л ь н ы х  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г ,  и л и  о ц е н к а  о б щ е г о  у р о в н я  р а з в и т и я  

т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  п о  р е г и о н а м  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и х [ 3 ] .

Т а к и м  о б р а з о м ,  и с х о д я  и з  с у щ е с т в у ю щ е г о  у р о в н я  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и ­

о н н ы х  у с л у г  и  н а м е т и в ш е й с я  п о л о ж и т е л ь н о й  т е н д е н ц и и  в  р а з в и т и и  и н ф о к о м м у н и к а -  

ц и й  в  р е г и о н а х  Р о с с и и ,  р о л и  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о г о  с е к т о р а  и  н е о б х о д и м о с т и  е г о  

д а л ь н е й ш е г о  р а з в и т и я  и  м о д е р н и з а ц и и  д л я  п о в ы ш е н и я  э к о н о м и ч е с к о г о  п о т е н ц и а л а  

н а ш е й  с т р а н ы ,  п о в ы ш е н и я  э ф ф е к т и в н о с т и  о б щ е с т в е н н о г о  п р о и з в о д с т в а  и  р е ш е н и я  

с о ц и а л ь н ы х  з а д а ч ,  н е о б х о д и м о  п р и в л е ч е н и е  в  д а н н ы й  р е г и о н а л ь н ы й  с е к т о р  э к о н о м и ­

к и  Р о с с и й с к о й  Ф е д е р а ц и и  з н а ч и т е л ь н ы х  и н в е с т и ц и о н н ы х  с р е д с т в .

П р о в е д е н н ы е  о ц е н к и  т е х н о л о г и й  д е л а ю т  н а и б о л е е  р а ц и о н а л ь н ы м  с л е д у ю щ и й  

с ц е н а р и й  э т а п о в  р а з в и т и я  т е х н о л о г и ч е с к о й  с т р у к т у р ы  п о л н о с е р в и с н о й  с е т и  в е д о м с т ­

в е н н о й  и н ф о р м а ц и о н н о й  с и с т е м ы  и  к о н в е р г е н ц и и  в  с е т я х  с в я з и .

В  б у д у щ е м  н е и з б е ж н о  б у д е т  п р о и с х о д и т ь  о б ъ е д и н е н и е  н е к о г д а  р а з н о р о д н ы х  

с е т е й  н а  в с е х  у р о в н я х .  Э т о  о з н а ч а е т ,  в  ч а с т н о с т и ,  и с п о л ь з о в а н и е  е д и н ы х  с и с т е м  b a c k  

o f f i c e  ( с и с т е м а  п о д д е р ж к и  д е я т е л ь н о с т и  о п е р а т о р а  с в я з и )  и  « и н т е л л е к т а »  п о  у п р а в л е ­

н и ю  с е а н с а м и  с в я з и  д л я  о б с л у ж и в а н и я  в с е х  а б о н е н т о в  -  и  п р о в о д н ы х ,  и  б е с п р о в о д ­

н ы х ,  р а б о т а ю щ и х  п о  п а к е т н ы м  с е т я м  и  с е т я м  с  к о м м у т а ц и е й  к а н а л о в .  Э т о т  п р о ц е с с  и  

н а з ы в а ю т  к о н в е р г е н ц и е й  с е т е й  ф и к с и р о в а н н о й  и  м о б и л ь н о й  с в я з и  -  F M C .

у р о в е н ь  р а з в и т и я  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  в  р е г и о н е  в  ц е л о м  1интегр , п о  ф о р м у л е :интегр .

Упраз пение

сеансами связи 
Транспорт

Приложения/
Услуги

Ра-дельные сети Т riple Рlay Triple Ияу+FM C

Рис. 1. Пути конвергенции в сетях связи

С  и с п о л ь з о в а н и е м  с и с т е м н о г о  а н а л и з а  и  к о н т е к с т о в о й  м о д е л и  м о г у т  б ы т ь  п о ­

л у ч е н ы  о ц е н о ч н ы е  м а т е р и а л ы  л о г и ч е с к о й  ц е п и :  с о о т в е т с т в и я  х а р а к т е р и с т и к  т е х н о л о ­

г и й  т р е б о в а н и я м  к  и н ф р а с т р у к т у р е  п о л н о с е р в и с н о й  с е т и  в  н а с т о я щ е е  в р е м я  и  в  б л и -
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ж а й ш е й  п е р с п е к т и в е ;  о ц е н к и  у д е л ь н о й  с т о и м о с т и  п о д к л ю ч е н и я  у с л у г  п о  р а з л и ч н ы м  

т е х н о л о г и я м  в  н а с т о я щ е е  в р е м я ;  о ц е н к и  у д е л ь н о й  с т о и м о с т и  п о д к л ю ч е н и я  у с л у г  п о  

р а з л и ч н ы м  т е х н о л о г и я м  в  б л и ж а й ш е й  п е р с п е к т и в е .  П о л у ч е н н ы е  м а т е р и а л ы  п о з в о ­

л я ю т  у с т а н о в и т ь ,  ч т о  п е р е х о д  о т  ф и к с и р о в а н н ы х  с е т е й  с в я з и  о п е р а т о р а  к  с е т я м  п о  

к о н ц е п ц и и  T r i p l e  P l a y  э ф ф е к т и в н е е  в с е г о  р е ш а т ь  н е  п у т е м  в н е д р е н и я  н е к о т о р о й  ф и к ­

с и р о в а н н о й  т е х н о л о г и ч е с к о й  п л а т ф о р м ы ,  п о д д е р ж и в а ю щ е й  о п р е д е л е н н ы й  н а б о р  у с ­

л у г ,  а  п о с р е д с т в о м  п о с л е д о в а т е л ь н о г о  п е р е х о д а  о т  о д н о й  т е х н о л о г и и  к  д р у г о й ,  п р е е м ­

с т в е н н о с т ь  к о т о р ы х  о п р е д е л я е т с я  р а з в и т и е м  у с л у г .  П р е д л о ж е н н ы й  э в о л ю ц и о н н ы й  

п о д х о д  п о  в н е д р е н и ю  у с л у г  T r i p l e  P l a y  п р е д с т а в л я е т с я  н а и б о л е е  п р и е м л е м ы м  д л я  ш и ­

р о к о г о  к л а с с а  п о л ь з о в а т е л е й .  Д л я  р е а л и з а ц и и  п р о е к т о в ,  т р е б у ю щ и х  о д н о в р е м е н н о  

в ы с о к и х  х а р а к т е р и с т и к  у с л у г  с в я з и ,  о р и е н т и р о в а н н ы х  н а  ш и р о к о п о л о с н у ю  п е р е д а ч у  

д а н н ы х ,  г о л о с а  и  в и д е о ,  а  т а к ж е  в ы п о л н е н и е  т р е б о в а н и й  б е з о п а с н о с т и  и  д о в е р е н н о ­

с т и .  Т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы е  к о м п а н и и  п р о в о д я т  р а з р а б о т к и  и н т е г р и р о в а н н ы х  п л а т ­

ф о р м  д л я  о к а з а н и я  и н ф о к о м м у н и к а ц и о н н ы х  у с л у г  с  и с п о л ь з о в а н и е м  ш и р о к о п о л о с н о ­

г о  д о с т у п а .

П р и  э т о м  у ч и т ы в а ю т с я  с о в р е м е н н ы е  п о д х о д ы  к  о б е с п е ч е н и ю  к а ч е с т в а  п р е д о с ­

т а в л е н и я  у с л у г  T r i p l e  P l a y [ 4 ] .

В с ё  б о л ь ш е  о п е р а т о р о в  с в я з и  п р и  п р е д о с т а в л е н и и  у с л у г  р у к о в о д с т в у ю т с я  к о н ­

ц е п ц и е й  T r i p l e  P l a y ,  п р е д у с м а т р и в а ю щ е й  д о с т а в к у  п о  о д н о м у  к а н а л у  т р ё х  о с н о в н ы х  

т и п о в  и н ф о р м а ц и и  -  д а н н ы х ,  г о л о с а  и  в и д е о .  Э т о т  р ы н о к  с т а н о в и т ь с я  б о л е е  з р е л ы м ,  

б о р ь б а  з а  л о я л ь н о с т ь  а б о н е н т о в  п е р е х о д и т  в  р а з р я д  п р и о р и т е т н ы х  з а д а ч .  П р и  э т о м  в с ё  

б о л ь ш е  в н и м а н и я  и  о п е р а т о р ы ,  и  и х  к л и е н т ы  у д е л я ю т  у с л у г а м ,  с в я з а н н ы м  с  д о с т а в к о й  

в и д е о и н ф о р м а ц и и :  д л я  п е р в ы х  о н и  п р и в л е к а т е л ь н ы ,  в  п е р в у ю  о ч е р е д ь ,  в о з м о ж н о с т ь ю  

у в е л и ч е н и я  д о х о д о в ,  д л я  в т о р ы х  -  к а к  с р е д с т в о  п р и я т н о г о  п р о в е д е н и я  д о с у г а .  В  с в о ю  

о ч е р е д ь ,  р а з в и т и е  р ы н к а  у с л у г ,  с в я з а н н ы х  с  д о с т а в к о й  в и д е о  п о  I P - с е т и ,  и л и  I P - Т В ,  о п ­

р е д е л я е т с я  н е о б х о д и м о с т ь ю :  у л у ч ш е н и я  к а ч е с т в а  и з о б р а ж е н и я ,  п о в ы ш е н и я  у р о в н я  

п е р с о н и ф и к а ц и и  с е р в и с о в  и  р а з в и т и я  и н т е р а к т и в н ы х  ф у н к ц и й .  С о б с т в е н н о  г о в о р я ,  

п е р с о н и ф и к а ц и я  и  и н т е р а к т и в н о с т ь  -  о с н о в н ы е  п р е и м у щ е с т в а  I P - Т В  п о  с р а в н е н и ю  с  

т р а д и ц и о н н ы м  т е л е в и з и о н н ы м  в е щ а н и е м  ( э ф и р н ы м ,  с п у т н и к о в ы м ,  к а б е л ь н ы м ) .  В с ё  

б о л ь ш е  а б о н е н т о в  п р о я в л я ю т  и н т е р е с  к  т е л е в и д е н и ю  в ы с о к о й  ч е т к о с т и  ( H D T V ) ,  ч т о  

т а к ж е  в ы д в и г а е т  н о в ы е  т р е б о в а н и я  к  с р е д с т в а м  д о с т а в к и  I P - Т В .

Т р а д и ц и о н н ы е  с и с т е м ы  I P - Т В  с т р о я т с я  п о  ц е н т р а л и з о в а н н о й  с х е м е :  в с е  о с н о в ­

н ы е  к о м п о н е н т ы  т а к о й  с и с т е м ы  ( г о л о в н а я  с т а н ц и я ,  в и д е о с е р в е р ы  и  п р . )  к о н ц е н т р и ­

р у ю т с я  в  о д н о м  м е с т е ,  с к а ж е м ,  н а  у з л е  о п е р а т о р а  с в я з и .  М е ж д у  н и м и  и  а б о н е н т о м  -  

« н е и н т е л л е к т у а л ь н а я »  т р а н с п о р т н а я  с е т ь ,  к о т о р а я  н е  и м е е т  н и к а к и х  с р е д с т в ,  ч т о б ы  

« в м е ш и в а т ь с я »  в  п р о ц е с с  д о с т а в к и  в и д е о .  П р и  м а с с о в о м  п р е д о с т а в л е н и и  п е р с о н и ф и ­

ц и р о в а н н ы х  в и д е о с е р в и с о в ,  о с о б е н н о  п р и  п е р е х о д е  к  ф о р м а т у  H D T V ,  п р о я в л я ю т с я  

с е р ь е з н ы е  н е д о с т а т к и  т а к о й  с х е м ы .  Р а с с м о т р и м  и х  н а  п р и м е р е  р а б о т ы  д в у х  м е х а н и з ­

м о в :  п е р е к л ю ч е н и я  Т В - к а н а л о в  и  п о в т о р н о й  п е р е д а ч и  п о т е р я н н ы х  п а к е т о в .

П р и  м а с с е  д о с т о и н с т в  I P - с е т и  н е и д е а л ь н ы ,  и  п а к е т ы  в  н и х  и н о г д а  т е р я ю т с я .  К  

с о ж а л е н и ю ,  п р и  р о с т е  з а г р у з к и  D S L - к а н а л о в  и  ш и р о к о м  в н е д р е н и и  в  л о к а л ь н ы х  с е т я х  

т а к и х  б ю д ж е т н ы х  т е х н о л о г и й ,  к а к  п е р е д а ч а  д а н н ы х  п о  э л е к т р о п р о в о д к е  ( p o w e r l i n e ) ,  

в е р о я т н о с т ь  п о т е р ь  п а к е т о в  т о л ь к о  у в е л и ч и в а е т с я .  Т а к и е  п о т е р и  ( а  и с п о л ь з у е м ы й  с и с ­

т е м а м и  I P - Т В  п р о т о к о л  U D P  н е  п р е д у с м а т р и в а е т  п о в т о р н о й  п е р е д а ч и  п о т е р я н н ы х  п а ­

к е т о в )  в ы л и в а ю т с я  в  у х у д ш е н и е  к а ч е с т в а  т е л е в и з и о н н о й  к а р т и н к и .  И с к а ж е н и я  и з о ­

б р а ж е н и я  ( п р и  п о т е р е  п а к е т о в  с  д а н н ы м и )  п р о и с х о д я т  п р и  и с п о л ь з о в а н и и  л ю б ы х  а л ­

г о р и т м о в  к о д и р о в а н и я ,  н о  о с о б е н н о  с и л ь н о  о н и  п р о я в л я ю т с я  п р и  к о д и р о в а н и и  

M P E G 4 -  а л г о р и т м ,  п р и м е н я е м ы й  в  с и с т е м а х  H D T V .

Д л я  п о в ы ш е н и я  к о э ф ф и ц и е н т а  с ж а т и я  в и д е о и н ф о р м а ц и и  в  M P E G -  п о т о к е  м е ­

ж д у  о п о р н ы м и  к а д р а м и  ( l - f r a m e s )  п е р е д а ю т с я  т о л ь к о  к а д р ы ,  с о д е р ж а щ и е  и з м е н е н и я  

к а р т и н к и ,  и  к о д е к  м о ж е т  « с о б и р а т ь »  в и д е о п о т о к ,  т о л ь к о  п о л у ч и в  о ч е р е д н о й  1 - к а д р .  

П р и  т а к о м  а л г о р и т м е  к о д и р о в а н и я  п о т е р и  ч а с т и  и н ф о р м а ц и и  м о г у т  с у щ е с т в е н н о  п о ­

в л и я т ь  н а  к а ч е с т в о  и з о б р а ж е н и я .  Б о л е е  т о г о ,  б о л ь ш о й  и н т е р в а л  м е ж д у  о п о р н ы м и  

M P E G  з н а ч и т е л ь н о  у в е л и ч и в а е т  в р е м я  п е р е к л ю ч е н и я  м е ж д у  Т В - к а н а л а м и ,  т р а н с л и -
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р у е м ы м и  в  р е ж и м е  г р у п п о в о г о  в е щ а н и я  ( m u l t i c a s t ) .  П о с л е  т о г о ,  к а к  п о л ь з о в а т е л ь  и н и ­

ц и и р о в а л  т а к о е  п е р е к л ю ч е н и е  с о  с в о е г о  п у л ь т а  д и с т а н ц и о н н о г о  у п р а в л е н и я ,  д о  и з м е ­

н е н и я  к а н а л а  н а  э к р а н е  т е л е в и з о р а  м о ж е т  п р о й т и  д о  5 с ,  ч т о  к о н е ч н о ,  в ы з ы в а е т  н е у д о ­

в о л ь с т в и е  а б о н е н т а .

Д л я  р е ш е н и я  о п и с а н н ы х  п р о б л е м  б ы л и  и с с л е д о в а н ы  т е х н о л о г и и  б ы с т р о г о  п е ­

р е к л ю ч е н и я  к а н а л о в  ( F C C ,  F a s t  C h a n n e l  C h a n g e )  и  н а д е ж н о й  д о с т а в к и  в и д е о т р а ф и к а  

( R E T ,  о т  r e t r a n s m i s s i o n ) .  С п е ц и а л ь н ы й  с е р в е р  F C C  ф и к с и р у е т  з а п р о с  п о л ь з о в а т е л я  н а  

п е р е к л ю ч е н и е  к а н а л о в  и  с р а з у  ж е  в ы с ы л а е т  е м у  в  о д н о а д р е с н о м  р е ж и м е  ( u n i c a s t )  к а р ­

т и н к у  н о в о г о  к а н а л а ,  н а ч и н а я  с  1 - к а д р а ,  к о т о р а я  и  в ы д а е т с я  н а  э к р а н  т е л е в и з о р а .  Т а ­

к и м  о б р а з о м ,  т е  н е с к о л ь к о  с е к у н д ,  к о т о р ы е  у х о д я т  н а  п о д г о т о в к у  к  и з о б р а ж е н и ю  н о в о ­

г о  к а н а л а ,  в ы д е л я е м о г о  и з  г р у п п о в о г о  п о т о к а ,  к а р т и н к а  б у д е т  о б е с п е ч и в а т ь с я  « ц е н ­

т р о м » .  М е х а н и з м  R E T  г а р а н т и р у е т  н а д е ж н у ю  д о с т а в к у  в и д е о  з а  с ч е т  п о в т о р н о й  п е р е ­

д а ч и  п о т е р я н н ы х  п а к е т о в ,  к о т о р ы е  т о ж е  б у д у т  н а п р а в л я т ь с я  ц е н т р а л ь н ы м  с е р в е р о м .  

Ц е н т р а л и з о в а н н а я  с х е м а  р е а л и з а ц и и  м е х а н и з м о в  F C C  и  R E T  о т л и ч н о  р а б о т а е т  п р и  

н е б о л ь ш о м  ч и с л е  а б о н е н т о в  и  м а л о й  з а г р у з к е  с е т и .  О д н а к о  е е  м а с ш т а б и р о в а н и е  п р е д ­

с т а в л я е т  с е р ь е з н ы е  с л о ж н о с т и .  З а п р о с ы  н а  п о в т о р н у ю  п е р е д а ч у  п а к е т о в ,  а  т а к ж е  о д ­

н о а д р е с н а я  д о с т а в к а  в и д е о  п р и  р е а л и з а ц и и  а л г о р и т м о в  F C C  и  R E T  с п о с о б н ы  н а  п о р я ­

д о к  у в е л и ч и т ь  о б ъ е м  т р а ф и к а  в  с е т и .  П р и ч е м  э т о  п р о и с х о д и т  н е  в  о д н о м  о т д е л ь н о м  

с е г м е н т е ,  а  в о  в с е й  с е т и ,  п о с к о л ь к у  а б о н е н т ы  н а х о д я т с я  н а  о д н о м  е е  к о н ц е  ( т а м  ж е ,  н а  

« п о с л е д н е й  м и л е » ,  о б ы ч н о  и  п р о и с х о д и т  п о т е р я  п а к е т о в ) ,  а  о б с л у ж и в а ю щ и е  и х  с е р в е ­

р ы  -  с к о н ц е н т р и р о в а н ы  н а  д р у г о м .  М о д е л и р у я  р а б о т у  с е т и  к р у п н о г о  о п е р а т о р а ,  м ы  

п р и ш л и  к  в ы в о д у ,  ч т о  п р и  о б ъ е м е  г р у п п о в о г о  т р а ф и к а  п о р я д к а  1 5 0  М б и т / с  в н е д р е н и е  

а л г о р и т м о в  F C C  и  R E T  м о ж е т  у в е л и ч и т ь  о б ъ е м  о д н о а д р е с н о г о  т р а ф и к а  д о  1 2 , 5  Г б и т / с .

У в е л и ч е н и е  ч и с л а  о д н о а д р е с н ы х  п о т о к о в  и з - з а  и с п о л ь з о в а н и я  м е х а н и з м о в  

F C C / R E T  -  э т о  т о л ь к о  в е р х у ш к а  а й с б е р г а .  П о  м е р е  т о г о ,  к а к  о п е р а т о р ы  с т а н у т  в н е ­

д р я т ь  в с е  б о л е е  п е р с о н и ф и ц и р о в а н н ы е  с е р в и с ы  с  р а с ш и р е н и е м  и н т е р а к т и в н ы х  ф у н к ­

ц и й ,  ч и с л о  о д н о а д р е с н ы х  п е р е д а ч  б у д е т  с т р е м и т е л ь н о  у в е л и ч и в а т ь с я .  П о л ь з о в а т е л и  

п р о я в л я ю т  в с е  б о л ь ш и й  и н т е р е с  к  т а к и м  у с л у г а м ,  к а к  « в и д е о  п о  т р е б о в а н и я »  и  с е т е ­

в о й  в и д е о м а г н и т о ф о н ,  а  д л я  и х  р е а л и з а ц и и  т о ж е  п р и м е н я е т с я  с х е м а  u n i c a s t .  П р и  ц е н ­

т р а л и з о в а н н о й  с х е м е  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г  I P - Т В  э т о  о з н а ч а е т  р е з к о е  п о в ы ш е н и е  н а ­

г р у з к и  н а  т р а н с п о р т н у ю  с е т ь ,  и  с п р а в и т ь с я  с  э т и м  р о с т о м  н е  в с е г д а  р е а л ь н о ,  а  е с л и  

в о з м о ж н о  -  т о  т о л ь к о  з а  б о л ь ш и е  д е н ь г и .

Н аправления реш ения проблем
Р е ш е н и е  к а ж е т с я  о ч е в и д н ы м  -  н а д о  м а к с и м а л ь н о  п р и б л и з и т ь  в и д е о к о н т е н т  к  

к о н е ч н ы м  п о л ь з о в а т е л я м .  Т е м  б о л е е ,  ч т о  с т о и м о с т ь  в ы ч и с л и т е л ь н ы х  р е с у р с о в  ( п р о ­

ц е с с о р о в )  с н и м а е т с я  з н а ч и т е л ь н о  б ы с т р е е ,  ч е м  с т о и м о с т ь  т р а н с п о р т а  ( к а н а л о в  с в я з и  и  

с е т е в о г о  о б о р у д о в а н и я ) .  Т е о р е т и ч е с к и  -  э т о  а б с о л ю т н о  в е р н о е  р е ш е н и е ,  о д н а к о  е г о  

п р а к т и ч е с к а я  р е а л и з а ц и я ,  к о т о р а я  с в о д и т с я  к  р а з в е р т ы в а н и ю  н а  п е р и ф е р и и  с е т и  

б о л ь ш о г о  ч и с л а  к э ш и р у ю щ и х  с е р в е р о в ,  м о ж е т  о к а з а т ь с я  т о ж е  о ч е н ь  д о р о г о й .  Н е  н а д о  

з а б ы в а т ь ,  ч т о  п о м и м о  з а к у п к и  с е р в е р о в  и  П О ,  н е о б х о д и м о  е щ ё  о б о р у д о в а т ь  м е с т а  д л я  

и х  р а з м е щ е н и й  с  о б е с п е ч е н и е м  в с е й  н е о б х о д и м о й  и н ж е н е р н о й  и н ф р а с т р у к т у р ы :  у с т а ­

н о в к а  с и с т е м  б е с п е р е б о й н о г о  п и т а н и я ,  к о н д и ц и о н е р о в ,  п р о к л а д к а  к а б е л ь н о й  с и с т е ­

м ы .  М о ж н о  п р е д л о ж и т ь  и  м е н е е  д о р о г о е  и  б о л е е  у д о б н о е  р е ш е н и е  -  р а з м е с т и т ь  ч а с т ь  

в и д е о к о н т е н т а  и  о п т и м и з и р у ю щ и е  е г о  д о с т а в к у  м е х а н и з м ы  н е п о с р е д с т в е н н о  в  с е т е ­

в о м  о б о р у д о в а н и и .  Т а к о й  п о д х о д  я в л я е т с я  ч а с т ь ю  а р х и т е к т у р ы  A l c a t e l - L u c e n t  ( п а р т н е р  

З А О  « Р К С С » )  T P S D A  ( T r i p l e  P l a y  S e r v i c e s  D e l i v e r y  A r c h i t e c t u r e ) ,  р а з р а б о т а н н о й  н е ­

с к о л ь к о  л е т  н а з а д  д л я  д о с т а в к и  у с л у г  T r i p l e  P l a y .  О н а  б а з и р у е т с я  н а  е д и н о й ,  с п е ц и а л ь ­

н о  р а з р а б о т а н н о й  д л я  д о с т а в к и  ш и р о к о г о  с п е к т р а  у с л у г  п л а т ф о р м е ,  в к л ю ч а ю щ е й  л и ­

н е й к у  с е р в и с н ы х  м а р ш р у т и з а т о р о в  ( S e r v i c e  R o u t e r )  и  к о м м у т а т о р о в  ( E t h e r n e t  S e r v i c e  

S w i t c h ) ,  с и с т е м у  у п р а в л е н и я  с е т ь ю  и  у с л у г а м и ,  а  т а к ж е  с и с т е м у  у п р а в л е н и я  а б о н е н т а ­

м и .  Н а  д а н н ы й  м о м е н т  т а к о е  р е ш е н и е  у ж е  и с п о л ь з у ю т  5 5  о п е р а т о р о в  в о  в с е м  м и р е .  В  

2 0 0 9 г .  б ы л о  п р е д л о ж е н о  д а л ь н е й ш е е  р а з в и т и е  р а с с м а т р и в а е м о й  а р х и т е к т у р ы ,  к о т о ­

р о е  п о л у ч и л о  н а з в а н и е  T P S D A  2 . 0 .  в  ч а с т н о с т и ,  п р е д у с м о т р е н о  н а д е л е н и е  с е т е в о г о  

о б о р у д о в а н и я  д о п о л н и т е л ь н ы м и  и н т е л л е к т у а л ь н ы м и  с р е д с т в а м и ,  п о з в о л я ю щ и м и
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а н а л и з и р о в а т ь  т р а ф и к  н а  п р и к л а д н о м  у р о в н е ,  а  т а к ж е  к э ш и р о в а т ь ,  х р а н и т ь ,  п е р е д а ­

в а т ь  и  в с т а в л я т ь  в  п е р е д а в а е м ы е  п о т о к и  т р а ф и к а  в и д е о к о н т е н т .  Т е п е р ь  Т В - п р и с т а в к а  

с м о ж е т  « о б р а щ а т ь с я »  з а  б ы с т р ы м  п е р е к л ю ч е н и е м  к а н а л о в  н е  к  ц е н т р а л ь н о м у  с е р в е ­

р у ,  а  к  б л и ж а й ш е м у  с е т е в о м у  у с т р о й с т в у ,  ч т о  р а з г р у з и т  с е т ь  и  с н и з и т  в р е м я  п е р е к л ю ­

ч е н и я .  Т а к ж е  с  б л и ж а й ш е г о  у с т р о й с т в а  б у д е т  о с у щ е с т в л я т ь с я  п о в т о р н а я  п е р е д а ч а  п о ­

т е р я н н ы х  п а к е т о в .  В с е  э т о  п о з в о л и т  о п т и м и з и р о в а т ь  д о с т а в к у  ш и р о к о в е щ а т е л ь н о г о  

S D T V -  и  H D T V - т р а ф и к а ,  э к о н о м и ч н о  р е а л и з о в а в  ф у н к ц и и  F C C  и  R E T .

В с т р о е н н ы е  и  с е т е в ы е  у з л ы  ф у н к ц и и  к э ш и р о в а н и я  д а д у т  в о з м о ж н о с т ь  о п т и м и ­

з и р о в а т ь  и  д о с т а в к у  о д н о а д р е с н о г о  Т В - к о н т е н т а ,  ч т о  о б е с п е ч и т  н а д е ж н у ю  и  к а ч е с т ­

в е н н у ю  р е а л и з а ц и ю  у с л у г  т и п а  « в и д е о  п о  з а п р о с у » ,  а  т а к ж е  д а с т  в о з м о ж н о с т ь  р е а л и ­

з о в а т ь  ф у н к ц и ю  « н а п р а в л е н н о й  р е к л а м ы » .  П о  м н е н и ю  м н о г и х  э к с п е р т о в ,  п р е д о с т а в ­

л е н и е  т а к о й  р е к л а м ы  м о ж е т  с т а т ь  с е р ь е з н ы м  д о п о л н и т е л ь н ы м  и с т о ч н и к о м  д о х о д о в  

д л я  о п е р а т о р а .  Р е к л а м о д а т е л и  с м о г у т  п р е д о с т а в л я т ь  с в о и  т о в а р ы  и  у с л у г и  н а и б о л е е  

п р и в л е к а т е л ь н о й  г р у п п е  п о т р е б и т е л е й ,  к о и м и  я в л я ю т с я  а б о н е н т ы  I P - Т В ,  п р и ч е м  д е ­

л а т ь  э т о  в  к о р р е л я ц и и  с  п о т р е б н о с т я м и  к о н к р е т н о й  г р у п п ы  а б о н е н т о в  в  д а н н ы й  м о ­

м е н т  в р е м е н и .  Д л я  э т о г о  з а д е й с т в у ю т с я  п р о ф и л и  а б о н е н т о в ,  п р и  с о с т а в л е н и и  к о т о р ы х  

у ч и т ы в а ю т с я  к а к  д а н н ы е ,  к о т о р ы е  т е  с а м и  с о о б щ а ю т  о  с е б е  в  п р о ц е с с е  р е г и с т р а ц и и ,  

т а к  и  и н ф о р м а ц и я  о б  и с п о л ь з о в а н и и  м и  т е х  и л и  и н ы х  и н ф о р м а ц и о н н ы х  р е с у р с о в .

Н о в ы й  п о д х о д  п р е д у с м а т р и в а е т  у в е л и ч е н и е  в р е м е н и  х р а н е н и я  к э ш и р о в а н н о й  

в и д е о и н ф о р м а ц и и  н а  с е т е в ы х  у з л а х  с  н е с к о л ь к и х  м и н у т  д о  н е с к о л ь к и х  ч а с о в ,  ч т о  п о ­

з в о л я е т  п р и б л и з и т ь  д о с т а в к у  о д н о а д р е с н о г о  Т В - к о н т е н т а  к  а б о н е н т а м ,  т е м  с а м ы м ,  

р а з г р у з и в  м а г и с т р а л ь н у ю  с е т ь .

П риоритизация сервисов
Е щ е  о д н а  п р о б л е м а ,  с т о я щ а я  п е р е д  о п е р а т о р а м и  в  б о р ь б е  з а  л о я л ь н о с т ь  к л и е н ­

т о в ,  с в я з а н а  с  о б е с п е ч е н и е м  к а ч е с т в а  р а б о т ы  И н т е р н е т - с е р в и с о в .  Ш и р о к о п о л о с н ы й  

д о с т у п  в  И н т е р н е т  н а  с к о р о с т я х ,  д о с т и г а ю щ и х  н е с к о л ь к и х  М б и т / с ,  п р е д о с т а в л я ю т  с е ­

г о д н я  п р а к т и ч е с к и  в с е  о п е р а т о р ы ,  и  ц е н ы  н а  э т у  у с л у г у  в п о л н е  д о с т у п н ы .  В ы с о к а я  

с к о р о с т ь  д о с т у п а  в  И н т е р н е т  с д е л а л а  д о с т у п н ы м и  т а к и е  у с л у г и ,  к а к  п р о с м о т р  в и д е о ­

р о л и к о в  ( Y o u T u b e  и  п о д о б н ы е  в и д е о с е р в и с ы ) ,  т е л е ф о н н у ю  и  в и д е о с в я з ь  ( S k y p e  и  п р . ) ,  

И н т е р н е т - р а д и о  и  д р .  О д н а к о ,  п о с к о л ь к у  д о с т у п  в  С е т ь  о б ы ч н о  и м е е т  с а м ы й  н и з к и й  

п р и о р и т е т  с р е д и  в с е х  у с л у г  п а к е т а  T r i p l e  P l a y ,  т о  в ы ш е у к а з а н н ы е  у с л у г и  н и к а к  н е  в ы ­

д е л я ю т с я  и  п о л ь з о в а т е л ь  н е  м о ж е т  п о л у ч и т ь  ж е л а е м ы й  у р о в е н ь  к о м ф о р т а  п р и  и х  и с ­

п о л ь з о в а н и и ,  к а к о й  б ы  ш и р о к о й  н е  б ы л а  п о л о с а  к а н а л о в  д о с т у п а .  К  т о м у  ж е ,  р а б о т у  

н е о б х о д и м ы х  п о л ь з о в а т е л ю  И н т е р н е т - с е р в и с о в  м о г у т  « з а б и в а т ь »  д р у г и е  с е т е в ы е  

с л у ж б ы ,  н а п р и м е р ,  ф а й л о о б м е н н ы е  с л у ж б ы  p e e r - t o - p e e r  ( с а м ы й  я р к и й  и х  п р е д с т а в и ­

т е л ь  -  B i t T o r r e n t ) ,  к о т о р ы е  с и л ь н о  з а г р у ж а ю т  к а н а л ы  с в я з и .  П р е д у с м о т р е н н ы е  а р х и ­

т е к т у р о й  T P S D A  2 . 0  ф у н к ц и и  п о  а н а л и з у  т р а ф и к а  п о з в о л я ю т  п р и о р и т и з и р о в а т ь  д о с ­

т а в к у  к а ж д о г о  к о н к р е т н о г о  И н т е р н е т - с е р в и с а .  Э т о  д а е т  в о з м о ж н о с т ь  п о с т а в щ и к а м  

э т и х  с е р в и с о в  д о с т а в л я т ь  и х  п е р с о н а л ь н о  д о  к а ж д о г о  к л и е н т а  с  н е о б х о д и м ы м  е м у  к а ­

ч е с т в о м  и  з а  т у  ц е н у ,  к о т о р у ю  т о т  с о г л а с е н  з а п л а т и т ь .  О п е р а т о р  н е  т о л ь к о  п о л у ч а е т  

в о з м о ж н о с т ь  с ф о р м и р о в а т ь  д о п о л н и т е л ь н ы й  и с т о ч н и к  д о х о д о в  о т  у с л у г и  с к о р о с т н о г о  

д о с т у п а  в  И н т е р н е т ,  н о  и  п о в ы с и т ь  л о я л ь н о с т ь  а б о н е н т о в  з а  с ч е т  п р е д о с т а в л е н и я  к а ­

ч е с т в е н н о г о  д о с т у п а  к  н е о б х о д и м ы м  и м  п р и л о ж е н и я м ,  н а п р и м е р ,  к  т е м  ж е  Y o u T u b e  

и л и  S k y p e .  П р и  э т о м  п о л и т и к а  д о с т а в к и  о т д е л ь н ы х  И н т е р н е т - с е р в и с о в  м о ж е т  ф о р м и ­

р о в а т ь с я  д л я  к а ж д о г о  а б о н е н т а  п е р с о н а л ь н о  и  п о  е г о  з а п р о с у .  П о с к о л ь к у  с р е д с т в а  а н а ­

л и з а  и  п р и о р и т и з а ц и и  т р а ф и к а  и н т е г р и р о в а н ы  в  с е т е в ы е  у з л ы ,  р е а л и з у е м ы е  и м и  п р а ­

в и л а  с о г л а с о в а н ы  с  о б щ и м и  Q o S - п о л и т и к а м и  д о с т а в к и  у с л у г  T r i p l e  P l a y  н а  в с е й  с е т и  

о п е р а т о р а ,  а  к о н т р о л ь  з а  н и м и  о с у щ е с т в л я е т с я  и з  е д и н о й  с и с т е м ы  у п р а в л е н и я  а б о н е н ­

т а м и  и  и х  у с л у г а м и .

Особенности реализации
Р а с с м о т р е н н ы е  в  с т а т ь е  ф у н к ц и и ,  п р е д у с м о т р е н н ы е  а р х и т е к т у р о й  T P S D A  2 . 0 ,  

р е а л и з у ю т с я  п у т е м  р а с ш и р е н и я  ф у н к ц и о н а л ь н о с т и  с е т е в ы х  у з л о в ,  в  ч а с т н о с т и  у п о м я ­

н у т ы х  с е р в и с н ы х  м а р ш р у т и з а т о р о в  и  к о м м у т а т о р о в .  П о  м н е н и ю  с п е ц и а л и с т о в  в е д у ­

щ и х  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н ы х  к о м п а н и й ,  э т о  н а м н о г о  п р о щ е  и  д е ш е в л е ,  ч е м  у с т а н о в к а



2 0 4 НАУЧНЫЕ ВЕДОМОСТИ Серия История. Политология. Экономика. Информатика.

2011. № 7 (102). Выпуск 18/1

в ы д е л е н н ы х  с п е ц и а л и з и р о в а н н ы х  у с т р о й с т в .  Д а н н о е  с е т е в о е  о б о р у д о в а н и е  и з н а ч а л ь ­

н о  р а з р а б а т ы в а л о с ь  д л я  м а с с о в о г о  п р е д о с т а в л е н и я  у с л у г  T r i p l e  P l a y ,  п о э т о м у  с п о с о б н о  

« с  р о ж д е н и я »  а н а л и з и р о в а т ь  п а к е т ы  н а  п о л н о й  с к о р о с т и  ф и з и ч е с к и х  к а н а л о в ,  ч т о  д а ­

е т  в о з м о ж н о с т ь  в ы п о л н я т ь  н е о б х о д и м ы е  п р о ц е д у р ы  Q o S .  Д л я  р а с ш и р е н и я  в о з м о ж н о ­

с т е й  э т и х  у с т р о й с т в  м о ж н о  и с п о л ь з о в а т ь  н е с к о л ь к о  у с т а н а в л и в а е м ы х  в  н и х  и н т е г р и ­

р о в а н н ы х  с е р в и с н ы х  а д а п т е р о в  ( I S A ) .  П р и м е р о м  м о ж е т  с л у ж и т ь  а д а п т е р  A A - I S A  

( A p p l i c a t i o n  A s s u r a n c e ) ,  к о т о р ы й  и с п о л ь з у е т с я  д л я  д и н а м и ч е с к о й  и д е н т и ф и к а ц и и  

т р а ф и к а  к о н к р е т н ы х  п р и л о ж е н и й  и  р е а л и з а ц и и  а л г о р и т м о в  Q o S  д л я  о п т и м а л ь н о й  е г о  

о б р а б о т к и .

В  с о с т а в  р е ш е н и я  T P S D A  в х о д я т  и  п р о г р а м м н ы е  с р е д с т в а ,  б е з  к о т о р ы х  с е г о д н я  

н е в о з м о ж н а  э к с п л у а т а ц и и  с е т и .  Н е д а в н о  б ы л а  р а з р а б о т а н а  с и с т е м а ,  с л у ж а щ а я  д л я  

п о л у ч е н и я  о т ч е т о в  и  а н а л и з а  р а з л и ч н ы х  а с п е к т о в  р а б о т ы  с е т и .

В  ч а с т н о с т и ,  о н а  п о з в о л я е т  п о л у ч а т ь  с т а т и ч е с к и е  д а н н ы е  п о  и с п о л ь з о в а н и ю  р е ­

с у р с о в  с е т и  о т д е л ь н ы м и  п р и л о ж е н и я м и  и  п о л ь з о в а т е л я м и ,  д а н н ы е  п о  н а и б о л е е  а к ­

т и в н ы м  « п о т р е б и т е л я м »  п о л о с ы  п р о п у с к а н и я ,  п р и ч е м  в с е  э т о  -  с  в ы с о ч а й ш е й  с т е п е ­

н ь ю  д е т а л и з а ц и и .  П о д о б н а я  и н ф о р м а ц и я  к р а й н е  в а ж н а  к а к  д л я  а н а л и з а  т е к у щ е й  с и ­

т у а ц и и  в  с е т и  и  в ы п о л н е н и я  о б я з а т е л ь с т в  п о  к а ч е с т в у  о б с л у ж и в а н и я ,  т а к  и  д л я  п л а н и ­

р о в а н и я  д а л ь н е й ш е г о  р а з в и т и я  и н ф р а с т р у к т у р ы  и  в н е д р е н и я  н о в ы х  у с л у г .

Ш и р о к о п о л о с н ы й  д о с т у п  с т а н о в и т с я  с е г о д н я  о б щ е п р и н я т о й  у с л у г о й .  П р е д о с ­

т а в л е н и е  ж е  п о  « ш и р о к о й  п о л о с е »  п е р с о н и ф и ц и р о в а н н ы х  в и д е о у с л у г ,  а  т а к ж е  г а ­

р а н т и я  к а ч е с т в а  д о с т а в к и  И н т е р н е т - с е р в и с о в  -  д е л о  п о к а  е щ ё  н о в о е .  Т е  о п е р а т о р ы  

с в я з и ,  к о т о р ы е  с м о г у т  э т о  о б е с п е ч и т ь ,  п о л у ч а т  с е р ь е з н о е  к о н к у р е н т н о е  п р е и м у щ е с т ­

в о .  Р е з у л ь т а т о м  р а з р а б о т к и  б и з н е с - м о д е л и  д о л ж н ы  б ы т ь  в а р и а н т ы  в н е д р е н и я  у с л у г  

T r i p l e  P l a y  и  о ц е н к а  м а с ш т а б н о с т и  и з м е н е н и й ,  к о т о р ы е  н е о б х о д и м о  п р о в е с т и  в  р а б о ­

т е  к о м п а н и и [ 5 ] .

П р и в е д е н н ы е  м а т е р и а л ы  п о з в о л я ю т  у с т а н о в и т ь ,  ч т о  п е р е х о д  о т  ф и к с и р о в а н ­

н ы х  с е т е й  с в я з и  д л я  к р у п н ы х  о п е р а т о р о в  ( н а п р и м е р ,  о п е р а т о р о в  х о л д и н г а  « С в я з ь и н ­

в е с т » )  к  с е т я м  п о  к о н ц е п ц и и  T r i p l e  P l a y  э ф ф е к т и в н е е  в с е г о  р е ш а т ь  н е  п у т е м  в н е д р е н и я  

н е к о т о р о й  ф и к с и р о в а н н о й  т е х н о л о г и ч е с к о й  п л а т ф о р м ы ,  п о д д е р ж и в а ю щ е й  о п р е д е ­

л е н н ы й  н а б о р  у с л у г ,  а  п о с р е д с т в о м  п о с л е д о в а т е л ь н о г о  п е р е х о д а  о т  о д н о й  т е х н о л о г и и  к  

д р у г о й ,  п р е е м с т в е н н о с т ь  к о т о р ы х  о п р е д е л я е т с я  р а з в и т и е м  у с л у г .  П о к а з а н о ,  ч т о  п е р ­

в о о ч е р е д н ы м  и  н а и б о л е е  п е р с п е к т и в н ы м  н а п р а в л е н и е м  р а з в и т и я  у с л у г  я в л я е т с я  п р е ­

д о с т а в л е н и е  у с л у г  п е р е д а ч и  г о л о с а ,  в и д е о  и  д а н н ы х ,  с к о м б и н и р о в а н н ы х  в  е д и н о м  

к о м п л е к с е ,  н а и б о л е е  у д о б н о м  д л я  а б о н е н т а .  Р а с ш и р е н и е  в н е д р е н и я  т е х н о л о г и й  T r i p l e  

P l a y  -  э т о  с л е д у ю щ и й  ш а г  п о  у в е л и ч е н и ю  д о х о д н о с т и  т е л е к о м м у н и к а ц и о н н о г о  б и з н е ­

с а .  О б ъ е д и н е н и е  у с л у г  в  е д и н ы й  п а к е т  м о ж е т  у в е л и ч и т ь  у д е л ь н у ю  д о х о д н о с т ь  A R P U  

д л я  о п е р а т о р а  с в я з и  д о  4 - х  р а з  и ,  к р о м е  т о г о ,  п о з в о л и т  у м е н ь ш и т ь  з а т р а т ы  п о л ь з о в а ­

т е л е й  д о  5 0 % .
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In the article nauchno-prakticheskie materials are expounded on 
realization of shirokopolosnogo access as conception «three in one» (Triple 
Play) in telecommunication regional structures taking into account the 
indicative level of development.
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