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ȼɜɟɞɟɧɢɟ 

 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɬɭɪɢɡɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚɯ ɦɢɪɚ 

ɬɭɪɢɡɦ ɢɦɟɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɭɸ ɞɨɥɸ ɜ ɜɚɥɸɬɧɵɯ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɹɯ ɫɬɪɚɧɵ, ɢɝɪɚɟɬ 

ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɜɚɥɨɜɨɝɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-

ɧɢɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. Ɋɨɫɬ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧ-

ɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɫɬɪɚɧɵ. 

Ɍɭɪɢɡɦ – ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɜɵɟɡɞɵ (ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ) ɝɪɚɠɞɚɧ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟ-

ɪɚɰɢɢ, ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢ ɥɢɰ ɛɟɡ ɝɪɚɠɞɚɧɫɬɜɚ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɠɢ-

ɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɯ, ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɵɯ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨ-ɞɟɥɨɜɵɯ, 

ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɯ, ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɵɯ ɢ ɢɧɵɯ ɰɟɥɹɯ ɛɟɡ ɡɚɧɹɬɢɹ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-

ɧɨɫɬɶɸ ɜ ɫɬɪɚɧɟ (ɦɟɫɬɟ) ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ. 

ȼɨ ɜɫɺɦ ɦɢɪɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸ-

ɳɟɣ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ Ɂɚɤɨɧɭ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ ɨɬ 24 

ɧɨɹɛɪɹ 1996 ɝ. N 132-ɎɁ «Ɉɛ ɨɫɧɨɜɚɯ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 

Ɏɟɞɟɪɚɰɢɢ», ɬɭɪɢɫɬɫɤɚɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɰ ɢ ɢɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɫɪɟɞɫɬɜ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɫɚɧɚɬɨɪɧɨ-

ɤɭɪɨɪɬɧɨɝɨ ɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɨɬɞɵɯɚ, ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ, ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɨɝɨ, ɞɟɥɨɜɨɝɨ, ɥɟɱɟɛɧɨ-

ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɨɝɨ, ɮɢɡɤɭɥɶɬɭɪɧɨ-ɫɩɨɪɬɢɜɧɨɝɨ ɢ ɢɧɨɝɨ ɧɚɡɧɚɱɟɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚ-

ɰɢɣ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɬɭɪɨɩɟɪɚɬɨɪɫɤɭɸ ɢ ɬɭɪɚɝɟɧɬɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɨɩɟ-

ɪɚɬɨɪɨɜ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɩɪɟɞɨɫ-

ɬɚɜɥɹɸɳɢɯ ɭɫɥɭɝɢ ɷɤɫɤɭɪɫɨɜɨɞɨɜ (ɝɢɞɨɜ), ɝɢɞɨɜ-ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɨɜ ɢ ɢɧɫɬɪɭɤɬɨ-

ɪɨɜ-ɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ. 

ɉɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ȼɫɟɦɢɪɧɨɣ ɬɭɪɢɫɬɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ – ɷɬɨ 

ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɟ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɫɨɫɬɨɹɳɟɟ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ 

ɧɨɦɟɪɨɜ, ɢɦɟɸɳɟɟ ɟɞɢɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɟ ɧɚɛɨɪ ɭɫɥɭɝ (ɦɢ-

ɧɢɦɭɦ – ɡɚɩɪɚɜɤɭ ɩɨɫɬɟɥɟɣ, ɭɛɨɪɤɭ ɧɨɦɟɪɚ ɢ ɫɚɧɭɡɥɚ) ɢ ɫɝɪɭɩɩɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɜ 



4 
 

ɤɥɚɫɫɵ ɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨ-

ɜɚɧɢɟɦ ɧɨɦɟɪɨɜ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɪɵɧɨɤ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɞɟ-

ɦɨɧɫɬɪɢɪɭɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ ɧɟɭɤɥɨɧɧɨɦɭ ɪɨɫɬɭ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ. ɋ ɤɚɠɞɵɦ ɝɨɞɨɦ 

ɜɫɺ ɛɨɥɶɲɟ ɥɸɞɟɣ ɩɨɫɟɳɚɟɬ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɭɸ ɨɛɥɚɫɬɶ ɫ ɞɟɥɨɜɵɦɢ, ɤɭɥɶɬɭɪɧɵ-

ɦɢ, ɩɨɡɧɚɜɚɬɟɥɶɧɵɦɢ, ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɦɢ, ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɦɢ ɰɟɥɹɦɢ. ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɫɬɭɳɟɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɜ ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤ ɭɪɨ-

ɜɟɧɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɚɡɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ. 

ɐɟɥɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɥɸɛɨɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɤɪɚɣɧɟɣ ɜɚɠɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɝɨɫɬɢ ɨɫɬɚɜɚɥɢɫɶ ɞɨɜɨɥɶɧɵ ɩɨɫɥɟ ɨɛ-

ɳɟɧɢɹ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. ȼ ɥɸɛɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɟɪɜɵɣ 

ɱɟɥɨɜɟɤ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɥɢɱɧɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɝɨɫɬɶ – ɷɬɨ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺ-

ɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɱɬɨɛɵ ɩɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɭ 

ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɥɨɠɢɥɨɫɶ ɩɟɪɜɨɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ.  

Ⱥɤɬɭɚɥɶɧɨɫɬɶ ɬɟɦɵ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟ-

ɧɢɹ – ɷɬɨ ɥɢɰɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ ɡɧɚɱɢɬ, ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɫɨɡɞɚɧɵ 

ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨ-

ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɟ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɜɵɹɜɢɬɶ ɟɝɨ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫ-

ɬɚɬɤɢ, ɢɡɭɱɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɟɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɜ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɧɚɜɵɤɢ 

ɪɚɛɨɬɵ. 

ɐɟɥɶ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ – ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɟɪɨɩɪɢɹ-

ɬɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ Ɇɹɬɚ». 

Ɂɚɞɚɱɢ ɪɚɛɨɬɵ: 

1) ɢɡɭɱɢɬɶ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ; 

2)ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ»; 
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3) ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

4) ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ; 

5)ɢɡɭɱɢɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ; 

6)ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-

ɰɢɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ. 

ɉɪɟɞɦɟɬ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ – ɢɡɭɱɟɧɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ ɦɟɪɨ-

ɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ. 

ɂɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɩɨɫɥɭɠɢɥɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɨɫɨɛɢɹ, ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧ-

ɞɚɰɢɢ, ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɧɚɭɱɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɢɡɞɚɧɢɹ. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟ-

ɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɨɣ ɩɨɫɥɭɠɢɥɢ ɪɚɛɨɬɵ ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ ɇ.Ⱥ. Ʉɚɦɨɪɞɠɚɧɨɜɚ, ɗ.Ⱥ. 

Ɇɚɪɤɚɪɶɹɧ, ɘ.ɇ. ɉɨɥɸɲɤɨ, Ɋ. ɦɟɪ, Ɇ.ɉ. Ɇɚɥɶɫɤɚɹ, ɘ.Ⱥ. Ʌɭɤɚɲ. 

Ⱦɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɫɹ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɜɡɚɢɦɨɞɨ-

ɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ: ɦɟɬɨɞɵ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɥɢɬɟɪɚ-

ɬɭɪɵ ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɟ; ɦɟɬɨɞɵ ɢɡɭɱɟɧɢɹ, ɨɛɨɛɳɟɧɢɹ ɢ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɩɵ-

ɬɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ; ɨɩɢɫɚ-

ɬɟɥɶɧɵɣ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ, ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ, ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ, ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɢɡɦɟɪɢ-

ɬɟɥɶɧɵɣ ɦɟɬɨɞɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. 

ȼɵɩɭɫɤɧɚɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɜɜɟɞɟɧɢɹ, ɬɪɺɯ ɝɥɚɜ, 

ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɫɩɢɫɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. 
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1. Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

1.1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

ȼ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ 

ɫɥɨɠɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɟɠɞɭ ɫɨɛɨɣ ɢ ɫ 

ɝɨɫɬɹɦɢ. Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɫɥɭɠɛ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɫɜɨɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɨɛɳɟɟ 

ɞɟɥɨ – ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɜɵɫɨɤɨɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɜ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 

ɛɨɥɟɟ ɤɨɪɨɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ. ɋɛɨɣ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɨɞɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɧɚɪɭ-

ɲɟɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɝɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ 

ɜɵɡɨɜɟɬ ɭɛɵɬɤɢ ɢ ɫɧɢɡɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɝɨ ɪɚɛɨɬɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɫɟ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ 

ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɵ ɝɪɚɦɨɬɧɵɦɢ ɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɫɩɨɫɨɛ-

ɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɪɟɚɝɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɧɟɲɬɚɬɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɢ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɢɯ ɜ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ 

ɛɨɥɟɟ ɫɠɚɬɵɟ ɫɪɨɤɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1.1[26]. 

 

 

Ɋɢɫ. 1.1. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ 
ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɋɥɭɠɛɚ  
ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ 

ɋɥɭɠɛɚ  
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɋɥɭɠɛɚ ɷɤɫɩɥɭɚ-
ɬɚɰɢɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ 

ɮɨɧɞɚ 

ɋɥɭɠɛɚ  
ɩɢɬɚɧɢɹ 

ɋɥɭɠɛɚ  
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 

Ɉɬɞɟɥ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ 
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Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢ-

ɜɟɬɫɬɜɢɟ ɝɨɫɬɹ ɢ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪ ɞɥɹ ɟɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɛɹɡɚɧ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɬɶ ɜɫɟɣ 

ɜɚɠɧɨɣ ɞɥɹ ɝɨɫɬɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ, ɢɦɟɬɶ ɧɚɜɵɤ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɪɚ-

ɛɨɬɵ, ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɱɢɧɺɧɧɵɯ. ȼɫɟ 

ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɪɟɲɚɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫ ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɢɺɦɨɦ ɝɨɫɬɟɣ, ɨɫɬɚɧɚɜɥɢ-

ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɜ ɫɪɟɞɫɬɜɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɢɯ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɟɣ ɢ ɡɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɜ ɧɨɦɟɪɚ. 

ɇɟɪɟɞɤɨ ɩɟɪɜɨɟ ɢ ɧɟɪɟɞɤɨ ɫɚɦɨɟ ɫɬɨɣɤɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɨ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɰɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɟɝɨ ɩɪɢɦɭɬ, ɩɨɩɪɢɜɟɬɫɬɜɭɸɬ, ɢ ɤɚɤ ɛɵɫɬɪɨ ɛɭɞɭɬ 

ɩɪɨɣɞɟɧɵ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɛɪɨɧɢ, ɜɧɟɫɟ-

ɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɝɨɫɬɟ, ɨɩɥɚɬɚ ɭɫɥɭɝ [32]. 

ɉɨɦɢɦɨ ɞɚɧɧɵɯ ɮɭɧɤɰɢɣ ɜ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɬɚɤɠɟ ɜɯɨɞɢɬ: 

– ɭɱɺɬ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɦɟɫɬ ɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɚɡɦɟ-

ɳɟɧɢɹ, ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɱɟɬɨɜ ɢ ɪɚɫɱɺɬ ɫ ɝɨɫɬɹɦɢ. ɉɟɪɟɞ ɩɪɢɛɵɬɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɥɭɠ-

ɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɫɥɭɠɛɨɣ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɚɹɜɤɢ, ɩɨ ɤɨɬɨ-

ɪɵɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɝɪɚɮɢɤ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɦɟɫɬ ɢ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ. ɇɚ 

ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɬɟɥɹɯ ɞɚɧɧɵɟ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-

ɧɢɹ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɫ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ ɢɫ-

ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɨɦɟɪɧɨɣ ɳɢɬ ɫ ɹɱɟɣɤɚɦɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɤɚɪɬɨɱɤɢ ɪɚɡ-

ɧɵɯ ɰɜɟɬɨɜ, ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɧɟɣ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

ɝɨɫɬɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ; 

– ɜɵɞɚɱɚ ɤɥɸɱɟɣ ɨɬ ɧɨɦɟɪɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɧɚ-

ɯɨɞɢɬɫɹ ɳɢɬ ɞɥɹ ɤɥɸɱɟɣ ɨɬ ɧɨɦɟɪɨɜ. ɇɟɪɟɞɤɨ ɨɧ ɨɛɨɪɭɞɭɟɬɫɹ ɹɱɟɣɤɚɦɢ ɞɥɹ 

ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɢ ɢ ɥɸɛɨɣ ɞɪɭɝɨɣ ɩɢɫɶɦɟɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ȼɫɤɨɪɟ ɩɨɫɥɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɧɚ ɢɦɹ ɝɨɫɬɹ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɫɱɺɬ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɰɚɯ ɤɥɢɟɧɬ ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɥɭɠɛ ɨɬɟɥɹ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɹ ɫɜɨɸ 
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ɤɚɪɬɨɱɤɭ ɢɥɢ ɧɚɡɵɜɚɹ ɧɨɦɟɪ ɤɨɦɧɚɬɵ. Ɂɚɬɟɦ ɫɥɭɠɛɵ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɩɨɞɚɸɬ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɟɝɨ ɪɚɫɯɨɞɚɯ ɜ ɪɚɫɱɺɬɧɭɸ ɱɚɫɬɶ. Ɋɚɫɯɨɞɵ 

ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɨɛɳɢɣ ɫɱɺɬ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɤɨɧɰɟ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɨɩɥɚ-

ɱɟɧ ɤɥɢɟɧɬɨɦ. 

– ɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɪɬɨɬɟɤɢ ɝɨɫɬɟɣ. ɉɨɫɥɟ ɜɵɟɡɞɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɫɥɭɠɛɨɣ ɩɪɢɺɦɚ ɡɚ-

ɜɨɞɢɬɫɹ ɢ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɤɚɪɬɨɱɤɚ, ɫɨɞɟɪɠɚɳɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɭɸ 

ɬɟɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɨɬɟɥɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫ ɧɢɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɟɝɨ ɩɪɟɛɵ-

ɜɚɧɢɹ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɩɨɜɬɨɪɧɨɝɨ ɡɚɟɡɞɚ ɝɨɫɬɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɨɣ ɤɚɪ-

ɬɨɱɤɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɫɦɨɠɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞ-

ɜɨɫɯɢɬɢɜ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɝɨɫɬɹ ɢ ɟɝɨ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɪɢɺɦ ɫɨɡɞɚɺɬ ɩɨɥɨ-

ɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɰɟɥɟɣ ɫɨɡɞɚ-

ɺɬɫɹ ɛɚɧɤ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫ-

ɩɟɱɟɧɢɹ [22]. 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɧɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫ ɛɪɨ-

ɧɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɞ ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɨɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ ɡɚɤɚɡ ɦɟɫɬ ɢ ɧɨɦɟɪɨɜ. 

Ɋɚɛɨɬɭ ɫ ɛɪɨɧɶɸ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɨɬɞɟɥ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɟɥɹ. ȼ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɷɬɢ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɦɨɝɭɬ ɥɨɠɢɬɶɫɹ ɧɚ ɫɥɭɠɛɭ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟ-

ɧɢɹ.  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ: 

– ɩɪɢɺɦ ɡɚɹɜɨɤ ɧɚ ɛɪɨɧɶ, ɢɯ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ; 

– ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɝɪɚɮɢɤɨɜ ɡɚɟɡɞɨɜ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɟ ɩɟɪɢɨɞɵ ɜɪɟɦɟɧɢ, 

ɤɚɪɬ ɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ. 

ɉɪɢɺɦ ɡɚɹɜɨɤ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɡ 

ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɟɥɟɮɨɧ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɨɱɬɚ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɪɨɧɢ-

ɪɨɜɚɧɢɹ, ɢɧɬɟɪɧɟɬ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɩɨɫɨɛɧɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɝɨɫɬɹ ɜ ɨɩ-

ɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɞɚɬɭ, ɫɥɭɠɛɟ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟ-

ɧɢɟ ɡɚɹɜɤɢ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɩɪɚɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɤɚɡ. 
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ɉɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɛɪɨɧɢ – ɷɬɨ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɩɪɟɞɨɫ-

ɬɚɜɢɬ ɤɥɢɟɧɬɭ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɸ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ 

ɭɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɢ – ɧɨɦɟɪ ɡɚɹɜɤɢ, ɞɚɬɚ ɡɚɟɡɞɚ ɢ ɜɵɟɡɞɚ, ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ 

ɡɚɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɧɨɦɟɪɚ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɝɨɫɬɟɣ, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɦɟɫɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬ-

ɞɟɥɶɧɨ ɨɝɨɜɚɪɢɜɚɟɦɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ. ɉɪɢ ɡɚɟɡɞɟ ɝɨɫɬɸ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨ ɢɦɟɬɶ ɞɚɧɧɨɟ 

ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɫ ɫɨɛɨɣ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ ɧɟɞɨɪɚɡɭ-

ɦɟɧɢɣ ɢ ɫɩɨɪɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ [14]. 

Ʉɚɠɞɚɹ ɡɚɹɜɤɚ ɧɚ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɬɦɟɧɚ ɡɚɤɚɡɚ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɫɢɫ-

ɬɟɦɟ ɜ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ ɨɬɦɟɧɺɧɧɵɣ ɡɚɤɚɡ ɧɟ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢ-

ɪɨɜɚɧ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ, ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɧɟɩɪɨɞɚɠɢ ɧɨɦɟɪɚ. Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɫɩɟ-

ɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɫɜɨɣɫɬɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɟɝɨ 

ɯɪɚɧɟɧɢɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɥɸɛɨɣ ɧɟɩɪɨɞɚɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɫɧɢɠɚɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶ-

ɧɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɦɧɨɝɢɦɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɦɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢɺɦ ɞɜɨɣɧɨ-

ɝɨ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ ɱɚɫɬɨ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 

ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɥɢɛɨ ɜ ɩɢɤ ɫɟɡɨɧɚ, ɤɨɝɞɚ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ 100%. Ⱦɜɨɣɧɨɟ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ – ɷɬɨ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɨ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɧɨɦɟɪɚ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɜɭɦ ɝɨɫɬɹɦ ɧɚ ɨɞɧɭ ɞɚɬɭ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛ-

ɪɚɡɨɦ, ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɫɬɪɚɯɨɜɤɭ ɨɬ ɧɟɩɪɨɞɚɠɢ ɧɨɦɟɪɚ. ȼ ɷɬɨɦ ɫɥɭɱɚɟ 

ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɣ ɪɢɫɤ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɢɺɦɚ ɨɩɪɚɜɞɵɜɚ-

ɟɬɫɹ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɨɬɦɟɧɵ ɡɚɹɜɤɢ ɨɬ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɝɨɫɬɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ 

ɩɪɢɛɵɜɚɸɬ ɨɛɚ ɝɨɫɬɹ, ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɨɛɹɡɚɧɚ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶ ɢɯ ɨɛɨɢɯ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɫɥɭ-

ɱɚɹɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɫɨɫɟɞɧɢɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɤɭɞɚ 

ɦɨɠɧɨ ɩɟɪɟɧɚɩɪɚɜɢɬɶ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɤɥɢɟɧɬɨɜ [13]. 

ɋɚɦɨɣ ɜɚɠɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɨ ɦɧɟɧɢɸ ɝɨɫɬɟɣ, 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɭɠɛɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɷɬɚ ɫɥɭɠɛɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɧɟɩɨ-

ɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜɫɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ 

ɫ ɢɯ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. 

Ⱦɚɧɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ, ɜ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɲɜɟɣɰɚɪɵ, ɧɨɫɢɥɶɳɢɤɢ, ɤɨɧɫɶɟɪɠɢ, ɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ. 
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ɇɚ ɫɥɭɠɛɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɥɨɠɢɬɫɹ ɛɨɥɶɲɚɹ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦ ɟɣ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɩɟɪɜɨɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɧɚ 

ɝɨɫɬɹ. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɬɟɥɹɯ ɩɟɪɜɵɦɢ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬ ɝɨɫɬɟɣ ɲɜɟɣɰɚɪɵ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 

ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɭ ɜɯɨɞɚ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ. ȼ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɲɜɟɣɰɚɪɨɜ ɜɯɨɞɢɬ ɜɥɚɞɟ-

ɧɢɟ ɜɫɟɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨɛ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱ-

ɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ, ɨ ɰɟɧɚɯ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɨɛ ɨɤɪɟɫɬɧɨɫɬɹɯ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ.  

Ʉɨɪɢɞɨɪɧɵɟ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɸɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɧɨɦɟɪɚ, ɧɨɫɢɥɶɳɢɤɢ ɩɨɞɧɨɫɹɬ 

ɛɚɝɚɠ. ȼ ɧɨɦɟɪɟ ɤɨɪɢɞɨɪɧɵɣ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɝɨɫɬɸ ɪɚɡɦɟɫɬɢɬɶɫɹ, ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ, ɤɚɤ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ ɧɨɦɟɪɚ, ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɩɪɨɜɟɪɹɹ ɟɝɨ ɢɫɩɪɚɜ-

ɧɨɫɬɶ. Ɍɚɤɠɟ ɤɨɪɢɞɨɪɧɨɦɭ ɜɚɠɧɨ ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɧɟɧɚɜɹɡɱɢɜɵɣ ɪɚɡɝɨɜɨɪ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫɥɭɠɛ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɜɯɨɞɹɬ ɤɨɧɫɶɟɪɠɢ. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɯɨɥɥɟ ɨɬɟɥɹ ɥɢɛɨ ɧɚ ɷɬɚɠɚɯ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɭɫɥɭ-

ɝɚɦ, ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɦ ɤɨɧɫɶɟɪɠɚɦɢ, ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ [20]: 

– ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɛɢɥɟɬɨɜ ɜ ɬɟɚɬɪɵ, ɤɢɧɨɬɟɚɬɪɵ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɢɯ ɝɨɫɬɸ; 

– ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧ-

ɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ; 

– ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɛɢɥɟɬɨɜ ɧɚ ɩɨɟɡɞɚ, ɚɜɬɨɛɭɫɵ ɢ ɫɚɦɨɥɺɬɵ, ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɢɯ 

ɝɨɫɬɸ; 

– ɧɚɜɟɞɟɧɢɟ ɫɩɪɚɜɨɤ ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɝɨ, ɦɟɠɞɭɝɨɪɨɞɧɨɝɨ ɢ ɦɟɠɞɭ-

ɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ; 

– ɡɚɩɢɫɶ ɤ ɩɚɪɢɤɦɚɯɟɪɭ, ɤɨɫɦɟɬɨɥɨɝɭ, ɜɪɚɱɭ ɢ ɬ.ɞ.; 

– ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɝɪɚɮɢɤɟ ɪɚɛɨɬɵ ɦɭɡɟɟɜ, ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɷɤɫɩɨ-

ɡɢɰɢɣ; 

– ɜɵɡɨɜ ɷɤɫɬɪɟɧɧɵɯ ɫɥɭɠɛ; 

– ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɤɭɩɨɤ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ 

ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ. 
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Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶɸ ɫɥɭɠɛɵ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɹɜɥɹ-

ɟɬɫɹ ɩɨɞɞɟɪɠɚɧɢɟ ɬɪɟɛɭɟɦɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɦɮɨɪɬɚ ɢ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɝɨ 

ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɨɦɟɪɨɜ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ 

ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɯɨɥɥɵ, ɤɨɪɢɞɨɪɵ, ɫɥɭɠɟɛɧɵɟ ɩɨɦɟɳɟ-

ɧɢɹ ɢ ɞɪ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬ ɥɸɛɭɸ ɞɪɭɝɭɸ 

ɫɥɭɠɛɭ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. ȿɺ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɞɨ 50% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɋɥɭɠɛɚ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ, ɭ 

ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜ ɩɨɞɱɢɧɟɧɢɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɝɨɪɧɢɱɧɵɟ, ɞɟɠɭɪɧɵɟ ɩɨ ɷɬɚɠɭ, ɫɭɩɟɪɜɚɣ-

ɡɟɪɵ ɢ ɞɪ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɝɨɪɧɢɱɧɵɯ – ɭɛɨɪɤɚ ɧɨɦɟɪɨɜ. Ʉɚɠɞɵɣ ɧɨɦɟɪ, ɜɧɟ ɡɚ-

ɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɨɝɨ, ɡɚɧɹɬ ɨɧ ɢɥɢ ɫɜɨɛɨɞɟɧ, ɩɨɞɥɟɠɢɬ ɩɥɚɧɨɜɨɣ ɭɛɨɪɤɟ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɪɚɡɧɵɟ ɜɢɞɵ ɭɛɨɪɤɢ [41]: 

– ɟɠɟɞɧɟɜɧɚɹ; 

– ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɚɹ (ɩɨɫɥɟ ɜɵɟɡɞɚ ɝɨɫɬɹ); 

– ɬɟɤɭɳɚɹ; 

– ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɚɹ. 

ɉɪɢ ɭɛɨɪɤɟ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɚɹ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚ-

ɬɟɥɶɧɨɫɬɶ:  

1) ɡɚɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɧɨɦɟɪɚ; 

2) ɨɫɜɨɛɨɞɢɜɲɢɟɫɹ ɧɨɦɟɪɚ; 

3) ɡɚɧɹɬɵɟ ɧɨɦɟɪɚ. 

Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɭɛɨɪɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɝɨɫɬɹ. ȼ ɩɪɨɬɢɜɧɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ ɝɨɪɧɢɱɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɭ ɧɟɝɨ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɪɢɫɬɭ-

ɩɢɬɶ ɤ ɭɛɨɪɤɟ. 

Ɍɚɤɠɟ ɩɪɢ ɭɛɨɪɤɟ ɩɨɫɥɟ ɜɵɟɡɞɚ ɝɨɫɬɹ ɝɨɪɧɢɱɧɚɹ ɬɚɤɠɟ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɢɧɹɬɶ 

ɧɨɦɟɪ (ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɧɚɥɢɱɢɟ ɢ ɫɨɯɪɚɧɧɨɫɬɶ ɦɟɛɟɥɢ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ), ɡɚɦɟɧɢɬɶ 

ɩɨɫɬɟɥɶɧɨɟ ɛɟɥɶɺ ɢ ɩɨɥɨɬɟɧɰɚ, ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧ-
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ɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɜ ɧɨɦɟɪɟ. Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɚɹ ɭɛɨɪɤɚ ɞɨɥɠɧɚ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɫ ɩɪɨɦɟ-

ɠɭɬɤɨɦ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 10 ɞɧɟɣ [43]. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɩɪɢ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ 

ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɤɚɠɞɚɹ ɝɨɪɧɢɱɧɚɹ ɭɛɢɪɚɟɬ ɨɬ 16 ɞɨ 20 ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ ɞɟɧɶ. 

ȼɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɟɦɨɟ ɧɚ ɭɛɨɪɤɭ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɜɢɞɨɦ ɭɛɨɪɤɢ. 

ɋɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪ (ɞɟɠɭɪɧɵɣ ɩɨ ɷɬɚɠɭ) ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɝɨɪɧɢɱɧɵɯ ɢ 

ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɭɛɪɚɧɧɵɟ ɧɨɦɟɪɚ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɪɢɧɹɬɵɦɢ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦɢ. Ɍɚɤɠɟ 

ɫɭɩɟɪɜɚɣɡɟɪ ɫɨɨɛɳɚɟɬ ɝɨɪɧɢɱɧɵɦ ɨ ɬɨɦ, ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɥɢ ɝɨɫɬɶ ɜ ɧɨɦɟɪɟ ɜ ɞɚɧ-

ɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɞɨɥɠɧɨɫɬɶ ɢɦɟɟɬɫɹ ɧɟ ɜɨ ɜɫɟɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, 

ɨɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɥɚɫɫɚ ɨɛ-

ɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ. 

ɋɬɸɚɪɞɵ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɨɬɟɥɹɯ ɤɥɚɫɫɚ 

ɥɸɤɫ. Ɉɧɢ ɡɚɫɬɭɩɚɸɬ ɧɚ ɫɦɟɧɭ ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ ɞɧɹ. ɂɯ ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɦɢ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɹɦɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɚɳɟɧɢɟ ɧɨɦɟɪɨɜ ɫɜɟɠɢɦɢ ɩɨɥɨɬɟɧɰɚɦɢ ɢ ɩɪɢ ɧɟ-

ɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦɢ ɤɪɨɜɚɬɹɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɞɚɧɢɟ ɧɨɦɟɪɭ ɧɚɪɹɞ-

ɧɨɝɨ ɜɢɞɚ [33]. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɢɬɚɧɢɹ – ɜɚɠɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ. Ɋɟɫɬɨɪɚɧ 

ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɩɪɟɫɬɢɠ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬ-

ɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɨɯɨɞɚ ɨɬɟɥɹ (ɞɨ 30%) [32]. 

Ʉɥɢɟɧɬɚɦ, ɡɚɫɟɥɹɸɳɢɦɫɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɩɢɬɚɧɢɹ: 

– ɩɨɥɧɵɣ ɩɚɧɫɢɨɧ (FB) – ɬɪɺɯɪɚɡɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɡɚɜɬɪɚɤ, 

ɨɛɟɞ ɢ ɭɠɢɧ; 

– ɩɨɥɭɩɚɧɫɢɨɧ (HB) – ɞɜɭɯɪɚɡɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ, ɫɨɫɬɨɹɳɟɟ ɢɡ ɡɚɜɬɪɚɤɚ ɢ 

ɭɠɢɧɚ ɥɢɛɨ ɡɚɜɬɪɚɤɚ ɢ ɨɛɟɞɚ; 

– ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɜɬɪɚɤ (BB) – ɩɢɬɚɧɢɟ ɨɞɢɧ ɪɚɡ ɭɬɪɨɦ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɧɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɺɧɧɵɟ ɫɯɟɦɵ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ 

ɨɬɟɥɹɯ (ɬɚɛɥ. 1.1). 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.1 

ɋɜɨɞɧɚɹ ɬɚɛɥɢɰɚ ɜɢɞɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɹɯ 

Ɉɛɨɡɧɚɱɟɧɢɟ Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 

OB, NA, OR, OA ɉɪɨɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɨɬɟɥɟ ɛɟɡ ɩɢɬɚɧɢɹ. 
BB ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚɜɬɪɚɤ. 
HB ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɡɚɜɬɪɚɤ ɢ ɭɠɢɧ. 
HB+ ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɡɚɜɬɪɚɤ ɢ ɭɠɢɧ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɛɟɡɚɥɤɨ-

ɝɨɥɶɧɵɟ ɢ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɞɧɹ. 
FB ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɡɚɜɬɪɚɤ, ɨɛɟɞ ɢ ɭɠɢɧ. 
FB+ ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɡɚɜɬɪɚɤ, ɨɛɟɞ ɢ ɭɠɢɧ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ 

ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɟɦɚ ɩɢɳɢ. 
Light All, Mini 

All, 

ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧ ɡɚɜɬɪɚɤ, ɨɛɟɞ ɢ ɭɠɢɧ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ 
ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɞɧɹ. 

ALL, AI ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ: ɡɚɜɬɪɚɤ, ɩɨɡɞɧɢɣ ɡɚɜɬɪɚɤ, ɨɛɟɞ ɢ 
ɭɠɢɧ, ɥɟɝɤɢɟ ɡɚɤɭɫɤɢ ɦɟɠɞɭ ɩɪɢɺɦɚɦɢ ɩɢɳɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɟɡɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɢ ɚɥɤɨ-
ɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɞɧɹ. 

UALL, UAI ȼ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ: ɡɚɜɬɪɚɤ, ɩɨɡɞɧɢɣ ɡɚɜɬɪɚɤ, ɨɛɟɞ ɢ 
ɭɠɢɧ, ɥɟɝɤɢɟ ɡɚɤɭɫɤɢ ɦɟɠɞɭ ɩɪɢɟɦɚɦɢ ɩɢɳɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɟɡɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɢ ɚɥɤɨ-
ɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ ɦɟɫɬɧɨɝɨ ɢ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɜɫɟɝɨ ɞɧɹ. 

 

ɋɟɪɜɢɫ ɡɚɜɬɪɚɤɨɜ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɨɬɟɥɟ. ɋ ɭɬɪɟɧɧɟɝɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɩɢɳɢ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɞɟɧɶ ɝɨɫɬɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɪɟɫɬɨɪɚɧɭ ɜɚɠɧɨ ɩɪɟɩɨɞɧɟɫɬɢ ɟɝɨ ɜ 

ɥɭɱɲɟɦ ɜɢɞɟ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɧɚɫɬɪɨɟɧɢɟ ɧɚ ɜɟɫɶ 

ɞɟɧɶ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɡɚɜɬɪɚɤɨɜ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ. 1.2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.2 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɡɚɜɬɪɚɤɨɜ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ 

 

ȼɢɞ ɡɚɜɬɪɚɤɚ Ɉɩɢɫɚɧɢɟ 

Ʉɨɧɬɢɧɟɧɬɚɥɶɧɵɣ ȼɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɝɨɪɹɱɢɣ ɧɚɩɢɬɨɤ (ɤɨɮɟ, ɱɚɣ, ɝɨɪɹɱɢɣ ɲɨɤɨɥɚɞ), 
ɫɚɯɚɪ, ɫɥɢɜɤɢ ɢɥɢ ɦɨɥɨɤɨ, ɥɢɦɨɧ, ɩɨɜɢɞɥɨ, ɞɠɟɦ ɢɥɢ ɦɺɞ, ɪɚɡɥɢɱ-
ɧɵɟ ɯɥɟɛɨɛɭɥɨɱɧɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɫɥɢɜɨɱɧɨɟ ɦɚɫɥɨ. ɉɨ ɜɨɫɤɪɟɫɟɧɶɹɦ 
ɞɨɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɹɣɰɨɦ. 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɧɵɣ Ʉ ɤɨɧɬɢɧɟɧɬɚɥɶɧɨɦɭ ɡɚɜɬɪɚɤɭ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫɨɤɢ ɜ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɟ, 
ɛɥɸɞɚ ɫ ɦɹɫɧɨɣ ɧɚɪɟɡɤɨɣ ɢɥɢ ɫɵɪɨɦ, ɦɨɥɨɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɫɭɯɢɟ 
ɯɥɨɩɶɹ. 

Ⱥɧɝɥɢɣɫɤɢɣ Ƚɨɪɹɱɢɟ ɧɚɩɢɬɤɢ, ɫɚɯɚɪ, ɦɭɱɧɵɟ ɢɡɞɟɥɢɹ, ɬɨɫɬɵ, ɦɚɫɥɨ, ɞɠɟɦ, ɜɚ-
ɪɟɧɶɟ, ɦɺɞ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɛɥɸɞɚ ɢɡ ɹɢɰ, 
ɪɵɛɧɵɟ ɛɥɸɞɚ, ɛɥɸɞɚ ɢɡ ɡɥɚɤɨɜɵɯ. 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɏɨɥɨɞɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ (ɫɨɤɢ, ɜɨɞɚ, ɤɨɦɩɨɬɵ), ɛɥɸɞɚ ɢɡ ɡɥɚɤɨɜɵɯ, ɦɚ-
ɥɚɹ ɩɨɪɰɢɹ ɦɹɫɚ, ɩɢɪɨɝ. 

Ɂɚɜɬɪɚɤ ɫ ɲɚɦɩɚɧɫɤɢɦ Ƚɨɪɹɱɢɟ ɢ ɚɥɤɨɝɨɥɶɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ, ɯɨɥɨɞɧɵɟ ɡɚɤɭɫɤɢ ɢ ɝɨɪɹɱɢɟ ɛɥɸ-
ɞɚ, ɫɭɩɵ, ɫɚɥɚɬɵ, ɞɟɫɟɪɬɵ. 
ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɞɚɺɬɫɹ ɩɨ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɦɭ ɩɨɜɨɞɭ. 
ȼɪɟɦɹ ɩɨɞɚɱɢ – ɫ 10:00 ɞɨ 11:30 

ɉɨɡɞɧɢɣ ɡɚɜɬɪɚɤ ɂɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɨɫɬɚɜɧɵɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɤɚɤ ɡɚɜɬɪɚɤɚ, ɬɚɤ ɢ ɨɛɟɞɚ (ɝɨɪɹ-
ɱɢɟ ɢ ɯɨɥɨɞɧɵɟ ɧɚɩɢɬɤɢ, ɝɨɪɹɱɢɟ ɛɥɸɞɚ, ɦɹɫɧɵɟ ɧɚɪɟɡɤɢ ɢ ɞɪ.) 
ȼɪɟɦɹ ɩɨɞɚɱɢ – ɫ 10:00 ɞɨ 14:00 
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ɉɪɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɚɡ-

ɥɢɱɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɚ-ɥɹ ɤɚɪɬ, ɚ ɩɚɪɬ, ɬɚɛɥɶɞɨɬ, ɲɜɟɞ-

ɫɤɢɣ ɫɬɨɥ, ɛɭɮɟɬɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɧɨɦɟɪɚɯ. 

ɋɚɦɵɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɲɜɟɞɫɤɢɣ ɫɬɨɥ [14]. 

ɉɪɢ ɭɞɚɱɧɨɦ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɪɟɫɬɨɪɚɧ ɢɦɟ-

ɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɭɥɢɱɧɨɣ ɬɟɪɪɚɫɵ. Ʌɟɬɧɟɟ ɤɚɮɟ ɦɨɠɟɬ ɩɨɞɧɹɬɶ 

ɞɨɯɨɞ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɥɭɠɢɬɶ ɯɨɪɨɲɟɣ ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɞɥɹ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ ɢ ɜɫɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢ-

ɰɵ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ ɩɪɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɜɯɨɞɢɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɛɚɧ-

ɤɟɬɨɜ ɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɹ ɩɪɢɧɨɫɹɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɢ ɩɪɢ-

ɜɥɟɤɚɸɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɧɟɪɟɞɤɨ ɪɟɫɬɨɪɚɧ 

ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɜɵɟɡɞɧɵɦ ɛɚɧɤɟɬɧɵɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ ɝɨɪɨɞɚ, 

ɱɬɨ ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ ɩɪɢɺɦɨɦ [22]. 

ɇɟɦɚɥɨɜɚɠɧɵɦ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɥɭɠɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɚɹ ɩɨɪɹɞɨɤ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɨɬɟɥɹ ɢ ɛɟɡɨ-

ɩɚɫɧɨɫɬɶ ɟɝɨ ɝɨɫɬɟɣ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɨɫɬɪɨ ɫɬɨɢɬ ɩɟɪɟɞ ɨɛɳɟɫɬ-

ɜɨɦ. Ɍɚɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɚɤ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɢ ɬɟɪɪɨɪɢɡɦ ɩɭɝɚɸɬ 

ɥɸɞɟɣ ɢ ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɯ ɨɬɤɚɡɵɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨɟɡɞɨɤ ɢɥɢ ɨɫɬɚ-

ɧɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɢɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɫɩɨɤɨɣɧɨɝɨ, ɤɨɦ-

ɮɨɪɬɧɨɝɨ ɢ ɬɢɯɨɝɨ ɨɬɞɵɯɚ – ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɟɪɜɨɫɬɟɩɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɱ ɥɸɛɨɝɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱ-

ɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɭɝɪɨɡɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢɦɟɸɬ ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ, ɬɟɯɧɨɝɟɧɧɵɣ ɢ 

ɤɪɢɦɢɧɚɥɶɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɚɫɧɨɣ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɭɝɪɨɡɚ ɬɟɪɪɨɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɱɢɫɥɭ 

ɠɟɪɬɜ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ ɫɬɪɚɯɚ, ɧɚɪɭɲɟɧɢɸ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ ɪɚɛɨɬɵ 

ɨɬɟɥɹ, ɩɨɬɟɪɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɝɨ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢɥɢ ɪɟɝɢɨɧɚ ɜ 

ɰɟɥɨɦ [21]. 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɤɚɱɟɫɬɜɚɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɧɟ-

ɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɞɟɥɹɬɶ ɩɪɢɫɬɚɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ. Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟ-
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ɦɵɟ ɫɥɭɠɛɨɣ, ɞɨɥɠɧɵ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶɫɹ, ɜɫɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɵ 

ɜɵɹɜɥɹɬɶɫɹ ɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶɫɹ. 

Ⱦɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɧɚɞɺɠɧɨɝɨ ɢ ɭɛɟɞɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɭɪɨɜɧɹ 

ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɵɯ, 

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɯ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɢɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫɪɟɞɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. Ɍɚɤɨɣ 

ɩɨɞɯɨɞ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɩɨɥɧɭɸ ɚɜɬɨɧɨɦɢɸ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɪɟɲɟɧɢɢ 

ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜ ɥɸɛɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɹɯ. 

ȼ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɜɯɨɞɢɬ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɣ  

ɨɫɦɨɬɪ ɨɯɪɚɧɹɟɦɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, ɫɜɹɡɶ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ ɨɬɟɥɹ, ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧ-

ɧɨɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ ɢ ɹɜɥɟɧɢɹɯ. 

Ɍɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɫɥɭɠɛɵ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨ-

ɜɚɬɶɫɹ ɢ ɨɬɜɟɱɚɬɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ. 

ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɢ ɫɪɟɞɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɬɟɯɧɢɤɟ ɛɟɡɨ-

ɩɚɫɧɨɫɬɢ. ɋɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɞɨɩɭɫɤɚɸɬɫɹ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɨ-

ɬɢɜɨɩɨɠɚɪɧɨɝɨ ɢɧɫɬɪɭɤɬɚɠɚ [12]. 

Ɉɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ – ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɡɚɞɚɱɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɫɥɭɠɛɵ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɨɞɧɚɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɺ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɭɞɟɬ ɜɵɫɨɤɚ ɥɢɲɶ ɜ ɬɨɦ 

ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɜ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɭɞɟɬ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧ ɜɟɫɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɭɱɬɟɧɵ ɨɫɨ-

ɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ ɭɡɧɚɸɬ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɬɞɟɥɭ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. Ɏɭɧɤɰɢɢ ɞɚɧɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɝɪɭɩɩ: 

– ɩɪɨɞɚɠɚ; 

– ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ; 

– ɪɟɤɥɚɦɚ; 

– ɫɜɹɡɶ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɦɚɹ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɚɦɢ ɰɟɥɶ – ɩɪɨɞɚɠɚ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɨ-

ɞɭɤɰɢɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɨɬɞɟɥɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɬ 

ɪɵɧɨɤ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 

ɜɵɹɜɥɹɸɬ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɢɡɭɱɚɸɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, ɢɳɭɬ 

ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [20]. 
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Ɇɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɫɜɹɡɹɦɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹ-

ɸɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɜ ɥɭɱɲɟɦ ɜɢɞɟ. ȼ ɢɯ 

ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɜɯɨɞɹɬ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɛɚɧɧɟɪɨɜ, ɛɭɤɥɟɬɨɜ ɢ ɞɪɭ-

ɝɢɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɟ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ ɫɚɣ-

ɬɚ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɩɪɨɫɨɜ ɫɪɟɞɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɟɩɨɪɬɚɠɟɣ ɢ ɜɢɞɟɨ-

ɷɤɫɤɭɪɫɢɣ ɢ ɬ.ɞ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɥɭɠɛ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɚɠɧɚ 

ɞɥɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɣ 

ɩɪɢɛɵɥɢ. 

 

1.2. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ 

ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ  

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ (ɝɪɟɱ. techne – ɢɫɤɭɫɫɬɜɨ, logos – ɭɱɟɧɢɟ, ɫɥɨɜɨ) – ɷɬɨ ɫɨɜɨ-

ɤɭɩɧɨɫɬɶ ɦɟɬɨɞɨɜ, ɩɪɢɟɦɨɜ, ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɜ 

ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧ-

ɬɨɜ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ[22, ɫ. 12]. 

ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬ-

ɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɦ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɤɚɱɟɫɬɜɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨ-

ɬɵ ɢ ɜɫɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟɣ. ɉɪɨɰɟɫɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚ-

ɧɢɹ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɦɨɞɟɥɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ 

ɪɚɡɦɟɪɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɫɬɪɚɧɵ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɨɪɢɟɧɬɢ-

ɪɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ [32]. 

ɉɪɨɰɟɫɫɭ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɟɣ ɩɪɢɫɭɳɚ ɰɢɤɥɢɱɧɨɫɬɶ – ɩɨɜɬɨɪɟɧɢɟ ɨɞ-

ɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɞɨ ɜɵɟɡɞɚ 

ɤɥɢɟɧɬɚ. 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɰɢɤɥ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɨɯɜɚɬɵ-

ɜɚɸɳɢɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ ɨɬ ɦɨɦɟɧɬɚ, ɤɨɝɞɚ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɫɜɹ-

ɡɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ ɢɥɢ ɢɧɵɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɫ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟɣ ɢ ɞɨ ɨɩɥɚɬɵ ɝɨɫɬɢ-
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ɧɢɱɧɨɝɨ ɫɱɟɬɚ ɢ ɜɵɟɡɞɚ ɝɨɫɬɹ[32, ɫ. 28]. ȼ ɞɚɧɧɵɣ ɰɢɤɥ ɜɯɨɞɢɬ ɜɟɫɶ ɧɚɛɨɪ ɭɫ-

ɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨɠɟɬ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɝɨɫɬɶ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. ȼɵɛɨɪ ɭɫ-

ɥɭɝ ɢ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶɫɹ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɷɬɚɩɵ ɜɫɟɝɞɚ ɜɵɩɨɥ-

ɧɹɸɬɫɹ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ (ɪɢɫ. 1.2). 

 

 

Ɋɢɫ. 1.3. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɰɢɤɥ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ 

 

Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɰɢɤɥɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɟɣ ɦɨɠɧɨ ɭɫɥɨɜɧɨ ɪɚɡɞɟɥɢɬɶ ɧɚ ɱɟ-

ɬɵɪɟ ɮɚɡɵ: 

– ɩɟɪɢɨɞ ɞɨ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɝɨɫɬɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ – ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 

ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ; 

– ɩɪɢɛɵɬɢɟ ɝɨɫɬɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ – ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ, ɡɚɟɡɞ; 

– ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ, ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ; 

– ɨɬɴɟɡɞ ɝɨɫɬɹ ɢ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɚɫɱɺɬ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 1.3ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢ-

ɱɟɫɤɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢ ɞɨ-

ɤɭɦɟɧɬɵ.  

 

Ȼɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 

ɊɊɟɟɝɝɢɢɫɫɬɬɪɪɚɚɰɰɢɢɹɹ  ɩɩɨɨ  

ɩɩɪɪɢɢɛɛɵɵɬɬɢɢɢɢ 

ɊɊɚɚɡɡɦɦɟɟɳɳɟɟɧɧɢɢɟɟ  ɜɜ    

ɧɧɨɨɦɦɟɟɪɪɟɟ 

ɈɈɛɛɫɫɥɥɭɭɠɠɢɢɜɜɚɚɧɧɢɢɟɟ  ɧɧɚɚ  

ɷɷɬɬɚɚɠɠɚɚɯɯ 

ɈɈɤɤɨɨɧɧɱɱɚɚɬɬɟɟɥɥɶɶɧɧɵɵɣɣ  

ɪɪɚɚɫɫɱɱɺɺɬɬ,,  ɨɨɬɬɴɴɟɟɡɡɞɞ 

ɉɉɪɪɟɟɞɞɜɜɚɚɪɪɢɢɬɬɟɟɥɥɶɶɧɧɚɚɹɹ  

ɨɨɩɩɥɥɚɚɬɬɚɚ 
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Ɍɚɛɥɢɰɚ 1.3 

Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɟɣ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ 

 

ɉɪɨɰɟɫɫ ɉɟɪɫɨɧɚɥ Ⱦɨɤɭɦɟɧɬɵ Ɉɩɥɚɬɚ 

ɉɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɡɚɤɚɡ ɦɟɫɬ ɜ ɝɨɫɬɢ-
ɧɢɰɟ 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɨɬɞɟɥɚ 
ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɥɢ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ 

Ɂɚɹɜɤɚ ɧɚ ɛɪɨɧɶ. Ƚɚ-
ɪɚɧɬɢɹ ɨɩɥɚɬɵ 

ȼɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɫɱɺɬ 
ɩɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ. 
ɍɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬ ɚɞ-
ɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɹ 

ȼɫɬɪɟɱɚ Ƚɚɪɚɠɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, 
ɲɜɟɣɰɚɪ, ɩɨɫɵɥɶɧɵɣ 

- ɑɚɟɜɵɟ 

Ɋɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ, 
ɩɨɪɬɶɟ, ɤɚɫɫɢɪ 

Ⱥɧɤɟɬɚ, ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ 
ɧɚ ɩɨɫɟɥɟɧɢɟ, ɫɱɺɬ, 
ɜɢɡɢɬɧɚɹ ɤɚɪɬɨɱɤɚ 

ɉɨ ɫɱɺɬɭ: ɬɚɪɢɮ ɧɚ 
ɦɟɫɬɚ, ɧɚɥɨɝɢ, ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɛɨɪɵ 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɫ-
ɧɨɜɧɵɯ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ, 
ɫɥɭɠɛɚ ɝɨɪɧɢɱɧɵɯ, 
ɫɥɭɠɛɚ ɩɢɬɚɧɢɹ, ɝɚ-
ɪɚɠɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, ɚɧɢ-
ɦɚɬɨɪɵ, ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, 
ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɢ ɬɭɪɢ-
ɫɬɫɤɢɟ ɢɧɫɬɪɭɤɬɨɪɵ, 
ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɚɱɟɱɧɨɣ, 
ɦɚɫɬɟɪɫɤɢɟ 

Ɂɚɤɚɡ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ 
ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜ 
ɭɫɬɧɨɣ ɮɨɪɦɟ ɢɥɢ 
ɡɚɩɨɥɧɢɜ ɛɥɚɧɤ ɡɚɤɚ-
ɡɚ 

ɉɨ ɫɱɺɬɭ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɢɢ ɫ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ-
ɧɵɦɢ ɬɚɪɢɮɚɦɢ ɧɚ 
ɭɫɥɭɝɢ 

Ɉɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɵɣ ɪɚɫ-
ɱɺɬ ɢ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ 
ɜɵɟɡɞɚ 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ, 
ɩɨɪɬɶɟ, ɤɚɫɫɢɪ 

ɋɱɺɬ ɉɨ ɫɱɺɬɭ 

 

ɉɟɪɜɵɣ ɷɬɚɩ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɝɨɫɬɹ ɫ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɟ-

ɪɟɞ ɟɝɨ ɩɪɢɛɵɬɢɟɦ. Ɉɛɳɟɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɬɟɥɟɮɨɧɚ, ɢɧ-

ɬɟɪɧɟɬɚ, ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɢɥɢ 

ɨɬɤɚɡɨɦ ɨɬ ɭɫɥɭɝ ɨɬɟɥɹ. 

Ⱦɥɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɜɢɞɚ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɡɚɹɜɨɤ 

ɧɚ ɛɪɨɧɶ: ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɢ ɷɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢɟ. 

ɉɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɮɢɪɦɵ, ɨɪɝɚɧɢɡɚ-

ɬɨɪɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɜɵɫɬɚɜɤɢ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, 

ɫɢɦɩɨɡɢɭɦɵ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜɛɥɢɡɢ ɨɬɟɥɹ ɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɪɚɡɦɟ-

ɳɚɸɳɢɟ ɬɚɦ ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɩɚɪɬɧɺɪɨɜ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦɢ ɹɜ-

ɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ, ɤɚɤ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ (Booking, Ago-

da, AirBnB ɢ ɞɪ.) [6] 
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ɗɩɢɡɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ (ɟɞɢɧɢɱɧɵɦɢ) ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦɢ ɡɚɹɜɨɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɮɢɡɢɱɟ-

ɫɤɢɟ ɢɥɢ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɟ ɥɢɰɚ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɨɞɧɨɪɚɡɨ-

ɜɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɉɪɢ ɩɟɪɜɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɝɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɜɫɸ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɟɪɟɱɧɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɢ 

ɞɨɫɬɨɩɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɰɟɧɚɯ ɢ ɦɟɫɬɧɵɯ ɨɛɵɱɚɹɯ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɜɚɠ-

ɧɵɟ ɞɥɹ ɫɟɛɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɡɚɜɟɪɲɚɟɬɫɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɟɣ 

ɡɚɹɜɤɢ ɝɨɫɬɹ ɧɚ ɛɪɨɧɶ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɜɨɝɨ ɷɬɚɩɚ ɨɬɟɥɶ ɩɨɞɝɨɬɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ ɤ ɩɪɢɺɦɭ ɤɥɢɟɧ-

ɬɚ – ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɞɚɬɭ ɢ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɛɵɬɢɹ, ɜɵɹɫɧɹɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ 

(ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɬɚɤɨɣ ɭɫɥɭɝɢ), ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɷɤɫɤɭɪɫɢɨɧɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɜɵɹɫɧɹɟɬ 

ɨɫɨɛɵɟ ɩɨɠɟɥɚɧɢɹ ɝɨɫɬɹ. Ⱦɚɥɟɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɟɪɟɞ ɡɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɩɪɨɜɨ-

ɞɢɬɫɹ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɫɚɧɢɬɚɪɧɵɯ ɧɨɪɦ ɜ ɧɨɦɟɪɟ, ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ [4]. 

ȼɬɨɪɨɣ ɷɬɚɩ ɝɨɫɬɟɜɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɫɨ ɜɫɬɪɟɱɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɬɪɚɧɫ-

ɩɨɪɬɧɨɦ ɭɡɥɟ (ɜɨɤɡɚɥ, ɚɷɪɨɩɨɪɬ, ɚɜɬɨɫɬɚɧɰɢɹ), ɡɚɬɟɦ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɜ ɜ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ, ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɢ ɡɚɫɟɥɟɧɢɟ ɜ ɧɨɦɟɪ. 

ȼɫɬɪɟɱɚ ɝɨɫɬɟɣ ɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɜ ɨɬɟɥɶ ɢɦɟɸɬ ɜɚɠɧɭɸ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ ɢ 

ɚɧɢɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ, ɜɟɞɶ ɩɟɪɜɵɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɨɬ ɤɨɧɬɚɤɬɚ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ, 

ɝɨɪɨɞɨɦ, ɨɬɟɥɟɦ ɫɚɦɵɟ ɹɪɤɢɟ ɢ ɧɚɞɨɥɝɨ ɡɚɩɨɦɢɧɚɸɬɫɹ ɝɨɫɬɸ.  

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɤɥɢɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɩɨɨɛɳɚɬɶɫɹ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢ-

ɰɵ ɢ ɜɵɹɫɧɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨɛ ɨɬɟɥɟ, ɟɝɨ ɨɤɪɟɫɬɧɨɫɬɹɯ, 

ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɝɨɪɨɞɚ. 

ɉɨɫɥɟ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɜ ɨɬɟɥɶ ɝɨɫɬɶ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬɫɹ, ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ 

ɩɟɪɟɱɧɟ ɭɫɥɭɝ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɬ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɟ. 

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɷɬɚɩɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɸ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱ-

ɧɵɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. Ʉɚɠɞɵɣ ɨɬɟɥɶ ɜɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɟɝɨ ɪɚɡɦɟɪɚ 

ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɶ ɚɬɦɨɫɮɟɪɭ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɝɨɫɬɶ, ɤ ɞɨɦɚɲɧɟɣ 

ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɨɧ ɨɳɭɳɚɥ ɤɨɦɮɨɪɬ ɢ ɦɨɝ ɫɩɨɤɨɣɧɨ ɨɬɞɵɯɚɬɶ ɢɥɢ ɷɮɮɟɤ-

ɬɢɜɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ. ɋ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɚɤ ɛɢɡɧɟɫ-ɰɟɧɬɪɵ, 
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ɤɨɧɮɟɪɟɧɰ-ɡɚɥɵ, ɨɡɞɨɪɨɜɢɬɟɥɶɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ, ɩɪɨɤɚɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢɥɢ ɫɩɨɪɬɢɜ-

ɧɨɝɨ ɫɧɚɪɹɠɟɧɢɹ, ɬɪɟɧɚɠɺɪɧɵɟ ɡɚɥɵ, ɫɚɭɧɵ, ɢɝɪɨɜɵɟ ɤɨɦɧɚɬɵ. Ɍɚɤɠɟ ɞɨɩɨɥ-

ɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɢɧɨɫɹɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɬɟɥɸ. Ⱦɨɥɹ ɞɨɩɨɥɧɢ-

ɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɨɛɳɟɦ ɞɨɯɨɞɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɦɨɠɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɞɨ 1/3 [21]. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɟɟ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɣ ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ ɞɥɹ ɝɨɫɬɹ ɜɚɠɧɨ 

ɨɬɟɥɸ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɤɥɢɟɧɬ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɩɪɢɟɞɟɬ ɟɳɺ ɪɚɡ ɫɚɦ, ɩɨɪɟ-

ɤɨɦɟɧɞɭɟɬ ɷɬɨɬ ɨɬɟɥɶ ɫɜɨɢɦ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢ ɞɪɭɡɶɹɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɬɚɜɢɬ ɩɨɥɨ-

ɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɡɵɜ ɜ ɢɧɬɟɪɧɟɬɟ ɢɥɢ ɝɨɫɬɟɜɨɣ ɤɧɢɝɟ. 

ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ, ɱɟɬɜɟɪɬɵɣ ɷɬɚɩ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɨɤɨɧɱɚɬɟɥɶɧɨɝɨ 

ɪɚɫɱɺɬɚ ɡɚ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɷɬɚɩɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɫɱɺɬɚ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɤɥɢɟɧɬɭ ɫɚɦɨɦɭ 

ɩɨɫɱɢɬɚɬɶ ɜɫɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɫ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ. ɉɨɫɥɟ 

ɪɚɫɱɺɬɚ ɩɪɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɥɟɞɭɟɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɤ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɦɭ ɭɡɥɭ. Ⱦɚɧɧɚɹ 

ɭɫɥɭɝɚ ɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɭ ɤɥɢɟɧɬɚ ɡɚɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨɛ 

ɨɬɟɥɟ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɟɬ ɟɝɨ ɧɚ ɩɨɜɬɨɪɧɨɟ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ [26]. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɞɜɟ ɱɚɫɬɢ – Frontoffice 

(ɫɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ) ɢ Backoffice (ɱɚɫɬɶ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ ɜɧɟ ɡɨ-

ɧɵ ɜɢɞɢɦɨɫɬɢ ɝɨɫɬɹ). Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɰɟɥɶ, ɩɪɟɫɥɟɞɭɟɦɚɹ ɞɚɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ – ɩɪɟ-

ɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɜ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɫɠɚɬɵɟ 

ɫɪɨɤɢ. Ɍɚɤɠɟ ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟɦ ɩɪɨɰɟɧɬɚ 

ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ [33]. 

ȼ ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɞɚɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɜɯɨɞɢɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɩɪɢɺɦɚ, ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢ ɡɚɫɟɥɟɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɫɩɨɪɧɵɯ ɢ ɫɨɦɧɢ-

ɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɬɭɚɰɢɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɪɚɡɜɺɪɧɭɬɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚ-

ɰɢɟɣ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɢ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɨɛɹɡɚɧ ɛɵɬɶ ɜɧɢɦɚɬɟɥɶɧɵɦ, ɜɟɠɥɢɜɵɦ, ɫɬɪɟɫɫɨɭɫɬɨɣɱɢɜɵɦ ɢ ɧɚɯɨɞ-

ɱɢɜɵɦ. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɤɨɨɪɞɢɧɚɰɢɟɣ ɞɪɭɝɢɯ 

ɫɥɭɠɛ ɩɨ ɱɚɫɬɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɢɧ-
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ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɨ ɩɪɨɰɟɧɬɟ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨɦɟɪɚ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬ-

ɧɵɟ ɞɚɬɵ ɢɥɢ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɢ ɜɪɟɦɟɧɢ. 

Ʉ ɪɚɛɨɱɢɦ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ [12]: 

– ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ; 

– ɩɪɢɧɬɟɪɵ; 

– ɤɚɧɰɟɥɹɪɫɤɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ; 

– ɬɟɥɟɮɨɧɵ; 

– ɮɚɤɫ; 

– ɤɨɩɢɪɨɜɚɥɶɧɚɹ ɦɚɲɢɧɚ; 

– ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɳɢɬ; 

– ɬɟɪɦɢɧɚɥ ɨɩɥɚɬɵ; 

– ɤɚɫɫɚ; 

– ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɛɭɤɥɟɬɵ. 

ȼ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɩɪɢɧɹɬɵ ɬɪɢ ɫɦɟɧɵ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ 

ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ:  

–ɞɧɟɜɧɚɹ ɫ 7:00 ɞɨ 15:00;  

–ɜɟɱɟɪɧɹɹ ɫ 15:00 ɞɨ 23:00;  

–ɧɨɱɧɚɹ ɫ 23:00 ɞɨ 7:00.  

Ʉɚɠɞɵɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɨɛɹɡɚɧ ɩɪɢ ɫɟɛɟ ɢɦɟɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ [12]: 

– ɞɨɥɠɧɨɫɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ;  

–ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɞɭɪ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ;  

– ɩɪɢɤɚɡɵ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ, ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ;  

– ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɟ – ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɩɪɚɜɢɥ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɛɹɡɚɧ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ.  

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɥɭɠɛɵ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɞɜɟ ɝɪɭɩɩɵ – ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢ 

ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ. Ʉ ɨɫɧɨɜɧɨɦɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɦɟɧɟɞɠɟɪ 

ɫɥɭɠɛɵ ɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ, ɤ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɦɭ – ɚɫɫɢɫɬɟɧɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ, ɤɚɫ-

ɫɢɪ, ɩɨɪɬɶɟ, ɧɨɫɢɥɶɳɢɤɢ, ɜɨɞɢɬɟɥɢ, ɲɜɟɣɰɚɪɵ ɢ ɞɪ. 
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Ɇɟɧɟɞɠɟɪ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫɥɭɠɛɵ, 

ɪɟɲɚɟɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɟ ɦɟɠɞɭ ɩɟɪ-

ɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɜɟɞɟɬ ɭɱɺɬ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ, ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ 

ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟ ɩɪɨɩɭɫɤɧɨɝɨ ɢ ɩɚɫɩɨɪɬɧɨ-ɜɢɡɨɜɨɝɨ ɪɟɠɢɦɚ[32, ɫ. 18]. 

ɋɬɚɪɲɢɣ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɨɬɜɟɱɚɟɬ ɡɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɫɤɢɯ ɝɪɭɩɩ, ɜɟ-

ɞɺɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɸ, ɫɥɟɞɢɬ ɡɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɚɪɯɢɜɚ, ɭɫɬɪɚɧɹɟɬ ɧɟ-

ɞɨɪɚɡɭɦɟɧɢɹ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɦɟɠɞɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɢ ɝɨɫɬɹɦɢ ɨɬɟɥɹ.  

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ (ɪɟɰɟɩɰɢɨɧɢɫɬ) – ɷɬɨ ɫɥɭɠɚɳɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɣ 

ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ. Ɉɧ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬ ɝɨɫ-

ɬɟɣ, ɡɚɫɟɥɹɟɬ ɢɯ ɜ ɧɨɦɟɪɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɚɫɱɺɬ, ɜɵɞɚɺɬ ɤɥɸɱɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ, ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɜ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɞɨɩɨɥɧɢ-

ɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ ɝɨɫɬɟɣ [6]. 

ɉɟɪɟɱɟɧɶ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɧɚɜɵ-

ɤɢ ɢ ɫɜɨɣɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɨɧɢ ɞɨɥɠɧɵ ɨɛɥɚɞɚɬɶ, ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɵ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-

ɧɚɥɶɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ȼɚɠɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɦ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɫɥɭɠɛɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ 

ɫɢɫɬɟɦɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɢ ɨɬɴɟɡɞɚ ɝɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɢɧɢɦɢ-

ɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɪɟɦɹ ɨɬ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɝɨɫɬɹ ɞɨ ɟɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɧɨɦɟɪɟ. 

ȼ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɹ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɩɨɫɥɟ 

ɜɧɟɫɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɝɨɫɬɟ. 

Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵ, ɜ ɧɢɯ ɡɚɧɨɫɢɬɫɹ 

ɪɚɡɥɢɱɧɚɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ, ɬɚɤɚɹ ɤɚɤ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɤɚɠɞɨɦ ɝɨɫɬɟ, ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɩɨɫɬɨ-

ɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɟɪɟɱɟɧɶ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɪɚɡɥɢɱɧɚɹ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɚ ɧɚ 

ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɟ ɩɪɨɦɟɠɭɬɤɢ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ[40]. 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɨɛɹɡɚɧ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɜɫɸ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɭ ɫ 

ɦɨɦɟɧɬɚ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɦɟɧɵ, ɨɩɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɦɟɪɧɵɦ ɮɨɧɞɨɦ, ɪɟɡɟɪɜɢɪɨ-

ɜɚɬɶ ɧɨɦɟɪɚ ɧɚ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɫɤɨɪɹɟɬɫɹ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɫɥɭ-

ɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɟɣ, ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɤɨ-

ɬɨɪɵɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɥɭɱɲɢɟ ɧɨɦɟɪɚ. 
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ɋɨɝɥɚɫɧɨ «ɉɪɚɜɢɥɚɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɊɎ», «ɢɫ-

ɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɞɨɥɠɟɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, 

ɩɪɢɛɵɜɚɸɳɢɯ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ ɢ ɭɛɵɜɚɸɳɢɯ ɢɡ ɧɟɟ»[15, ɫ. 92]. ɗɬɨ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚ-

ɟɬ ɫɦɟɧɧɵɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ.  

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɵɦ ɪɟɠɢɦɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɬɪɢ ɫɦɟɧɵ ɩɨ 24 ɱɚɫɚ ɤɚɠ-

ɞɚɹ. Ʉɚɠɞɚɹ ɫɦɟɧɚ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɡɚɩɢɫɢ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɞɟɪɠɚɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɫɨɛɵɬɢɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɣ ɫɦɟɧɵ, ɨ 

ɝɨɫɬɹɯ ɢ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɛɵɥɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɵ ɧɚ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɣ ɦɨ-

ɦɟɧɬ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ɍɚɤɠɟ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɬɟɤɭɳɟɣ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨ-

ɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɡɚɟɡɞɨɜ ɢ ɜɵɟɡɞɨɜ ɧɚ ɬɟɤɭɳɢɟ ɫɭɬɤɢ. 

ɉɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɚ[33]: 

1) ɜɫɬɪɟɱɚ, ɬɪɚɧɫɮɟɪ; 

2) ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ; 

3) ɨɩɥɚɬɚ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ; 

4) ɜɪɭɱɟɧɢɟ ɤɥɸɱɚ; 

5) ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɧɨɦɟɪ; 

6) ɨɩɥɚɬɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

Ɉɩɥɚɬɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɶɫɹ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ: 

– ɧɚɥɢɱɧɵɣ ɪɚɫɱɺɬ ɞɥɹ ɨɩɥɚɬɵ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ; 

– ɤɪɟɞɢɬɧɵɣ ɥɢɦɢɬ – ɩɪɟɞɨɩɥɚɬɚ ɜ ɫɱɺɬ ɛɭɞɭɳɢɯ ɬɪɚɬ ɝɨɫɬɹ; 

– ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɵɣ ɪɚɫɱɺɬ; 

– ɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɢɟ ɱɟɪɟɡ ɛɚɧɤ (ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɱɧɵɦɢ ɢ ɨɪɝɚɧɢ-

ɡɨɜɚɧɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ) 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɝɨɫɬɟɣ, ɩɪɢɛɵɜɚɸɳɢɯ ɞɥɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɜ ɨɬɟɥɟ:  

– ɨɫɬɚɜɢɜɲɢɟ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɭɸ ɡɚɹɜɤɭ; 

– ɧɟ ɨɫɬɚɜɥɹɜɲɢɟ ɡɚɹɜɤɭ. 

Ⱦɥɹ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɬɢɩɨɜ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɩɨ-

ɪɚɡɧɨɦɭ. 
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ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɝɨɫɬɟɦ, ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɜɲɢɦ ɦɟɫɬɨ, ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚ-

ɬɨɪ ɭɠɟ ɢɦɟɟɬ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɺɦ ɢɡ ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɛɪɨɧɶ. Ɉɧ ɭɬɨɱɧɹɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɢ 

ɜɧɨɫɢɬ ɢɯ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɟɫɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ 1-2 

ɦɢɧɭɬɵ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɫ ɝɨɫɬɟɦ, ɧɟ ɨɫɬɚɜɥɹɜɲɢɦ ɡɚɹɜɤɭ, ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ 

ɦɨɠɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶɫɹ ɞɨ 5-6 ɦɢɧɭɬ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɭɡɧɚɬɶ 

ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹ ɝɨɫɬɹ, ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɟɦɭ ɪɚɡɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɩɨɞɨɠɞɚɬɶ, 

ɩɨɤɚ ɝɨɫɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɫɹ ɫ ɜɵɛɨɪɨɦ, ɡɚɬɟɦ ɡɚɧɟɫɬɢ ɜɫɟ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɧɺɦ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ 

ɢ ɜɵɞɚɬɶ ɤɥɸɱ ɨɬ ɧɨɦɟɪɚ, ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɢɜɲɢɫɶ, ɱɬɨ ɧɨɦɟɪ ɭɛɪɚɧ 

ɢ ɝɨɬɨɜ ɤ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ [26]. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ «ɉɪɚɜɢɥɚɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɊɎ»: «ɢɫ-

ɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɨɛɹɡɚɧ ɡɚɤɥɸɱɢɬɶ ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ ɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫ-

ɥɭɝ. Ⱦɨɝɨɜɨɪ ɧɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɩɪɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɟɧɢɢ ɩɨɬɪɟ-

ɛɢɬɟɥɟɦ ɩɚɫɩɨɪɬɚ, ɜɨɟɧɧɨɝɨ ɛɢɥɟɬɚ, ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɢɧɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧ-

ɬɚ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɧɨɝɨ ɜ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɦ ɩɨɪɹɞɤɟ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɸɳɟɝɨ ɥɢɱɧɨɫɬɶ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ»[15, ɫ. 232].  

ɉɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɝɨɫɬɶ ɡɚɩɨɥɧɹɟɬ ɚɧɤɟɬɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɝɨɜɨɪɨɦ 

ɦɟɠɞɭ ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɦ ɢ ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ. ȼ ɧɟɣ ɭɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɞɚɧ-

ɧɵɟ: 

– ɢɦɹ ɢ ɮɚɦɢɥɢɹ 

– ɚɞɪɟɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ; 

– ɫɟɪɢɹ ɢ ɧɨɦɟɪ ɩɚɫɩɨɪɬɚ (ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɝɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚ, ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɹɸɳɟɝɨ 

ɥɢɱɧɨɫɬɶ); 

– ɤɟɦ, ɝɞɟ ɢ ɤɨɝɞɚ ɜɵɞɚɧ ɞɨɤɭɦɟɧɬ; 

– ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɢ ɚɞɪɟɫ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɰɚ, ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɳɟɝɨ ɫɱɺɬ (ɟɫɥɢ 

ɟɫɬɶ); 

– ɜɢɞ ɩɥɚɬɟɠɚ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɩɨɥɧɹɸɬ ɩɨ-

ɞɨɛɧɵɟ ɚɧɤɟɬɵ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɩɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɨɦ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦ. 
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Ɂɚɩɨɥɧɢɜ ɚɧɤɟɬɭ ɢ ɩɪɨɜɟɪɢɜ ɩɪɚɜɢɥɶɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɤɥɢɟɧɬ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬ 

ɟɺ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɡɚɤɥɸɱɚɹ ɞɨɝɨɜɨɪ ɫ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɨɝɨɜɨɪɟɧ ɜɢɞ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɧɨɦɟɪɚ, ɟɝɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ 

ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ. Ɂɚɬɟɦ ɝɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚ ɩɨɫɟɥɟɧɢɟ ɢ ɷɤɡɟɦɩɥɹɪ ɫɱɺ-

ɬɚ. Ɋɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚ ɩɨɫɟɥɟɧɢɟ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɩɨɪɬɶɟ ɢɥɢ ɞɟɠɭɪɧɵɣ ɩɨ ɷɬɚɠɭ 

ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɜɵɟɡɞɚ ɝɨɫɬɹ. ɉɨɫɥɟ ɜɫɟɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɮɨɪ-

ɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɤɥɢɟɧɬ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɤɥɸɱ, ɧɨɫɢɥɶɳɢɤ ɩɪɨɜɨɠɚɟɬ ɟɝɨ ɞɨ ɧɨɦɟɪɚ. 

ɉɨɤɚ ɤɥɢɟɧɬ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ, ɟɝɨ ɛɚɝɚɠ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ 

ɨɬɟɥɹ. ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɤɚɦɟɪɵ ɯɪɚɧɟɧɢɹ, 

ɤɭɞɚ ɛɚɝɚɠ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ. ɇɚ ɤɚɠɞɭɸ ɟɞɢɧɢɰɭ ɛɚɝɚɠɚ ɲɜɟɣɰɚɪ ɢɥɢ 

ɩɨɞɧɨɫɱɢɤ ɜɵɩɢɫɵɜɚɟɬ ɬɚɥɨɧɵ ɫ ɮɚɦɢɥɢɟɣ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚ, ɤɭɞɚ ɡɚɬɟɦ ɩɨɫɥɟ ɪɟɝɢ-

ɫɬɪɚɰɢɢ ɜɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɧɨɦɟɪ ɤɨɦɧɚɬɵ. 

ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɹ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɝɨɫɬɶ ɩɪɨɫɢɬ ɩɨɞɧɨɫɱɢɤɚ ɡɚɧɟ-

ɫɬɢ ɛɚɝɚɠ ɜ ɧɨɦɟɪ, ɩɪɟɞɴɹɜɢɜ ɫɜɨɺ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ ɧɚ ɩɨɫɟɥɟɧɢɟ. 

ȼɨ ɦɧɨɝɢɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɢɦɟɸɬ ɦɟɫɬɨ ɫɥɭɱɚɢ, ɩɪɢ ɤɨɬɨ-

ɪɵɯ ɧɨɦɟɪ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɫɟɥɹɟɬɫɹ ɝɨɫɬɶ, ɧɟ ɝɨɬɨɜ ɤ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɜɫɥɟɞɫɬɜɢɟ 

ɫɛɨɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɥɢɛɨ ɞɪɭɝɢɯ ɧɟɩɪɟɞɜɢɞɟɧɧɵɯ ɨɛɫɬɨɹ-

ɬɟɥɶɫɬɜ. ȼ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɢ-

ɧɨɫɢɬ ɢɡɜɢɧɟɧɢɹ ɝɨɫɬɸ ɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɟɦɭ ɩɨɞɨɠɞɚɬɶ ɜ ɯɨɥɥɟ ɫ ɱɚɲɤɨɣ ɝɨɪɹɱɟ-

ɝɨ ɧɚɩɢɬɤɚ ɡɚ ɫɱɺɬ ɨɬɟɥɹ. Ⱦɪɭɝɢɦ ɫɩɨɫɨɛɨɦ ɢɡɜɢɧɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɜ 

ɧɨɦɟɪ ɝɨɫɬɹ ɧɟɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɦɩɥɢɦɟɧɬɚ ɜ ɜɢɞɟ ɰɜɟɬɨɜ, ɮɪɭɤɬɨɜ, ɤɨɧɞɢɬɟɪɫɤɢɯ 

ɢɡɞɟɥɢɣ, ɯɨɥɨɞɧɵɯ ɧɚɩɢɬɤɨɜ [20]. 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɨɦɢɦɨ ɨɫɨɛɵɯ ɩɨɠɟɥɚ-

ɧɢɣ ɝɨɫɬɹ ɞɨɥɠɟɧ ɬɚɤɠɟ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɟɝɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ 

ɟɣ ɬɪɚɞɢɰɢɢ ɢ ɨɛɵɱɚɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ. ɗɬɨɬ ɩɪɢɺɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɞɥɹ 

ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɞɨɦɚɲɧɟɣ ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ. Ɍɚɤɠɟ ɜɨ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɛɟɪɺɬɫɹ 

ɜɨɡɪɚɫɬ, ɯɚɪɚɤɬɟɪ, ɰɟɥɶ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɢɹ ɝɨɫɬɹ. 

ɉɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɝɨɫɬɟɣ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɫɨɛɟɧ-

ɧɨɫɬɢ ɢ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɨɬ ɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɩɪɨɰɟɞɭɪɵ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɥɸɛɨɣ ɢɧɨ-
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ɫɬɪɚɧɧɵɣ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɩɨ ɦɟɫɬɭ 

ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɩɪɚɜɨ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɬɶ ɢɧɨɫɬɪɚɧɰɟɜ ɫɚ-

ɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ ɨɧɨ ɢɦɟɟɬ ɥɢɰɟɧɡɢɸ ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ 

ɬɭɪɢɫɬɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ. ȼ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧɚ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɨɛɪɚɳɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɜɢɡɭ ɝɨɫɬɹ, ɟɺ ɫɪɨɤ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, 

ɜɧɨɫɢɬ ɩɨɦɟɬɤɢ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɢ ɞɚɬɟ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ. ȿɠɟɞɧɟɜɧɨ ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɬɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɞ ɦɢɝɪɚɰɢɨɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ ɨ ɱɢɫɥɟ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢ-

ɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢɧɨɫɬɪɚɧɰɟɜ [32]. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɚɠ-

ɧɟɣɲɢɯ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫ ɧɟɺ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɤɨɧɬɚɤɬ ɝɨɫɬɹ ɫ ɨɬɟɥɟɦ, ɢ ɟɣ 

ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɟɬɫɹ. Ɂɚɞɚɱɢ ɞɚɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ – ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟ-

ɱɚɬɥɟɧɢɟ ɢ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɹ ɜ 

ɨɬɟɥɟ.  

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɢɦɟɸɳɟɝɨ ɜɚɠɧɭɸ 

ɪɨɥɶ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɟ ɜɫɬɪɟɱɢ ɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɝɨɫɬɹ. Ƚɪɚɦɨɬɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɥɭɠɛɵ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɜɫɟɝɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, 

ɦɚɤɫɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɟɝɨ ɜɵɪɭɱɤɭ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɫɥɟɞɭ-

ɟɬ ɭɞɟɥɹɬɶ ɩɪɢɫɬɚɥɶɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɟɺ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɫɩɨɫɨɛɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ ɩɨ-

ɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɪɟɝɢɫɬɪɚ-

ɰɢɢ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɨɨɳɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ 

ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ ɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɬ.ɞ.  

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ ɢɝɪɚɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ. Ɉɬ ɟɝɨ ɢɫɤɪɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 

ɠɟɥɚɧɢɹ ɩɨɦɨɱɶ ɝɨɫɬɸ ɢ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɶ ɟɝɨ ɡɚɩɪɨɫɵ ɡɚɜɢɫɢɬ ɭɫɩɟɯ ɪɚɛɨɬɵ 

ɜɫɟɣ ɫɥɭɠɛɵ ɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɠɟɥɚɧɢɟ ɝɨɫɬɹ ɜɟɪ-

ɧɭɬɶɫɹ ɫɧɨɜɚ ɢ ɩɨɪɟɤɨɦɟɧɞɨɜɚɬɶ ɨɬɟɥɶ ɞɪɭɝɢɦ ɥɸɞɹɦ. 

Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɰɟɧ-

ɬɪɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɜɫɟɣ ɢɧ-

ɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɤɚɤ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ, ɬɚɤ ɢ ɨ ɩɪɟɛɵɜɚɸɳɢɯ ɜ ɧɟɣ ɝɨɫɬɹɯ.  



27 
 

1.3. Ɂɚɪɭɛɟɠɧɵɣ ɨɩɵɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɟɦɚ ɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɟɣ 

Ɂɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ 

ɬɢɩɚ ɢɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɦɨɝɭɬ ɜɯɨɞɢɬɶ (ɪɢɫ. 1.3): 

– ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɫɥɭɠɛɵ; 

– ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɵ; 

– ɚɝɟɧɬɵ ɩɨ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɸ; 

– ɩɨɪɬɶɟ; 

– ɲɜɟɣɰɚɪɵ; 

– ɝɚɪɞɟɪɨɛɳɢɤɢ; 

– ɤɨɧɫɶɟɪɠɢ; 

– ɥɢɮɬɺɪɵ; 

– ɜɨɞɢɬɟɥɢ. 

 

 

Ɋɢɫ. 1.3. ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ  

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɛɨɥɶɲɨɣɜɦɟɫɬɢɦɨɫɬɢ. 
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ȼ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɬɢɩɚ ɜɚɠɧɨɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶɸ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɫɬɪɟɱɚ, ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɩɪɨ-

ɰɟɫɫ ɡɚɫɟɥɟɧɢɹ. 

ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɰɚɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ, ɤɬɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɫ ɝɨɫɬɟɦ. ȼ ɨɬɟɥɹɯ ɜɵɫɨɤɨɝɨ 

ɤɥɚɫɫɚ ɷɬɭ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɛɟɪɺɬ ɲɜɟɣɰɚɪ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɣɫɹ ɭ ɜɯɨɞɚ [47]. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Hilton,Marriot, 

Accor, ɤ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɹɞ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ [44]: 

– ɫɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɞɨɥɠɧɚ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɨɡɥɟ ɜɯɨɞɚ ɜ 

ɨɬɟɥɶ, ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɟɫɥɢ ɯɨɥɥ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɡɦɟɪɵ, ɬɨ ɤɥɢɟɧɬɭ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 

ɩɨɧɹɬɧɨ, ɝɞɟ ɧɚɣɬɢ ɫɬɨɣɤɭ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ; 

– ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ ɧɟ ɞɨɥɠɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɥɢɲɧɢɯ ɩɪɟɞɦɟɬɨɜ, ɨɧɚ 

ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɱɢɫɬɨɣ ɢ ɭɯɨɠɟɧɧɨɣ, ɨɮɨɪɦɥɟɧɚ ɜ ɞɟɥɨɜɨɦ ɫɬɢɥɟ; 

– ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɫɥɭɠɛɵ ɨɛɹɡɚɧ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦɢ ɤ 

ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɢɞɭ, ɜɟɫɬɢ ɫɟɛɹ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨ, ɛɟɫɟɞɨɜɚɬɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ 

ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɬɨɹ, ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɛɵɫɬɪɨ. 

Ʉ ɮɨɪɦɟ ɨɞɟɠɞɵ ɜɧɟɲɧɟɦɭ ɜɢɞɭ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 

ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɬɪɨɝɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ, ɭɧɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ 

ɦɢɪɚ [36]: 

– ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɨɛɹɡɚɧ ɛɵɬɶ ɨɞɟɬ ɜ ɩɨɥɧɭɸ ɮɨɪɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɜ 

ɯɨɪɨɲɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ, ɱɢɫɬɚɹ ɢ ɨɩɪɹɬɧɚɹ; 

– ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɧɨɫɢɬɶ ɛɟɣɞɠ ɫ ɢɦɟɧɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɪɟɩɢɬɫɹ ɫ ɥɟɜɨɣ ɫɬɨ-

ɪɨɧɵ ɝɪɭɞɢ; 

– ɪɭɛɚɲɤɢ ɢ ɩɢɞɠɚɤɢ ɭ ɠɟɧɳɢɧ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɡɚɫɬɺɝɧɭɬɵ ɧɚ ɜɫɟ ɩɭɝɨ-

ɜɢɰɵ, ɭ ɦɭɠɱɢɧ ɧɢɠɧɹɹ ɩɭɝɨɜɢɰɚ ɩɢɞɠɚɤɚ ɧɟ ɡɚɫɬɺɝɢɜɚɟɬɫɹ. Ʉɨɪɨɬɤɢɟ ɪɭɤɚɜɚ 

ɧɟ ɞɨɩɭɫɤɚɸɬɫɹ; 

– ɩɪɟɞɦɟɬɵ, ɧɚɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜ ɤɚɪɦɚɧɚɯ ɨɞɟɠɞɵ, ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɜɵɩɢɪɚɬɶ ɢ 

ɢɫɤɚɠɚɬɶ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɭɧɢɮɨɪɦɵ; 

– ɧɨɫɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɬɺɦɧɨɝɨ ɰɜɟɬɚ; 

– ɨɛɭɜɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɡɚɤɪɵɬɨɣ, ɱɢɫɬɨɣ ɢ ɜ ɯɨɪɨɲɟɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ; 
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– ɜɨɥɨɫɵ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɱɢɫɬɵɦɢ, ɚɤɤɭɪɚɬɧɵɦɢ, ɧɟ ɡɚɤɪɵɜɚɬɶ ɥɢɰɨ; 

– ɭ ɦɭɠɱɢɧ ɜɨɥɨɫɵ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɤɚɫɚɬɶɫɹ ɜɨɪɨɬɧɢɤɚ ɪɭɛɚɲɤɢ; 

– ɭ ɠɟɧɳɢɧ ɩɪɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɞɥɢɧɟ ɜɨɥɨɫɵ ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɜ ɩɭɱɨɤ ɢɥɢ ɯɜɨɫɬ 

ɫɡɚɞɢ; 

– ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɥɢɰɟ ɞɨɩɭɫɤɚɟɬɫɹ, ɧɨ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɧɟɞɥɢɧɧɨɣ ɢ 

ɭɯɨɠɟɧɧɨɣ; 

– ɧɨɝɬɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɬɶ ɤɨɪɨɬɤɢɦɢ ɭ ɦɭɠɱɢɧ, ɭ ɠɟɧɳɢɧ – ɫɪɟɞɧɟɣ ɞɥɢɧɵ 

ɢ ɩɨɤɪɚɲɟɧɵ ɜ ɫɩɨɤɨɣɧɵɟ ɰɜɟɬɚ; 

– ɦɭɠɱɢɧɚɦ ɧɟ ɪɚɡɪɟɲɟɧɵ ɚɤɫɟɫɫɭɚɪɵ ɤɪɨɦɟ ɨɛɪɭɱɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɥɶɰɚ, 

ɠɟɧɳɢɧɚɦ – ɧɟ ɛɨɥɟɟ ɞɜɭɯ ɤɨɥɟɰ ɢ ɩɚɪɵ ɫɟɪɺɠɟɤ ɞɟɥɨɜɨɝɨ ɫɬɢɥɹ. 

ȼ ɥɸɛɨɣ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚ-

ɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɨɦ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ, ɟɝɨ ɞɜɢɠɟɧɢɟɦ ɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢ-

ɟɦ, ɪɚɫɱɺɬɚɦɢ ɫ ɝɨɫɬɹɦɢ, ɩɨɦɨɳɶɸ ɜ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɭɫɥɭɝ ɝɨɫɬɹɦ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ 

ɨɫɨɛɵɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ 

ɋɬɪɭɤɬɭɪɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɦɨɠɟɬ ɪɚɡɥɢɱɚɬɶɫɹ. ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨ-

ɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɥɨɳɚɞɢ ɜ ɫɥɭɠɛɭ ɩɪɢɺɦɚ 

ɬɚɤɠɟ ɜɯɨɞɢɬ ɫɥɭɠɛɚ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɨɬɞɟɥ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɟɞɢɧɢɰɟɣ. Ɋɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɫɥɭɠɛɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɭɩɪɨɳɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɭɫɤɨɪɹɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ 

ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ ɢ ɩɪɨɰɟɫɫ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɧɨɦɟɪɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɫɧɢɠɚ-

ɟɬɫɹ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɬɟɪɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɢ ɨ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɝɨɫɬɹɯ ɨɬɟɥɹ. ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɷɬɢɯ ɞɜɭɯ ɫɥɭɠɛ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬ-

ɫɹ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚɯ, ɫɨɡɞɚɺɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɜ ɰɟɥɨɦ 

[33]. 

ȼ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɞɜɚ ɨɬɞɟɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ: 

–FrontDesk – ɫɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ, ɝɞɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɹ ɢ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɬɚɤɠɟ ɫɬɨɣɤɚ ɩɨɪɬɶɟ, ɤɨɧɫɶɟɪɠɚ; 
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–FrontOffice – ɪɚɛɨɱɟɟ ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ ɡɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ, ɫɤɪɵɬɨɟ ɨɬ ɝɥɚɡ 

ɝɨɫɬɟɣ. 

ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɤɨɧɫɶɟɪɠɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɡɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟ-

ɫɟɩɲɧ, ɨɞɧɚɤɨ ɱɚɳɟ ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɫɜɨɸ ɫɬɨɣɤɭ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɧɚɯɨɞɹɳɭɸɫɹ ɜ 

ɲɚɝɨɜɨɣ ɞɨɫɬɭɩɧɨɫɬɢ ɨɬ ɜɯɨɞɚ. 

ɋɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɪɚɡɞɟɥɹɟɬɫɹ ɧɚ ɬɪɢ 

ɫɟɤɰɢɢ [22]: 

– ɫɟɤɰɢɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ; 

– ɤɚɫɫɨɜɚɹ ɫɟɤɰɢɹ; 

– ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɟɤɰɢɹ. 

ɉɪɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɨɣɤɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵ-

ɩɨɥɧɹɬɶ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɟɤɰɢɣ. ȼɟɫɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟ-

ɳɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɡɚɦɟɧɹɟɦ. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɨɬɟɥɹɯ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɥɚɫɫɚ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɜɯɨɞɢɬ ɧɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ (ɧɨɱɧɨɣ ɚɭɞɢɬɨɪ). Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ 

ɢɦɟɟɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɜ ɞɧɟɜɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ 

ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɟɬ 

ɡɚɟɡɞ ɢ ɜɵɟɡɞ ɝɨɫɬɟɣ ɜ ɧɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɪɚɫɱɺɬ. Ɍɚɤɠɟ ɨɧ ɦɨɠɟɬ 

ɛɪɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɧɨɱɧɨɝɨ ɛɚɪɦɟɧɚ. 

ɋɦɟɧɚ ɧɨɱɧɨɝɨ ɩɨɪɬɶɟ ɧɚɱɢɧɚɟɬɫɹ ɜ 23:00 ɢɥɢ ɜ 00:00.  

ȿɳɺ ɨɞɧɨɣ ɜɚɠɧɨɣ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶɸ ɧɨɱɧɨɝɨ ɚɭɞɢɬɨɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɯɨɞ 

ɡɞɚɧɢɹ ɨɬɟɥɹ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɡɞɚɧɢɟ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɨɪɦɚɦ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨ-

ɫɬɢ, ɜɟɞɺɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɠɚɪɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɚɜɚɪɢɣ-

ɧɵɯ ɜɵɯɨɞɨɜ. Ɍɚɤɠɟ ɧɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɥɢɫɬɵ ɫ ɡɚɤɚɡɚɦɢ ɧɚ ɡɚɜɬɪɚɤ ɜ 

ɧɨɦɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɫɬɢ ɡɚɩɨɥɧɹɸɬ ɢ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɧɚɪɭɠɢ ɧɨɦɟɪɚ. 

Ɂɚ ɜɪɟɦɹ ɫɜɨɟɣ ɫɦɟɧɵ ɧɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ ɨɛɹɡɚɧ ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɬɪɺɯ 

ɨɛɯɨɞɨɜ ɡɞɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. Ʉɚɠɞɵɣ ɨɛɯɨɞ ɮɢɤɫɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ ɫɨɛɵɬɢɣ, 

ɜɫɟ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɟ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ ɢɥɢ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɮɢɤɫɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɡɚɬɟɦ 

ɨɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦ ɫɥɭɠɛɚɦ ɞɥɹ ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɭɬɪɨɦ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ, ɟɫɥɢ 
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ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɶ ɷɤɫɬɪɟɧɧɚɹ, ɩɨɪɬɶɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɞɟɠɭɪɧɨɝɨ ɦɚɫɬɟɪɚ ɞɥɹ ɜɨɫɫɬɚ-

ɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ [43]. 

ɉɨɫɥɟ ɨɛɯɨɞɚ ɩɨɪɬɶɟ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɥɢɫɬ ɫ ɡɚɤɚɡɚɦɢ ɧɚ ɡɚɜɬɪɚɤ ɢ ɨɬɩɪɚɜɥɹ-

ɟɬ ɞɚɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧ. Ʉ 6:00 ɩɨɪɬɶɟ ɨɛɹɡɚɧ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶ ɤ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɟ ɡɚɜɬɪɚɤɢ. Ɍɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɨɮɢɰɢɚɧɬɚɦɢ. 

ɇɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɢɣ ɫɩɟɤɬɪ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɷɬɢɦ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ [43]: 

– ɩɪɚɜɢɥɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɦɢ; 

– ɩɪɚɜɢɥɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ; 

– ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɝɨɫɬɹɦ ɭɫɥɭɝ ɢ ɰɟɧɵ ɧɚ ɧɢɯ; 

–ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɩɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɝɪɚɠɞɚɧ; 

– ɩɨɪɹɞɨɤ ɜɟɞɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɰɢɢ ɢ ɠɭɪɧɚɥɚ ɫɨɛɵɬɢɣ; 

– ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɫɨɫɬɚɜ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ; 

– ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɚɜɚɪɢɣɧɵɯ ɜɵɯɨɞɨɜ, ɩɨɠɚɪɧɵɯ ɤɪɚɧɨɜ, ɨɝɧɟɬɭɲɢɬɟ-

ɥɟɣ; 

– ɧɨɪɦɚɬɢɜɵ ɨɫɧɚɳɟɧɢɹ ɫɥɭɠɟɛɧɵɯ ɢ ɠɢɥɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ ɨɬɟɥɹ; 

– ɫɚɧɢɬɚɪɧɨ-ɝɢɝɢɟɧɢɱɟɫɤɢɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɵ; 

– ɩɨɪɹɞɨɤ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ; 

– ɧɨɪɦɵ ɨɯɪɚɧɵ ɬɪɭɞɚ; 

– ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɚɫɩɨɪɹɞɨɤ. 

ȼ 7:00 ɧɨɱɧɨɣ ɩɨɪɬɶɟ ɫɦɟɧɹɟɬɫɹ, ɨɫɬɚɜɥɹɹ ɨɬɱɺɬ ɨ ɫɦɟɧɟ ɞɥɹ ɪɚɡɛɨɪɚ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚɦɢ ɪɟɫɟɩɲɧ. 

ȼ ɤɪɭɩɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɯɨɪɨɲɨ ɪɚɡɜɢɬɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɹɹ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɟɥɢ ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɞɚɧ-

ɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɛɨɥɟɟ ɦɟɥɤɢɟ ɫɥɭɠɛɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɬɟɥɟɮɨɧ-

ɧɚɹ ɫɥɭɠɛɚ, ɪɚɫɱɺɬɧɵɣ ɨɬɞɟɥ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ ɨɬɞɟɥ ɢ ɞɪ. ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɦɚ-

ɥɨɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɷɬɢɯ ɫɥɭɠɛ ɥɨɠɚɬɫɹ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ 

ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɪɟɫɟɩɲɧ. 
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ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɚɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɫ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-

ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɞɥɹ ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɟɺ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬ-

ɜɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

ɋɯɟɦɚɬɢɱɧɨ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɡɚ-

ɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 1.4. 

 

Ɋɢɫ. 1.4. ɋɯɟɦɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ 

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ 

 

ɋɢɫɬɟɦɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ – ɷɬɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ, ɤɨ-

ɬɨɪɨɟ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɪɟɠɢɦɟ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ ɜ ɥɸɛɨɣ 

ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɨɣ ɤ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ. Ʌɸɛɨɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɥɢɟɧɬ ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɠɟɬ ɡɚɛɪɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɦɟɪ ɧɚ ɥɸɛɭɸ ɭɞɨɛɧɭɸ ɞɥɹ 

ɫɟɛɹ ɞɚɬɭ ɡɚ ɨɞɧɭ ɦɢɧɭɬɭ. 

ɋɢɫɬɟɦɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɞɚɜɧɨ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɲɢɪɨɤɨɟ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɷɬɚ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɫɜɨɸ ɩɨɩɭ-

ɥɹɪɧɨɫɬɶ. ɉɪɨɣɞɺɬ ɟɳɺ ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɩɪɟɠɞɟ ɱɟɦ ɪɨɫɫɢɹɧɟ ɞɨɜɟɪɹɬɫɹ 
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ɞɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ ɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɟɣɞɭɬ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬɟɥɟɣ, 

ɯɨɫɬɟɥɨɜ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. 

2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

2.1. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

Ɉɛɴɟɤɬɨɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɛɪɚɧɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɧɚɯɨɞɹɳɟɣɫɹ ɩɨ 

ɚɞɪɟɫɭ: 308019, Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥɚɫɬɶ, ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ, ɭɥ. Ɇɚɝɢɫɬɪɚɥɶɧɚɹ, ɞ. 55. 

ɉɨɥɧɨɟ ɧɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɝɨ ɥɢɰɚ – ɨɛɳɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬ-

ɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ». 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ Ɇɹɬɚ» ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹ-

ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ (ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɤɨɞɚɦɢ ɈɄȼɗȾ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɦɢ ɩɪɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ): 

ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɜɢɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ – 55.10 Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɦɟɫɬɞɥɹ 

ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ.  

Ⱦɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɜɢɞɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ: 

– 49.42 ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ɩɨ ɩɟɪɟɜɨɡɤɚɦ; 

– 55.20 Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸɦɟɫɬ ɞɥɹ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɝɨ ɩɪɨ-

ɠɢɜɚɧɢɹ; 

– 56.10 Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚ-

ɧɢɹ; 

– 56.21 Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ ɩɨ ɨɛɫɥɭ-

ɠɢɜɚɧɢɸ ɬɨɪɠɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ; 

– 56.30 ɉɨɞɚɱɚ ɧɚɩɢɬɤɨɜ. 

Ⱦɚɬɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – 14 ɚɜɝɭɫɬɚ 2017 ɝɨɞɚ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɧɚ ɪɵɧɤɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ 10 ɦɟɫɹɰɟɜ. 

Ƚɥɚɜɧɨɣ ɰɟɥɶɸ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɡɚɞɚɱɚ ɫɞɟɥɚɬɶ ɥɸɛɨɟ ɩɪɟ-

ɛɵɜɚɧɢɟ ɝɨɫɬɹ ɜ ɨɬɟɥɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɧɵɦ ɢ ɤɨɦɮɨɪɬɧɵɦ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɩɪɢɧɰɢ-

ɩɚɦɢ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, ɩɪɨ-

ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɢɡɦ ɢ ɞɪɭɠɟɥɸɛɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɶ ɩɨɦɨɱɶ. 
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Ɂɚ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɛɵɥɢ ɢɡɭɱɟɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨ-

ɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ: 

– Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ – ɧɟ ɩɪɢɫɜɨɟɧɚ. 

– ɇɨɦɟɪɧɨɣ ɮɨɧɞ – 44 ɧɨɦɟɪɚ. 

– Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɣɤɨ-ɦɟɫɬ – 160. 

– ɇɨɦɟɪɧɨɣ ɮɨɧɞ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɫɟɛɹ 15 ɨɞɧɨɦɟɫɬɧɵɯ, 25 ɞɜɭɯɦɟɫɬɧɵɯ ɧɨ-

ɦɟɪɚ ɢ 4 ɧɨɦɟɪɚ-ɫɬɭɞɢɢ. 

– ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɞɧɨɦɟɫɬɧɨɝɨ ɧɨɦɟɪɚ – 1260 ɪɭɛ., ɞɜɭɯɦɟɫɬɧɨɝɨ – 1680 

ɪɭɛ., ɧɨɦɟɪɚ ɫɬɭɞɢɢ – 2450 ɪɭɛ. 

– Ʉɚɠɞɵɣ ɧɨɦɟɪ ɨɫɧɚɳɟɧ ɜɫɟɦ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟɦ, ɫɚɧɭɡ-

ɥɨɦ, ɪɚɛɨɱɢɦ ɦɟɫɬɨɦ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɦ ɜ ɫɟɛɹ ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɣ ɫɬɨɥ ɫ ɹɳɢɤɚɦɢ, ɧɚ-

ɫɬɨɥɶɧɭɸ ɥɚɦɩɭ.  

– ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɪɟɫɬɨɪɚɧ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɣ ɩɨɫɬɨɹɥɶɰɚɦ ɤɨɦ-

ɩɥɟɤɫɧɵɣ ɡɚɜɬɪɚɤɢ (ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɨɦɟɪɚ), ɛɢɡɧɟɫ-ɥɚɧɱ, ɭɠɢɧ (ɡɚ ɞɨ-

ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɥɚɬɭ).  

– Ɂɚ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɚɤ 

ɮɚɤɫ, ɤɫɟɪɨɤɨɩɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɝɥɚɠɟɧɢɸ ɨɞɟɠɞɵ, ɩɪɚɱɟɱɧɚɹ, ɤɨɧɮɟ-

ɪɟɧɰ-ɡɚɥ ɢɥɢ ɛɚɧɤɟɬɧɵɣ ɡɚɥ, ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɟɞɵ ɢ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɜ ɧɨɦɟɪ. 

– Ɍɪɚɧɫɮɟɪ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ. 

– ȼɪɟɦɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ – ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɩɨɫɬɨɹɥɶɰɟɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ: 

– ɤɨɦɚɧɞɢɪɨɜɨɱɧɵɟ ɨɬ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ; 

– ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɨɜ, ɩɪɢɟɡɠɚɸɳɢɯ ɜ ɝɨɪɨɞ ɧɚ ɫɩɨɪ-

ɬɢɜɧɵɟ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ; 

– ɬɭɪɢɫɬɵ, ɩɪɨɟɡɠɚɸɳɢɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞ ɬɪɚɧɡɢɬɨɦ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɪɵɧɨɤ ɦɚɥɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɤɥɚɫɫɚ 

«Ȼɢɡɧɟɫ» ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦ ɤɨ-

ɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɤɨɦɩɥɟɤɫɨɜ. Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨ-

ɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ⱥɭɫɬɟɪɢɹ» ɢ «Ɉɥɢɦɩ».  
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Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨɝɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɹ ɰɟɥɟɜɨɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ 

ɭɫɥɭɝ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɝɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɫɨ-

ɫɬɚɜɥɟɧ ɩɨɪɬɪɟɬ ɬɢɩɢɱɧɨɝɨ ɩɨɫɬɨɹɥɶɰɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ: 

– ɜɨɡɪɚɫɬ – 30-40 ɥɟɬ; 

– ɩɨɥ – ɦɭɠɫɤɨɣ; 

– ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ – ɠɟɧɚɬ; 

– ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɨɜ – ɜɵɲɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ (50-60 ɬɵɫɹɱ ɪɭɛɥɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ); 

– ɦɟɫɬɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ – ɥɸɛɨɣ ɪɟɝɢɨɧ ɦɢɪɚ, ɤɪɨɦɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫ-

ɬɢ; 

– ɫɮɟɪɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ – ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɮɟɪɵ ɛɢɡɧɟɫɚ; 

– ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ – ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɨɬɞɟɥɚ, ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ; 

– ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɠɟɥɚɧɢɹ – ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɩɨ ɤɚɪɶɟɪɧɨɣ ɥɟɫɬɧɢɰɟ, ɭɜɟɥɢɱɟ-

ɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɫɩɨɤɨɣɧɵɣ ɨɬɞɵɯ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɟɜɚɹ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» – ɷɬɨ ɛɢɡɧɟɫɦɟ-

ɧɵ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ, ɩɨɫɟɳɚɸɳɢɟ ɝɨɪɨɞ Ȼɟɥɝɨɪɨɞ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɞɟɥɨɜɵɯ ɤɨɦɚɧ-

ɞɢɪɨɜɨɤ. Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɢɯ ɰɟɥɶ – ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɫ ɩɚɪɬɧɺɪɚɦɢ, ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɟ ɞɟɥɨɜɵɯ 

ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɨɛɦɟɧ ɨɩɵɬɨɦ. Ⱦɨɥɹ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɜ ɨɛɳɟɣ ɜɵɪɭɱɤɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ – 70-

80%. 

Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɤɥɢɟɧɬɚ ɱɟɪɟɡ 

ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ: 

– ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ; 

– ɰɟɧɚ; 

– ɫɛɵɬ; 

– ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ; 

– ɩɟɪɫɨɧɚɥ; 

– ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ; 

– ɨɤɪɭɠɟɧɢɟ. 

Ɏɚɤɬɨɪɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɩɨ-

ɜɟɞɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɢɯ ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢ-
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ɧɢɦɚɹ ɤɚɤɨɟ-ɥɢɛɨ ɫɟɪɶɟɡɧɨɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɧɨ ɢ ɜ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɪɟɞ-

ɫɬɜɚ ɞɥɹ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɫɜɨɢɯ ɭɫɥɭɝ: 

– ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɣ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ; 

– ɩɨɞɚɪɤɢ ɤ ɩɪɚɡɞɧɢɤɚɦ; 

– ɧɚɤɨɩɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɢɫɤɨɧɬɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɦɚɬɟɪɢ-

ɚɥɶɧɭɸ ɜɵɝɨɞɭ ɩɪɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɢ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɨɤɭɩɨɤ; 

– ɫɤɢɞɤɢ ɦɨɥɨɞɨɠɺɧɚɦ; 

– ɫɟɡɨɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ; 

– ɬɚɪɢɮɵ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ɇɵ ɜɢɞɢɦ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ 

ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

Ⱦɥɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ 

ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɯ ɤɚɪɬ ɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɦɨɠɟɬ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨ-

ɜɚɬɶɫɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɩɪɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɜɥɢɹɸɳɢɟ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɰɟɧ: 

– ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝɢ; 

– ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ; 

– ɭɪɨɜɟɧɶ ɰɟɧ ɧɚ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɭ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ; 

– ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɮɨɪɦɢɪɭɸɳɢɟ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɨɦɟɪɨɜ: 

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɬɪɭɞɚ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɚɦɨɪɬɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ; 

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɢ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɜɨɞɨɫɧɚɛɠɟɧɢɟ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɨɬɨɩɥɟɧɢɟ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɨɩɥɚɬɭ ɭɫɥɭɝ ɫɜɹɡɢ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ;  
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– ɩɪɨɱɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɡɞɚɧɢɣ ɢ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɣ;  

– ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɚɩɩɚɪɚɬɚ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

ȼ ɬɟɱɟɧɢɟ ɝɨɞɚ ɰɟɧɵ ɧɚ ɧɨɦɟɪɚ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɧɟ ɦɟɧɹɸɬɫɹ, ɬɨ ɟɫɬɶ ɫɟ-

ɡɨɧɧɨɫɬɶ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɬɨɢ-

ɦɨɫɬɢ ɭɫɥɭɝ. 

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɺɧ SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 

(ɬɚɛɥ.2.1). ȼ ɯɨɞɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.1 

SWOT-ɚɧɚɥɢɡ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

 

 

ɋɢɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ) 
(S) 

ɋɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ (ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɟ ɧɟ-
ɞɨɫɬɚɬɤɢ) (W) 

ȼɧɭɬɪɟɧɧɹɹ 
ɫɪɟɞɚ 

1) Ɂɚɛɨɬɚ ɨɛ ɨɯɪɚɧɟ ɠɢɡɧɢ ɢ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɩɨ-
ɫɬɨɹɥɶɰɚ. 
2) ɉɪɨɞɭɦɚɧɧɨɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 
3) ɏɨɪɨɲɟɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɰɟɧɚ-ɤɚɱɟɫɬɜɨ. 
4) Ɉɩɟɪɚɬɢɜɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɨ ɜɫɟɦɢ ɫɥɭɠɛɚɦɢ 
ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 
5) ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɚ. 
6) ɉɨɥɭɱɟɧɢɟ ɩɨɥɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɝɨɫɬɹɯ ɜ 
ɰɟɥɹɯ ɨɛɨɡɧɚɱɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ ɧɢɲɢ 
ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

7) ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɨɫɬɨɹɥɶɰɚɦ 
(ɩɨɥɧɨɟ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ, 
ɧɭɠɞ ɢ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɩɨɫɬɨɹɥɶɰɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ-
ɫɬɨɹɥɶɰɚ ɩɨɡɞɪɚɜɥɹɸɬ ɫ ɞɧɺɦ ɪɨɠɞɟɧɢɹ, 
ɟɫɥɢ ɨɧ ɜ ɞɚɧɧɵɣ ɦɨɦɟɧɬ ɩɪɨɠɢɜɚɟɬ ɜ ɨɬɟ-
ɥɟ). 
8) ɇɨɦɟɪɧɨɣ ɮɨɧɞ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɣ ɪɚɡɦɟ-
ɳɚɬɶ ɛɨɥɶɲɢɟ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɝɪɭɩɩɵ. 

9) Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɦɨɬɢ-
ɜɚɰɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 
 

1) Ɇɟɫɬɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. 

2) ɇɟɯɜɚɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 
ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 
3) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɷɤɫ-
ɤɭɪɫɢɣ. 
4) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ 

5) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɟɪɶɺɡɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧ-
ɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 
6) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚ-
ɦɵ. 
7) ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɚ. 

8) ɇɟ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɟ ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 
9) Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ 
ɪɚɛɨɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 
10) Ɇɚɥɵɣ ɫɪɨɤ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ 
ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. 
 

 

ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ (O) ɂɦɟɸɳɢɟɫɹ ɭɝɪɨɡɵ (T) 
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ȼɧɟɲɧɹɹ 
ɫɪɟɞɚ 

1) Ɋɨɫɬ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 
2) ȼɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɣɦɚ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢ-
ɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɨɩɵɬɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ. 
3) ɍɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. 
4) ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɝɨɫ-
ɬɢɧɢɰɵ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ. 
5) Ɉɫɨɛɵɟ ɰɟɧɵ ɞɥɹ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɨɟ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɫɤɢɞɤɢ, 
ɨɤɚɡɚɧɢɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɤɥɢɟɧɬɚɦ, 
ɧɚɰɟɥɟɧɧɨɟ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ. 
6) Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɭɫɥɭɝ. 

7) ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ ɢ ɪɨɫɬ ɪɨɥɢ PR ɜ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɢ ɭɫɥɭɝ 
ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 
 

1) ɍɫɢɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ. 
2) ɉɚɞɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɮɟ-
ɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ. 
3) ɇɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ 
ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. 

 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

«Ⱥɭɫɬɟɪɢɹ» ɢ «Ɉɥɢɦɩ». ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɢɯ ɫɯɨɠɟɣ ɰɟɧɨɜɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɟɣ ɢ ɩɪɢ-

ɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɦ ɧɨɦɟɪɧɵɦ ɮɨɧɞɨɦ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɪɟ-

ɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɜɢɞɟ ɦɧɨɝɨɭɝɨɥɶɧɢɤɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ (ɪɢɫ 2.1). 
 

Ɋɢɫ. 2.1. Ɇɧɨɝɨɭɝɨɥɶɧɢɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

 

ɂɡ ɞɚɧɧɨɣ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɩɨ ɬɚɤɢɦ ɤɪɢɬɟɪɢɹɦ, ɤɚɤ ɰɟɧɚ ɢ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ, ɨɞ-

ɧɚɤɨ ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɩɨ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɤɚɱɟɫɬɜɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ 

ɭɪɨɜɧɸ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ. ɉɨ ɩɚɪɚɦɟɬɪɭ «ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ» «Ɇɹɬɚ» ɭɫ-
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ɬɭɩɚɟɬ «Ɉɥɢɦɩɭ», ɧɨ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬ «Ⱥɭɫɬɟɪɢɸ», ɩɨ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɩɨɥɨɠɢ-

ɬɟɥɶɧɵɯ ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɜɫɟ ɬɪɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɛɥɢɡɢ-

ɬɟɥɶɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɝɥɚɜɧɵɦɢ ɜɵɢɝɪɵɲɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

«Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɰɟɧɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 

ɫɜɨɟɝɨ ɫɟɝɦɟɧɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, 

ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

 ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɭ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɦɚɫɫɚ ɫɥɚɛɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɧɟɜɵɝɨɞɧɨɟ ɦɟɫɬɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɬ-

ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɚɧɧɵɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ 

ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢɦɟɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫ-

ɬɢɱɧɨ ɫɦɨɝɥɢ ɛɵ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉ ɬɚɤɢɦ ɜɨɡɦɨɠ-

ɧɨɫɬɹɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɨɩɵɬɧɵɯ ɤɚɞ-

ɪɨɜ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢɯ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ; 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧ-

ɧɵɯ. Ɋɟɚɥɢɡɭɹ ɬɚɤɢɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɫɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɨɫɬ ɤɨ-

ɥɢɱɟɫɬɜɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɢɦ ɭɫɥɭɝ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɯɨɞɚ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɮɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɝɪɨɡɚɦɢ ɞɥɹ ɭɫɬɨɣɱɢ-

ɜɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɛɥɢɠɚɣɲɢɯ ɤɨɧɤɭ-

ɪɟɧɬɨɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɢɯ ɫɯɨɠɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ; ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ 

ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɧɟɛɥɚɝɨ-

ɩɪɢɹɬɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢ ɪɨɫɬɨɦ ɤɭɪɫɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɣ ɜɚ-

ɥɸɬɵ. 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2.2 ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɬɟɤɭɳɢɟ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɡɚɝɪɭ-

ɠɟɧɧɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.2 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 
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ɉɪɨɰɟɧɬ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 
2017 2018 2019 

20% 30% 40% 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ 
ɦɟɫɹɰ, ɜ ɬ.ɱ.: 264 396 528 

ɨɞɧɨɦɟɫɬɧɵɟ 90 135 180 

ɞɜɭɯɦɟɫɬɧɵɟ 150 225 300 

ɫɬɭɞɢɢ 24 36 48 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɦɟɫɬ  
ɜ ɦɟɫɹɰ 

960 1440 1920 

ɉɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ, ɪɭɛ. 424200 636300 848400 
 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɩɨɫɥɟ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɩɪɨɰɟɧɬ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜ-

ɥɹɥ 20%, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɦɟɫɹɰ ɧɨɦɟɪɨɜ ɪɚɜɧɹɥɨɫɶ 264, ɦɟɫɬ – 960. 

ɉɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜ ɦɟɫɹɰ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 424200 ɪɭɛ. ȼɩɟɪɜɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 2018 

ɝɨɞɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɞɧɹɥɫɹ ɞɨ ɭɪɨɜɧɹ ɜ 30%, ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɨɞɚ-

ɜɚɟɦɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜɵɪɨɫɥɨ ɞɨ 396, ɚ ɦɟɫɹɱɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ – ɞɨ 636300 ɪɭɛ., ɱɬɨ 

ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬ-

ɜɚ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɨɥɢ-

ɬɢɤɢ. ɉɪɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ ɪɨɫɬɭ ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɜ 2019 ɝɨ-

ɞɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 40% ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɦɟɫɹɰ 

ɜ 848400 ɪɭɛ.  

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨɦɟɪɧɨ-

ɝɨ ɮɨɧɞɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɢɡɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. 

Ȼɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɯɨɞɹɳɢɦ ɢ ɧɟ 

ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. ɇɚ ɧɚɱɚɥɨ 2018 ɝɨɞɚ ɨɛɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪ-

ɫɨɧɚɥɚ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ 16 ɱɟɥɨɜɟɤ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɩɨɫɬɨɹɧ-

ɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ 7. ɇɟɜɵɫɨɤɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫɨ 

ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟɦ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɹ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ, ɧɚɣɞɹ ɛɚɥɚɧɫ ɦɟɠɞɭ ɪɚɫɯɨɞɚɦɢ ɧɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ 

ɩɥɚɬɭ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. ȼɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚ-

ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2.3 ɢ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2.2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.3 

ȼɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 
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Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ  
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

2017 ɝɨɞ 2018 ɝɨɞ 

Ʉɨɥ-ɜɨ % Ʉɨɥ-ɜɨ % 

Ⱦɨ 20 ɥɟɬ 0 0 1 6 

Ɉɬ 21 ɞɨ 30 5 42 7 44 

Ɉɬ 31 ɞɨ 40 4 33 5 31 

Ɉɬ 41 ɞɨ 50 3 25 2 13 

ɋɜɵɲɟ 50 0 0 1 6 

ɂɬɨɝɨ: 12 100 16 100 

 

Ɋɢɫ.2.2.ȼɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɢɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɢ ɞɢɚɝɪɚɦɦɵ, ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢ-

ɤɨɜ – 44% – ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ «ɨɬ 21 ɞɨ 30 ɥɟɬ». ɗɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɧɚ-

ɯɨɞɹɳɢɟɫɹ ɜ ɫɚɦɨɦ ɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɛɨɥɟɟ ɱɭɬɤɨ ɪɟɚɝɢ-

ɪɭɸɳɢɟ ɧɚ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜɧɟɲɧɟɣ ɫɪɟɞɵ ɢ ɛɨɥɟɟ ɥɟɝɤɨ ɤ ɧɢɦ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɳɢɟɫɹ. 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɹ «ɨɬ 41 ɞɨ 50 ɥɟɬ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 13% ɨɬ ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ɋɚɜɧɵ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ «ɞɨ 20 ɥɟɬ» ɢ «ɫɜɵɲɟ 50 ɥɟɬ», ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɩɨ 6%. 31% 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ «ɨɬ 31 ɞɨ 40 ɥɟɬ». 

ɉɪɨɢɡɨɲɟɞɲɢɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɤɚɞɪɨɜɵ-

ɦɢ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɩɟɪɟɯɨɞɨɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɫɬɚɪɲɭɸ ɜɨɡ-

ɪɚɫɬɧɭɸ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɟ ɫɬɚɪɟɧɢɟ ɤɚɞ-

ɪɨɜ. 

ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɸɬ 8 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (50%), ɫɪɟɞɧɟɟ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɟ – 5 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ (31%), ɫɪɟɞɧɟɟ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ – 3 ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɰɵ (19%). 

Ʉɚɞɪɵ ɫ ɜɵɫɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɝɟɧɟ-

ɪɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɚ, ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. ɋɪɟɞɧɟɟ ɫɩɟ-

ɰɢɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢɦɟɸɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚ – ɩɨɜɚɪɚ, ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ. Ɋɚ-

ɛɨɬɧɢɤɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɫɥɭɠɛ ɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɬɞɟɥɚ ɢɦɟɸɬ ɫɪɟɞɧɟɟ ɬɟɯɧɢ-

ɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɞɨɜɨɥɶɧɨ 

ɜɵɫɨɤ, ɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɟɝɨ ɞɨɥɠɧɨ-

ɫɬɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨ-ɪɟɫɬɨɪɚɧɧɨɝɨ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟ-

ɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

– ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ; 

– ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ; 

– ɫɥɭɠɛɚ ɩɢɬɚɧɢɹ 

– ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɨɬɞɟɥ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ; 

– ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɨɬɞɟɥ; 

– ɫɥɭɠɛɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ; 

– ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ. 

 ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2.4ɨɬɪɚɠɺɧ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɤɚɠɞɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢ-

ɰɵ «Ɇɹɬɚ». 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.4 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

 

ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ Ʉɨɥ-ɜɨ % 

ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ 1 6 

ɫɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 2 13 

ɫɥɭɠɛɚ ɩɢɬɚɧɢɹ 4 25 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɨɬɞɟɥ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɢɹ 1 5 

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɣ ɨɬɞɟɥ 2 13 

ɫɥɭɠɛɚ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ 2 13 

ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ 4 25 

ɂɬɨɝɨ 16 100 
 

ɂɡ ɬɚɛɥɢɰɵ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɜ ɫɨ-

ɫɬɚɜɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɫɥɭɠɛɚ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ ɨɬɞɟɥ – ɩɨ 

25%.  

Ɉɫɧɨɜɧɭɸ ɞɨɥɸ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɡɚɪɚɛɨɬɧɚɹ ɩɥɚɬɚ ɢ 

ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɧɟɣ ɜɵɩɥɚɬɵ (32%), ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɬɪɟɛɭɟɬ 

ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɬ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢ-

ɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢ ɜɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɤɚɞɪɨɜ ɞɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɧɢɡɤɨ-
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ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ, ɧɨ, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɯɨɪɨɲɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 

ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɢ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɣ ɫɥɭɠɛɚɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɧɟɩɨɫɪɟɞ-

ɫɬɜɟɧɧɨ ɫɨɩɪɢɤɚɫɚɸɬɫɹ ɫ ɝɨɫɬɟɦ ɢ ɫɨɡɞɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɣ ɤɨɦɮɨɪɬ ɢ ɫɪɟɞɭ 

ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ[12]. 

ɋɥɟɞɭɸɳɟɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɬɚɬɶɟɣ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɤɨɦɦɭ-

ɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ (20%). ɇɚ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɭɯɨɞɢɬ ɞɨ 18% ɨɛ-

ɳɟɝɨ ɨɛɴɟɦɚ ɡɚɬɪɚɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ.Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɩɢɬɚɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɤɨɥɨ 8%. 

Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ: 

– ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ – 3-4%; 

– ɚɦɨɪɬɢɡɚɰɢɨɧɧɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ – 3-4%; 

– ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ – 3-4%; 

– ɷɧɟɪɝɨɧɨɫɢɬɟɥɢ – 3-4%; 

– ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɟɤɥɚɦɚ – 2-4%; 

– ɨɩɥɚɬɚ ɫɬɪɚɯɨɜɵɯ ɜɡɧɨɫɨɜ – 1-2%; 

– ɜɫɟɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɚɪɟɧɞɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ – 1-2%; 

ɇɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɞɨɯɨɞɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɨɬ 17 ɞɨ 35%. ɑɢɫɬɵɣ ɞɨ-

ɯɨɞ, ɨɛɪɚɡɭɸɳɢɣɫɹ ɩɨɫɥɟ ɜɵɩɥɚɬɵ ɧɟɢɡɛɟɠɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ (ɧɚɥɨɝɨɜ) ɢ ɢɞɭ-

ɳɢɣ ɧɚ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɡɟɪɜɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɤɨɦɮɨɪɬɚɛɟɥɶɧɵɯ ɨɬɟɥɟɣ, ɦɨɠɟɬ 

ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɬ 6 ɞɨ 13% ɨɬ ɨɛɴɟɦɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ.  

 Ʉɚɤ ɢ ɥɸɛɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ, ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ 

ɨɤɪɭɠɚɸɳɭɸ ɫɪɟɞɭ. Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ – ɷɬɨ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɟ ɜɨɞɵ, 

ɩɨɱɜɵ, ɜɨɡɞɭɯɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɲɭɦɨɜɨɟ ɡɚɝɪɹɡɧɟɧɢɟ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦɢ ɪɚɡɦɟ-

ɪɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɟɝɨ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɷɤɨɥɨɝɢɸ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɞɨɩɭɫɬɢɦɵɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ ɧɨɪɦɵ. 

 Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜɵɲɟ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɞɟ-

ɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɦ 

ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ. 

 

2.2. Ⱥɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɢɦɟɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜ ɟɝɨ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɢ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɹ ɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ [35]. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝ. 

Ȼɟɥɝɨɪɨɞɚ 10 ɦɟɫɹɰɟɜ. ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɷɬɨɝɨ, ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɚɧɚɥɢɡ ɮɢɧɚɧ-

ɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɪɨɲɟɞɲɢɟ ɬɪɢ ɝɨɞɚ. ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɮɢɧɚɧ-

ɫɨɜɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɛɵɥ ɫɨɫɬɚɜ-

ɥɟɧ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɛɚɥɚɧɫ ɢ ɨɬɱɺɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɧɚ 

2018-2019 ɝɨɞɚ (ɩɪɢɥ. 1-4). Ⱦɚɥɟɟ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɺɧ ɚɧɚɥɢɡ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟ-

ɥɟɣ ɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɨɪɝɚ-

ɧɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɨɝɨ ɛɚɥɚɧɫɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɰɟɧɤɚ ɟɺ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

ɢ ɩɥɚɬɺɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ 

ɋɬɟɩɟɧɶ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬɫɹ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟɦ ɦɟɠɞɭ ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɢ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɦɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɮɢɪɦɵ ɢɥɢ ɛɚɧɤɚ 

ɢ ɫɭɦɦɨɣ ɢɯ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ 

ɋɭɬɶ ɚɧɚɥɢɡɚ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɜɢɞɨɜ ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɬɟɩɟɧɢ ɟɝɨ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɢɯ ɝɪɭɩɩɢɪɨɜɤɨɣ ɩɨ 

ɷɬɨɦɭ ɩɪɢɡɧɚɤɭ. 

ȼɫɟ ɚɤɬɢɜɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɬɟɩɟɧɢ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɝɪɭɩɩɵ [18, ɫ. 124]: 

A1 – ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɥɢɤɜɢɞɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ; 

Ⱥ2 – ɛɵɫɬɪɨɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ; 

Ⱥ3 – ɦɟɞɥɟɧɧɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ; 

Ⱥ4 – ɬɪɭɞɧɨɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ. 

ȼɫɟ ɩɚɫɫɢɜɵ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɪɨɤɨɜ ɩɨɝɚɲɟɧɢɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚ 

ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɝɪɭɩɩɵ: 

ɉ1 – ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

ɉ2 – ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ; 

ɉ3 – ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ; 
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ɉ4 – ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɩɚɫɫɢɜɵ. 

Ȼɚɥɚɧɫ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɥɢɤɜɢɞɧɵɦ ɩɪɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ 

ɭɫɥɨɜɢɣ:  

– Ⱥ1≥ ɉ1; 

– Ⱥ2≥ ɉ2; 

– Ⱥ3≥ ɉ3; 

– Ⱥ4≤ ɉ4. 

Ⱦɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɬɞɟɥɶ-

ɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɚɤɬɢɜɨɜ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɚɫɫɢɜɨɜɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ 

«Ɇɹɬɚ» ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɛɚɥɚɧɫɭ ɡɚ 2017 ɝɨɞ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɦɭ ɛɚɥɚɧɫɭ ɡɚ 2018-2019 

ɝɝ.ɂɫɯɨɞɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ2.5.  

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.5 

Ƚɪɭɩɩɢɪɨɜɤɚ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɩɚɫɫɢɜɨɜ  

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɧɚ 2017-2019 ɝɝ., ɬɵɫ. ɪɭɛ. 
 

Ƚɪɭɩɩɚ 

2017, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. 

2018, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. 

2019, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. Ƚɪɭɩɩɚ 

2017, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. 

2018, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. 

2019, 

ɬɵɫ. 

ɪɭɛ. 

Ⱥ1. ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɥɢɤ-
ɜɢɞɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 

920 1261 2158 
ɉ1. ɇɚɢɛɨɥɟɟ 
ɫɪɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɚ 

715 560 690 

Ⱥ2. Ȼɵɫɬɪɨ ɪɟɚɥɢ-
ɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 

- 2 155 

ɉ2. Ʉɪɚɬɤɨ-
ɫɪɨɱɧɵɟ ɩɚɫ-
ɫɢɜɵ 

- - - 

Ⱥ3. Ɇɟɞɥɟɧɧɨ ɪɟɚ-
ɥɢɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 

1670 1708 2500 
ɉ3. Ⱦɨɥɝɨ-
ɫɪɨɱɧɵɟ ɩɚɫ-
ɫɢɜɵ 

40700 32062 23103 

Ⱥ4. Ɍɪɭɞɧɨ ɪɟɚɥɢ-
ɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 

61521 63332 11742 ɉ4. ɉɨɫɬɨɹɧ-
ɧɵɟ ɩɚɫɫɢɜɵ 

22696 33681 -7238 

Ȼɚɥɚɧɫ 64111 66303 16555 Ȼɚɥɚɧɫ 64111 66303 16555 

2017 2018 2019 

Ⱥ1>ɉ1 Ⱥ1>ɉ1 Ⱥ1>ɉ1 

Ⱥ2=ɉ2 Ⱥ2>ɉ2 Ⱥ2>ɉ2 

Ⱥ3<ɉ3 Ⱥ3<ɉ3 Ⱥ3<ɉ3 

Ⱥ4>ɉ4 Ⱥ4>ɉ4 Ⱥ4>ɉ4 
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ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ ɬɚɛɥɢɰɵ2.5, ɛɵɥɢ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɢɜɟɞɟɧ-

ɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɩɨ ɚɤɬɢɜɭ ɢ ɩɚɫɫɢɜɭ ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɫɬɟɩɟɧɢ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚ-

ɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɵɦ ɪɚɫɱɺɬɚɦ, ɛɚɥɚɧɫ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɜ 

2017-2019 ɝɝ. ɧɟɥɶɡɹ ɛɭɞɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɥɢɤɜɢɞɧɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɜɵɩɨɥ-

ɧɹɸɬɫɹ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ:  

– Ⱥ3 ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɜɫɟɯ ɬɪɺɯ ɥɟɬ ɛɭɞɟɬ ɦɟɧɶɲɟ ɉ3; 

– Ⱥ4ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɬɪɺɯ ɥɟɬ ɛɭɞɟɬ ɧɢɠɟ ɉ4.  

Ɂɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɨɥɧɟɧɵ ɥɢɲɶ ɞɜɚ ɭɫɥɨɜɢɹ: 

Ⱥ1> ɉ1 ɢ Ⱥ2> ɉ2. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɜɫɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ, ɬɨ ɛɚɥɚɧɫ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹ-

ɬɚ» ɜ 2017 ɢ ɜ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 2018-2019 ɝɝ. ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɥɢɤ-

ɜɢɞɧɵɦ. 

Ⱦɚɧɧɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ ɫɥɚ-

ɛɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫɜɨɢɦɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɢ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚɦɢ. 

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɛɚɥɚɧɫɚ ɦɨɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 

2017-2019 ɝɝ. ɛɭɞɟɬ ɫɨɛɥɸɞɚɬɶɫɹ ɭɫɥɨɜɢɟ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ. ɗɬɨ ɫɜɢ-

ɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɩɥɚɬɺɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɵɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡ-

ɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜ ɞɥɹ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɫɪɨɱ-

ɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɢ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɥɢɤɜɢɞɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ (Ⱥ1> ɉ1). 

ȼɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɚ Ⱥ2> ɉ2 ɜ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ 2018-2019 ɝɝ. ɝɨ-

ɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɛɵɫɬɪɨ ɪɟɚɥɢɡɭɟɦɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɛɭɞɭɬ ɩɪɟɜɵɲɚɬɶ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱ-

ɧɵɟ ɩɚɫɫɢɜɵ ɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɫɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɫ ɭɱɺɬɨɦ ɜɵɩɨɥɧɟ-

ɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɤɪɟɞɢɬɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ. 

ɇɟɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɚ Ⱥ3> ɉ3 ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨ-

ɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɢ ɜ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɩɪɢ ɫɜɨɟɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɞɟ-

ɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɢ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɥɚɬɟɠɟ-
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ɫɩɨɫɨɛɧɨɣ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ, ɪɚɜɧɵɣ ɫɪɟɞɧɟɣ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɞɧɨɝɨ ɨɛɨɪɨɬɚ 

ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɫɥɟ ɞɚɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɛɚɥɚɧɫɚ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨ-

ɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨ-

ɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɡɚ 2017-2019 ɝɝ. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢ ɜ ɫɪɨɤ 

ɩɨɝɚɲɚɬɶ ɫɜɨɸ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɭɸ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ. ɉɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɩɪɢɡɧɚɤɨɜ ɧɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɣ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɹ [38]. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ 

«Ɇɹɬɚ» ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ2.6. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.6 

Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɬɟɤɭɳɢɯ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɥɚɬɟɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ  

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɧɚ 2017-2019 ɝɝ. 
 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (%) 

2017 2018 2019 
2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

1. Ɉɛɳɢɣ ɩɨ-
ɤɚɡɚɬɟɥɶ ɥɢɤ-
ɜɢɞɧɨɫɬɢ 

0,11 0,17 0,39 0,06 0,22 0,28 154,55 229,41 354,55 

2. Ʉɨɷɮɮɢɰɢ-
ɟɧɬ ɬɟɤɭɳɟɣ 
ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ 

3,62 5,31 6,98 1,69 1,67 3,36 146,69 131,45 192,82 

3. Ʉɨɷɮɮɢɰɢ-
ɟɧɬ ɤɪɢɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɥɢɤɜɢɞ-
ɧɨɫɬɢ 

1,29 2,26 3,35 0,97 1,09 2,06 175,19 148,23 259,69 

4. Ʉɨɷɮɮɢɰɢ-
ɟɧɬ ɚɛɫɨɥɸɬ-
ɧɨɣ ɥɢɤɜɢɞ-
ɧɨɫɬɢ 

2,97 3,06 2,23 0,09 -0,83 -0,74 103,03 72,88 75,08 

5. Ʉɨɷɮɮɢɰɢ-
ɟɧɬ ɫɨɨɬɧɨ-
ɲɟɧɢɹ ɞɟɛɢ-
ɬɨɪɫɤɨɣ ɢ 
ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ 
ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨ-
ɫɬɢ 

1,22 1,34 2,11 0,12 0,77 0,89 109,84 157,46 172,95 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɛɳɟɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɛɚɥɚɧɫɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɛɚɥɚɧɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɥɢɤɜɢɞɧɵɦ ɢ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦ ɞɨ 

ɤɨɧɰɚ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɦɟɧɶɲɟ 1. ɇɚɢɜɵɫɲɟɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɢ ɫɨ-

ɫɬɚɜɢɬ 0,39. ɗɬɨ ɧɚ 0,22 ɟɞɢɧɢɰɵ (54,55%) ɜɵɲɟ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɡɚ 

2018 ɝɨɞ ɢ ɧɚ 0,28 ɟɞɢɧɢɰɵ (254,55%) ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ 2017 ɝɨɞɭ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɬɟɤɭɳɟɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 2017-2019 

ɝɝ. ɛɭɞɟɬ ɛɨɥɶɲɟ 2, ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢɦɟɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 

ɫɪɟɞɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɩɨɝɚɲɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɤɪɚɬɤɨ-

ɫɪɨɱɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɝɨɞɚ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶ-

ɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɝɚɫɢɬɶ ɫɜɨɢ ɨɛɹɡɚ-

ɬɟɥɶɫɬɜɚ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 

ɜɫɟɝɨ ɩɟɪɢɨɞɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɜɵɲɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 0,8. ȼ 2018 ɝ. ɉɨ 

ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2017 ɝ. ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɭɜɟɥɢɱɢɬɫɹ ɧɚ 0,97 ɟɞɢɧɢɰɵ 

(75,19%), ɚ ɜ 2019 ɝ. ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 1,09 

ɟɞɢɧɢɰɵ (48,23%) ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 3,35. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ ɥɢɤɜɢɞɧɨɫɬɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɱɚɫɬɶ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ 

ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɟɦɟɞɥɟɧɧɨ ɩɨɝɚɲɟɧɚ ɡɚ ɫɱɺɬ ɫɪɟɞɫɬɜ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ 

ɫɱɟɬɚɯ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɚ ɨɬɱɺɬɧɵɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧ-

ɬɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 0,2. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɞɚɧɧɵɣ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 0,09 ɟɞɢɧɢɰɵ (3,03%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɨɲɥɵɦ ɝɨ-

ɞɨɦ, ɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,83 ɟɞɢɧɢɰɵ (37,12%) ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 2,23. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɢ 

ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɪɢ 

ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɨɜ ɫɦɨɠɟɬ ɩɨɝɚɫɢɬɶ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɭɸ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ 

ɫɱɺɬ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ 

2017-2019 ɝɝ. ɛɭɞɟɬ ɜɵɲɟ 1, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɛɭɞɟɬ ɧɚɛɥɸɞɚɬɶɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɪɨɫɬɚ ɩɨ-

ɤɚɡɚɬɟɥɹ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɥɚɬɺɠɟ-

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɩɪɢɟɦɥɟ-

ɦɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ȼ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬ ɪɚɫɬɢ, ɬ.ɟ. 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɥɚɬɺɠɟɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɚɧɚɥɢɡɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɛɵɥɶɧɨ ɨɧɨ 

ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɢ ɤɚɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɜɥɨɠɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ.  

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥɢ-

ɰɟ2.7. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.7 

Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɬɟɤɭɳɢɯ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ  

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɧɚ 2017-2019 ɝɝ. 
 

Ʉɨɷɮɮɢ-
ɰɢɟɧɬ ɪɟɧ-
ɬɚɛɟɥɶɧɨ-

ɫɬɢ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨɟ ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (%) 

2017 2018 2019 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

Ɉɛɨɪɨɬɧɵɯ 
ɚɤɬɢɜɨɜ 0,74 0,60 0,50 -0,14 -0,10 -0,24 81,08 83,33 67,57 

Ɉɫɧɨɜɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ 0,95 1,21 1,15 0,26 -0,06 0,20 127,37 95,04 121,05 

Ⱥɤɬɢɜɨɜ 0,45 0,37 0,39 -0,08 0,02 -0,06 82,22 105,41 86,67 

ɋɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɤɚɩɢ-
ɬɚɥɚ 1,54 1,44 1,50 -0,10 0,06 -0,04 93,51 104,17 97,40 

Ɂɚɟɦɧɨɝɨ 
ɤɚɩɢɬɚɥɚ 0,0275 0,0238 0,0125 -0,0037 -0,0113 -0,0150 86,55 52,52 45,45 

ɋɨɜɨɤɭɩ-
ɧɵɯ ɪɚɫɯɨ-
ɞɨɜ 0,0135 0,0097 0,0106 -0,0038 0,0009 -0,0029 71,85 109,28 78,52 

ɉɪɨɞɚɠ 0,29 0,21 0,19 -0,08 -0,02 -0,10 72,41 90,48 65,52 
 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɬɚɛɥɢɰɟ ɦɨɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ 74% ɜ 2011 ɝɨɞɭ ɢ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 60% ɜ 2018 

ɝɨɞɭ ɢ ɧɚ 50% ɜ 2019 ɝɨɞɭ. ɉɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɞɚɧɧɨɝɨ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɩɨɧɢɠɟɧɢɢ ɭɪɨɜɧɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɢɫɩɨɥɶ-

ɡɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, 

ɱɬɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɰɟɥɹɯ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
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ɧɢɡɤɚɹ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢɫɩɨɥɶɡɨ-

ɜɚɥɢɫɶ ɧɚ 95,42%, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ 120,80%, 

ɚ ɜ 2019 – ɧɚ 115,27%. 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨ, ɧɚɛɥɸɞɚɸɬɫɹ ɫɩɚɞɵ ɢ 

ɩɚɞɟɧɢɹ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨɜɵ-

ɫɢɬɫɹ ɧɚ 0,26 ɟɞɢɧɢɰɵ (27,37%), ɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨ-

ɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚ 0,06 ɟɞɢɧɢɰɵ (4,96%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2018, ɨɞɧɚɤɨ ɷɬɨ ɧɚ 0,2 

ɟɞɢɧɢɰɵ (21,05%) ɜɵɲɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 2017 ɝɨɞɚ, ɱɬɨ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɪɨɫɬɟ 

ɭɪɨɜɧɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ.  

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢ-

ɜɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɩɪɢɛɵɥɶ, ɬ.ɟ. ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ 

ɤɚɠɞɵɣ ɪɭɛɥɶ, ɜɥɨɠɟɧɧɵɣ ɜ ɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɚɤɬɢ-

ɜɨɜ – ɷɬɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɛɳɟɣ ɞɨɯɨɞɧɨɫɬɢ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɮɢɪ-

ɦɵ. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɦɨɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɟ ɜ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɢɦɟɸɳɢɟɫɹ ɚɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟ-

ɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. ȼ 2017 ɝɨɞ ɚɤɬɢɜɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ 45%, ɜ 2018 

ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɚ 37%, ɚ ɜ 2019 – ɧɚ 39%. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2018 ɝɨɞɨɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚ-

ɡɚɬɟɥɹ ɭɜɟɥɢɱɢɬɫɹ ɧɚ 0,02 ɟɞɢɧɢɰɵ (5,41%), ɧɨ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2017 ɝɨɞɨɦ 

ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,06 ɟɞɢɧɢɰɵ (13,33%). Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɧɚ 1 ɪɭɛɥɶ 

ɫɪɟɞɫɬɜ, ɜɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜ ɚɤɬɢɜɵ, ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶɫɹ 39 ɤɨɩɟɟɤ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ – ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɱɢɫɬɨɣ 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɜ ɫɪɚɜɧɟɧɢɢ ɫ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɗɬɨ ɜɚɠɧɟɣ-

ɲɢɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɸɳɢɣ ɨ ɬɨɦ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤ-

ɬɢɜɧɨ ɛɵɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧ ɜɥɨɠɟɧɧɵɣ ɜ ɞɟɥɨ ɤɚɩɢɬɚɥ [24]. 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɨɥɭɱɚɥɚ 54% ɩɪɢɛɵɥɢ ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɟɞɢɧɢɰɭ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɜ 44%, ɜ 2019 ɝɨɞɭ – 

50%. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ ɡɧɚɱɟ-

ɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɩɨɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,10 ɟɞɢɧɢɰɵ (6,49%), ɨɞɧɚɤɨ ɜ 2019 
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ɝɨɞɭ ɨɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ ɧɚ 0,06 ɟɞɢɧɢɰɵ (4,17%), ɱɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɩɨɥɨ-

ɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɟ. 

Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɪɨɫɬɭ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢ-

ɬɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɚɹ ɫ ɤɚɠɞɨɝɨ 

ɪɭɛɥɹ, ɜɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɭɱɪɟɞɢɬɟɥɹɦɢ ɜ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɛɭɞɟɬ ɩɨɜɵɲɚɬɶɫɹ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɤɨɥɢ-

ɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɪɭɛɥɶ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

ɮɢɪɦɵ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɨɥɭɱɢɥɨ 2,75% ɩɪɢɛɵɥɢ ɨɬ 

ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɷɬɨ-

ɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜ 2,38%, ɜ 2019 ɝɨɞɭ – 1,25%. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ 

ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ: ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 

ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,0037 ɟɞɢɧɢɰɵ 

(13,45%), ɚ ɡɚɬɟɦ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɨɧɨ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɫɧɨɜɚ ɧɚ 0,0113 ɟɞɢɧɢɰɵ (47,48%) 

ɩɚɞɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ 

ɟɠɟɝɨɞɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɚɹ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɸɳɟɝɨɫɹ ɜ ɪɚɫɩɨɪɹɠɟ-

ɧɢɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɛɭɞɟɬ ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɤɨ-

ɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ ɨɬ ɤɚɠɞɨɣ ɟɞɢɧɢɰɵ ɫɨɜɨɤɭɩ-

ɧɵɯ ɡɚɬɪɚɬ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɨɥɭɱɢɥɨ 1,35% ɩɪɢɛɵɥɢ ɫ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɭɛɥɹ, ɜɥɨɠɟɧɧɨɝɨ ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɷɬɨɬ ɩɨɤɚɡɚ-

ɬɟɥɶ ɨɠɢɞɚɟɦɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 0,97%, ɜ 2019 ɝɨɞɭ – 1,06% 

Ⱦɢɧɚɦɢɤɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɧɨ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ȼ 

2018 ɝɨɞɭ ɟɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,0038 (28,15%), ɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɧɚ 0,0009 (9,28%), ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɬɟɧɞɟɧɰɢɟɣ. 

Ɋɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɜɟɥɢɱɢɧɭ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɢ-

ɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɪɭɛɥɶ ɩɪɨɞɚɧɧɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢɥɢ ɜɵɩɨɥ-

ɧɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɨɥɭɱɢɥɨ 29% ɩɪɢɛɵɥɢ 

ɫ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɭɛɥɹ ɨɤɚɡɚɧɧɵɯ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ 21% 

ɩɪɢɛɵɥɢ ɢ ɜ 2019 ɝɨɞɭ – 19%. 
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ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ: 

ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɩɨɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 0,08 ɟɞɢɧɢɰɵ (27,59%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 

ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɦ ɝɨɞɨɦ, ɚ ɜ 2019 ɨɧ ɫɧɨɜɚ ɭɩɚɞɺɬ ɧɚ 0,02 ɟɞɢɧɢɰɵ (9,52%). Ⱦɚɧ-

ɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɨɣ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ 

«Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɩɟɪɟɫɦɨɬɪɟɬɶ 

ɡɚɬɪɚɬɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɧɚɣɬɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ 

ɨɛɴɺɦɵ ɩɪɨɞɚɠ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɺɧ ɚɧɚɥɢɡ ɬɟɤɭɳɢɯ ɢ 

ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɯ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɯ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫ-

ɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ». Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɬ-

ɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ2.8. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.8 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɬɟɤɭɳɢɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ  
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (%) 

2017 2018 2019 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

2018/ 

2017 

2019/ 

2018 

2019/ 

2017 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ 

4,77 4,48 3,92 -0,29 -0,56 -0,85 93,92 87,50 82,18 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɚɜɬɨɧɨɦɢɢ 

0,51 0,44 0,38 -0,07 -0,06 -0,13 86,27 86,36 74,51 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ 

2,02 2,79 3,46 0,77 0,67 1,44 138,12 124,01 171,29 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ 

0,37 0,52 0,4 0,15 -0,12 0,03 140,54 76,92 108,11 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ 
ɪɵɱɚɝɚ 

1,82 0,97 3,29 -0,85 2,32 1,47 53,30 339,18 180,77 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɦɚɧɟɜɪɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧ-
ɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ 

0,08 0,07 -0,57 -0,01 -0,64 -0,65 87,50 -814,29 -712,50 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ 

0,37 0,53 0,62 0,16 0,09 0,25 143,24 116,98 167,57 
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ɉɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ 

ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɩɟɪɢɨɞɨɜ ɟɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɵɲɟ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ – ɟɞɢɧɢɰɵ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɧɚɛɥɸɞɚɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨɧɢɠɟɧɢɟ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɧɚ 

0,29 ɟɞɢɧɢɰɵ(6,08%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɨɬɱɺɬɧɵɦ 2017 ɝɨɞɨɦ. Ⱥ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɤɨ-

ɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɟɳɺ ɧɚ 0,56 ɟɞɢɧɢɰɵ (12,5%) ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 3,92 ɟɞɢɧɢɰɵ 

ɢɥɢ 82,18% ɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ ɝɨɞɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɪɟɚɥɢɡɭɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩ ɫɚɦɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɢɦɟɟɬɫɹ 

ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɨɞɨɛɧɚɹ 

ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɣ ɢ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɫɥɟɞɫɬ-

ɜɢɹɦ ɞɥɹ ɮɢɪɦɵ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɚɜɬɨɧɨɦɢɢ ɧɚ ɩɟɪɢɨɞ 2017-2019 ɝɝ. ɛɭɞɟɬ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 

ɫɧɢɠɚɬɶɫɹ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚ 0,07 ɟɞɢɧɢɰɵ 

(13,73%), ɚ ɜ 2019 ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɩɨɧɢɡɢɬɫɹ ɟɳɺ ɧɚ 0,13 ɟɞɢɧɢɰɵ (25,49%) ɨɬ 

ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ 2017 ɝɨɞɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 0,38 ɟɞɢɧɢɰɵ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɹɜ-

ɥɹɟɬɫɹ ɧɢɡɤɢɦ ɢ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɥɢɲ-

ɤɨɦ ɛɨɥɶɲɭɸ ɞɨɥɸ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜ ɨɛɳɟɣ ɫɭɦɦɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ. 

ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɦɨɠɟɬ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɨɜɚɬɶ ɨ ɧɚɪɭɲɟɧɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫ-

ɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɮɢɧɚɧɫɨ-

ɜɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɨɠɢɞɚɟɦɨ ɭɜɟɥɢɱɢɬɫɹ ɧɚ 0,77 ɟɞɢ-

ɧɢɰɵ (38,12%), ɚ ɜ 2019 ɨɧ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 1,44 ɟɞɢɧɢɰɵ (71,29%) ɨɬ ɜɟɥɢɱɢɧɵ 

2017 ɝɨɞɚ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 3,46 ɟɞɢɧɢɰɵ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɧɚɦɧɨɝɨ ɜɵɲɟ ɧɨɪɦɚɥɶ-

ɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɜ 0,5 ɟɞɢɧɢɰɵ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɫɢɥɶɧɨ ɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɤɪɟɞɢɬɨɪɨɜ ɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɷɬɨɣ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɬɶɫɹ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɝɨɞɵ. 

ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢ-

ɜɨɫɬɢ ɧɚ 0,15 ɟɞɢɧɢɰɵ (40,54%), ɨɞɧɚɤɨ ɡɚɬɟɦ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɟɝɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɧɚ 

0,12 ɟɞɢɧɢɰɵ (23,8%) ɨɬ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɝɨɞɚ ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɟ ɧɚ ɨɬ-

ɦɟɬɤɟ 0,4 ɟɞɢɧɢɰɵ. Ⱦɚɧɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɢɡɤɢɦ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
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ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ ɪɨɫɬɭ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɧɟɭɫɬɨɣɱɢɜɨɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɛɵɥ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɪɵɱɚɝɚ, 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɳɢɣ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢ ɩɨɤɚɡɵ-

ɜɚɸɳɢɣ ɩɪɨɰɟɧɬ ɡɚɢɦɫɬɜɨɜɚɧɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦ 

ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [17]. 

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɷɮɮɢ-

ɰɢɟɧɬɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɢɬɟɥɶɧɨɦ ɭɪɨɜɧɟ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚ-

ɡɚɬɟɥɹ ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 0,97, ɱɬɨ ɧɚ 0,85 ɟɞɢɧɢɰɵ (46,7%) ɧɢɠɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ 2017 ɝɨɞɚ. ȼ 2019 ɝɨɞɭ, ɨɞɧɚɤɨ, ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚ 1,47 ɟɞɢɧɢɰɵ (80,77%) ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ 2017 ɝɨɞɚ. Ɋɟ-

ɤɨɦɟɧɞɭɟɦɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɪɚɜɧɹɟɬɫɹ ɟɞɢɧɢɰɟ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɨɠɢɞɚ-

ɟɬɫɹ ɭɯɭɞɲɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɦɚɧɟɜɪɟɧɧɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ 

ɪɚɡɦɟɪ ɞɨɥɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɚ ɧɚ 

ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ. Ɋɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 

ɪɚɜɧɨ 0,5 ɟɞɢɧɢɰɵ [18]. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 0,08 ɟɞɢɧɢ-

ɰɵ, ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɟɝɨ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɧɚ 0,01 ɟɞɢɧɢɰɵ (12,5%), ɚ ɜ 

2019 ɝɨɞɭ ɨɧ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɹ -0,57 ɟɞɢɧɢɰɵ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɧɚ 

0,65 ɟɞɢɧɢɰɵ (612,5%) ɧɢɠɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɡɚ ɨɬɱɺɬɧɵɣ 2017 ɝɨɞ. Ɉɬɪɢɰɚɬɟɥɶ-

ɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɢ ɩɪɢɪɚɜ-

ɧɟɧɧɵɟ ɤ ɧɢɦ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɯ 

ɫɪɟɞɫɬɜ, ɢ, ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɞɥɹ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɟ ɜɵɧɭɠɞɟɧɨ ɨɛɪɚɳɚɬɶɫɹ ɤɡɚɟɦɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɗɬɨ ɜɟ-

ɞɟɬ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɚɹ ɞɨɥɹ ɫɨɛ-

ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ. ɇɨɪɦɚɥɶɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 

ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɟɞɟɥɚɯ ɨɬ 0,25 ɞɨ 1 [19]. ɇɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɞɚɧ-

ɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ. ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɟɝɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ 0,37. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɨɠɢ-
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ɞɚɟɬɫɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɧɚ 0,16 ɟɞɢɧɢɰɵ (43,24%), ɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ – 

ɟɳɺ ɧɚ 0,25 ɟɞɢɧɢɰɵ (67,57%) ɨɬ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ 2017 ɝɨɞɚ. Ɍɟɧɞɟɧɰɢɹ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɢ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜ ɛɭɞɭ-

ɳɟɦ ɛɭɞɟɬ ɜ ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɩɨɤɪɵɬɶ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɡ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɢ-

ɡɭɸɳɢɯ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɨɛɳɢɣ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɨ-

ɫɢɬɟɥɶɧɨ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɦ, ɚ ɩɪɨɝɧɨɡ ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɞɚɥɶ-

ɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ. ɇɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ 

ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɧɚ ɩɨɝɚɲɟɧɢɟ ɬɟɤɭɳɢɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɭɸ ɞɢɧɚɦɢɤɭ ɢ ɩɪɢ-

ɧɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɤɢ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɚɡɜɢ-

ɬɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

Ⱦɟɥɨɜɚɹ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬɫɹ ɬɚɤɢɦ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɟɝɨ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬɫɹ ɬɟɦɩɵ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨ-

ɞɭɤɰɢɢ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɪɵɧɤɨɜ ɫɛɵɬɚ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɵ, ɯɚɪɚɤ-

ɬɟɪɢɡɭɸɳɢɟ ɞɟɥɨɜɭɸ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ». Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫ-

ɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ2.9. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.5 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɨɜ ɬɟɤɭɳɟɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɧɨɣ ɞɟɥɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɧɚ 2017-2019 ɝɝ. 
 

ɉɨɤɚɡɚɬɟɥɶ 

Ɂɧɚɱɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ 
Ⱥɛɫɨɥɸɬɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ 

Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɟ  
ɨɬɤɥɨɧɟɧɢɟ (%) 

2017 2018 2019 

2018/

2017 

2019/

2018 

2019/

2017 

2018/

2017 

2019/2

018 

2019/

2017 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟ-
ɦɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ 

2,17 1,89 1,86 -0,28 -0,03 -0,31 87,10 98,41 85,71 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟ-
ɦɨɫɬɢ ɫɨɛɫɬ-

2,33 2,17 2,26 -0,16 0,09 -0,07 93,13 104,15 97,00 
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ɜɟɧɧɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ 
ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟ-
ɦɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢ-
ɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚ-
ɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ 

34,47 23,9 16,92 -10,57 -6,98 -17,55 69,34 70,79 49,09 

Ɏɨɧɞɨɨɬɞɚɱɚ 9,53 7,81 7,31 -1,72 -0,50 -2,22 81,95 93,60 76,71 
 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɚɤɬɢɜɨɜ ɜ ɨɬɱɺɬɧɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 

2,17 ɟɞɢɧɢɰɵ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚ 

0,28 ɟɞɢɧɢɰɵ (12,9%). ȼ 2019 ɜɧɨɜɶ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɩɨɧɢɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ ɧɚ 0,03 

ɟɞɢɧɢɰɵ (2,59%) ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2018 ɝɨɞɨɦ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬ-

ɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɟ ɧɚɥɚɠɟɧ ɰɢɤɥ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɨɛɪɚɳɟɧɢɹ 

ɚɤɬɢɜɨɜ. ɋɧɢɠɚɟɬɫɹ ɪɚɡɦɟɪ ɩɪɢɛɵɥɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɤɚɠɞɵɣ ɪɭɛɥɶ ɚɤɬɢ-

ɜɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɡɚɩɚɫɨɜ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɧɚ-

ɫɤɨɥɶɤɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɡɚɩɚɫɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɫɤɨɪɨɫɬɶ 

ɨɛɨɪɨɬɚ ɡɚɩɚɫɨɜ. 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 2,33 ɟɞɢɧɢɰɵ. ȼ 2018 ɝɨɞɭ 

ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɟɝɨ ɩɨɧɢɠɟɧɢɟ ɧɚ 0,16 ɟɞɢɧɢɰɵ (6,87%). ɋɧɢɠɟɧɢɟ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ 

ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɡɚɩɚɫɨɜ ɦɨɠɟɬ ɨɬɪɚɠɚɬɶ ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɢɡɛɵɬɨɱɧɵɯ ɡɚɩɚɫɨɜ, 

ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɫɤɥɚɞɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ, ɧɚɤɨɩɥɟɧɢɟ ɧɟɩɪɢɝɨɞɧɵɯ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-

ɜɚɧɢɸ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɫɧɨɜɚ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ 0,09 ɟɞɢ-

ɧɢɰɵ (4,15%) ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 97% ɨɬ ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɨɬɱɺɬɧɨɝɨ ɝɨɞɚ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɞɚɧɧɨɝɨ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɚ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨ-

ɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

Ʉɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟ-

ɪɢɡɭɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɨɛɨɪɨɬɨɜ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚ ɩɟɪɢɨɞ. 

ȼ ɨɬɱɺɬɧɨɦ 2017 ɝɨɞɭ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɛɵɥ ɪɚɜɟɧ 34,47 ɟɞɢɧɢɰɵ. ȼ ɩɪɨ-

ɝɧɨɡɢɪɭɟɦɨɦ ɩɟɪɢɨɞɟ 2018-2019 ɝɝ. ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ. 

ȼ 2018 ɝɨɞɭ ɨɧ ɫɧɢɡɢɬɫɹ ɧɚ 10,57 ɟɞɢɧɢɰɵ (30,65%), ɚ ɜ 2019 ɝɨɞɭ – ɟɳɺ ɧɚ 

6,98 ɟɞɢɧɢɰɵ (29,21%). ɉɨɞɨɛɧɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɣ ɞɥɹ 
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ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɇɢɡɤɢɣ ɤɨɷɮɮɢɰɢɟɧɬ ɨɛɨɪɚɱɢɜɚɟɦɨɫɬɢ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦɟɬɶ ɨɫɬɚ-

ɬɨɤ ɧɟɨɩɥɚɱɟɧɧɨɣ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɝɨ ɢɫ-

ɬɨɱɧɢɤɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɟɤɭɳɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɏɨɧɞɨɨɬɞɚɱɚ ɨɬɪɚɠɚɟɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɜɵɪɭɱɤɢ ɧɚ ɟɞɢɧɢɰɭ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɨɫ-

ɧɨɜɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [3]. 

ȼ 2017 ɝɨɞɭ ɮɨɧɞɨɨɬɞɚɱɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɫɨɫɬɚ-

ɜɢɥɚ 9,53 ɟɞɢɧɢɰɵ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ, ɞɚɧɧɵɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜ 2018 ɝɨɞɭ ɩɨɧɢ-

ɡɢɬɫɹ ɧɚ 1,72 ɟɞɢɧɢɰɵ (18,05%), ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɨɧɢɡɢɬɫɹ ɫɧɨɜɚ ɧɚ 0,5 ɟɞɢɧɢɰɵ 

(6,4%) ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɞɵɞɭɳɟɝɨ ɝɨɞɚ. ɗɬɨ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ, ɬɚɤ 

ɤɚɤ ɧɚ ɟɞɢɧɢɰɭ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɡɚɞɨɥɠɟɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, 

ɱɬɨ ɩɨɱɬɢ ɜɫɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɞɟɥɨɜɨɣ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɡɚ 

ɨɬɱɺɬɧɵɣ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɦɵɣ ɩɟɪɢɨɞɵ ɢɦɟɟɬ ɬɟɧɞɟɧɰɢɸ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɜ ɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɜ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ 

ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 

ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɩɪɨɝɧɨɡ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɢɣ ɞɜɚ ɝɨɞɚ ɝɨɜɨɪɢɬ 

ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɢɦɟɸɬɫɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɤ ɭɯɭɞɲɟɧɢɸ ɛɨɥɶɲɟɣ ɱɚɫɬɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ, ɱɬɨ 

ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɦɭ ɩɚɞɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚ-

ɧɢɢ.  

Ɋɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɟɪɵ, ɞɥɹ ɬɨɝɨ 

ɱɬɨɛɵ ɢɡɛɟɠɚɬɶ ɪɚɡɜɚɥɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɉɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɩɪɢɺɦɵ ɞɥɹ ɫɬɚɛɢɥɢɡɚɰɢɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɝɨ ɫɨ-

ɫɬɨɹɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ [19]: 

– ɟɠɟɞɧɟɜɧɵɣ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɢ ɞɟɛɢɬɨɪɫɤɨɣ 

ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɟɣ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɤɢɞɨɤ ɩɪɢ ɞɨɫɪɨɱɧɨɣ ɨɩɥɚɬɟ ɭɫɥɭɝ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

– ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɟ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ ɡɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɮɢɪɦɵ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɮɨɪɦɵ ɧɚɬɭɪɨɩɥɚɬɵ, ɤɨɝɞɚ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨɝɚɲɚɟɬɫɹ 

ɬɨɜɚɪɨɦ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ; 
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– ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɟɥɢɤɜɢɞɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɺɧɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɭɛɵɬɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɩɪɨɞɭ-

ɦɚɧɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ. ɋɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸ-

ɳɢɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ [37]: 

– ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɭɫɥɭɝ; 

– ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

– ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ; 

– ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɷɧɟɪɝɢɢ; 

– ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ; 

– ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɨɛɴɺɦɚ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɭɫɥɭɝ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɹɜɥɟɧɧɵɯ ɜ ɯɨɞɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɪɚɡɜɢɬɢɹ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», ɦɨɠɧɨ ɞɚɬɶ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨ ɩɨɜɵ-

ɲɟɧɢɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ: 

– ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɞɨɥɸ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɨɬɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɢ ɞɨɛɢɬɶɫɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɨɬɧɨɝɨ ɤɚ-

ɩɢɬɚɥɚ ɫɬɚɥɢ ɜɵɲɟ ɬɟɦɩɨɜ ɪɨɫɬɚ ɡɚɺɦɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ; 

– ɩɪɢɧɹɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɦɟɪɵ ɞɥɹ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɤɪɟɞɢɬɨɪɫɤɨɣ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨ-

ɫɬɢ; 

– ɨɛɪɚɬɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɩɪɢɪɚɳɟɧɢɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɥɢɤɜɢɞɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ. 

ɉɪɢ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɵɯ ɦɟɪ ɜɵɫɨɤɚ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶ ɬɨ-

ɝɨ, ɱɬɨ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɨɜɵɫɢɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɫɜɨ-

ɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɬɢ, ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɩɪɢɧɨɫɢɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

 

2.3. Ⱥɧɚɥɢɡ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɢɦɟɟɬ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱ-

ɧɵɣ ɪɟɠɢɦ ɪɚɛɨɬɵ. ɋɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ ɜ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬ-

ɜɟɧɧɨɣ ɛɥɢɡɨɫɬɢ ɨɬ ɜɯɨɞɚ. ȼɟɫɬɢɛɸɥɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧ ɜ ɧɟɹɪɤɢɯ ɬɨɧɚɯ, ɨɫɧɨɜɧɨɣ 

ɰɜɟɬ – ɛɟɥɵɣ. ɂɦɟɟɬ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɡɦɟɪɵ, ɨɫɧɚɳɺɧ ɡɨɧɨɣ ɞɥɹ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɫ 
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ɤɪɟɫɥɚɦɢ ɢ ɠɭɪɧɚɥɶɧɵɦ ɫɬɨɥɢɤɨɦ ɫ ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɟɣ. ɋɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ 

ɨɮɨɪɦɥɟɧɚ ɫɞɟɪɠɚɧɧɨ, ɜ ɞɟɥɨɜɨɦ ɫɬɢɥɟ. 

ȼ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɟɦɚ ɢɦɟɟɬɫɹ ɫɟɣɮ ɞɥɹ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɝɨɫɬɹ, ɩɪɟɞɨɫ-

ɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɮɚɤɫɢɦɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɤɨɩɢɪɨɜɚɥɶɧɨɣ ɬɟɯɧɢɤɢ. 

ɋɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɢɦɟɟɬ ɩɨɥɭɤɪɭɝɥɭɸ ɮɨɪɦɭ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɚ ɜ ɫɬɪɨɝɨɦ ɞɟ-

ɥɨɜɨɦ ɫɬɢɥɟ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɹɪɤɢɟ ɰɜɟɬɚ, ɥɢɲɧɢɟ ɩɪɟɞɦɟɬɵ ɢ ɛɭɦɚɝɢ. ɇɚ ɤɪɚɸ 

ɫɬɨɣɤɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɟɣɫɤɭɪɚɧɬ ɫ ɰɟɧɚɦɢ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ, ɬɟɥɟɮɨɧ ɞɥɹ ɝɨɫɬɟɣ, ɧɚ-

ɫɬɨɥɶɧɚɹ ɥɚɦɩɚ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɚɹ ɜ ɯɭɞɨɠɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɫɬɢɥɟ, ɲɚɪɢɤɨɜɚɹ ɪɭɱɤɚ ɞɥɹ 

ɡɚɩɨɥɧɟɧɢɹ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ. Ɂɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɥɸɱɟɜɨɣ 

ɳɢɬ ɢ ɪɚɛɨɱɟɟ ɦɟɫɬɨ ɞɥɹ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ. ɋɬɨɣɤɚ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɚ 

ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɦɢ, ɩɪɢɧɬɟɪɚɦɢ, ɤɨɩɢɪɨɜɚɥɶɧɨɣ ɦɚɲɢɧɨɣ, ɬɟɥɟɮɨɧɧɨɣ ɫɬɚɧɰɢɟɣ, 

ɮɚɤɫɨɦ, ɤɚɫɫɨɣ ɢ ɬɟɪɦɢɧɚɥɨɦ ɞɥɹ ɛɟɡɧɚɥɢɱɧɨɣ ɨɩɥɚɬɵ. 

Ɉɫɜɟɳɟɧɢɟ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɧɨɪɦɚɦ, ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɨ 

ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɜɟɫɬɢɛɸɥɸ. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɞɜɭɯ ɱɟɥɨɜɟɤ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚ-

ɛɨɬɧɢɤɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɥɭɠɛ ɢ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɦɨɝɭɬ ɛɪɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ ɨɛɹɡɚɧ-

ɧɨɫɬɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ. 

Ƚɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ – 3 ɫɦɟɧɵ ɫ 09:00 ɞɨ 09:00. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜ ɫɥɭɠɛɟ 

ɩɪɢɺɦɚ ɱɢɫɥɢɬɫɹ ɥɢɲɶ ɞɜɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ, ɧɚ ɤɚɠɞɭɸ ɬɪɟɬɶɸ ɫɦɟɧɭ ɢɯ ɨɛɹ-

ɡɚɧɧɨɫɬɢ ɛɟɪɺɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɥɢɛɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɥɭɠɛ. 

ȼ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɜɯɨɞɹɬ ɜɫɬɪɟɱɚ ɢ ɪɟɝɢ-

ɫɬɪɚɰɢɹ ɝɨɫɬɟɣ, ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɟ ɡɜɨɧɤɢ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɩɨɱɬɭ, ɪɚɫɱɺɬ ɫ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɜɟɞɟɧɢɟ ɠɭɪɧɚɥɚ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɰɟ ɢ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɟ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɫɨɛɵɯ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ 

ɝɨɫɬɟɣ ɩɨ ɦɟɪɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹ-

ɬɚ» ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɡɚ-

ɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɟ ɞɚɧɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ, ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ Booking.com ɢ 101hotels.ru. Ɋɟɡɭɥɶ-

ɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 2.10 ɢ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2.3. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.10 
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Ⱥɧɚɥɢɡ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɯ ɫɥɭɠɛɭ ɩɪɢɺɦɚ 

ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 

 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ  
«Ɇɹɬɚ» 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ 
ɨɬɡɵɜɨɜ 

ȼ ɟɞ. ȼ % 

ɇɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 29 35 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɡɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ 15 18 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ 8 10 

Ɇɟɞɥɟɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ 19 23 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ 4 5 

ɇɟɨɩɪɹɬɧɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 6 7 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɩɪɨɞɚɠɟ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɝɢɝɢɟɧɢɱɟ-
ɫɤɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɜ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

3 4 

ɂɬɨɝɨ 84 100 

 

Ɋɢɫ. 2.3. ɋɨɫɬɚɜ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 

ɨ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɂɡ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɧɨɣ 

ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɤɨɦɩɟɬɟɧɬ-

ɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ (35%). ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɨɬɡɵɜɚɦ, 

ɞɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹ ɜ ɧɟɠɟɥɚɧɢɢ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɝɨɫɬɹɦ 

ɪɟɲɚɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɟɦ, ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɭɫɬɪɚɧɹɬɶ ɜɫɟ ɧɟɞɨɫ-

ɬɚɬɤɢ ɢɥɢ ɧɟɢɫɩɪɚɜɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɜɟɠɥɢɜɨɫɬɢ, ɬɚɤɬɢɱɧɨɫɬɢ ɢ 

ɫɞɟɪɠɚɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɜ ɨɛɳɟɧɢɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦ ɢ ɦɢɪɨɜɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢ-

35% 

 

23% 

 

18% 

 
10% 

 

8% 

 
7% 

 

4% 
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ɹɬɢɹɯ, ɩɨɞɨɛɧɨɟ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɨ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɩɪɟɫɟɱɟɧɨ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦɢ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɨɬɡɵɜɨɜ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɦɟɞɥɟɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ (23% ɨɬɡɵɜɨɜ) ɢ ɱɚɫɬɨɟ ɨɬ-

ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ (18%). Ⱦɚɧɧɵɟ ɧɟɞɨɫ-

ɬɚɬɤɢ ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜ ɝɨɫɬɢ-

ɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. 

ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɫɬɢɠɟ ɝɨɫɬɢɧɢ-

ɰɵ «Ɇɹɬɚ». ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ 

ɞɨɥɠɧɨɫɬɟɣ ɢ ɢɫɩɨɥɧɹɟɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ, ɧɟɪɟɞɤɨ ɫɬɨɣɤɚ ɪɟɫɟɩɲɧ 

ɩɭɫɬɭɟɬ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟɞɨɩɭɫɬɢɦɵɦ ɹɜɥɟɧɢɟɦ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ʉɧɨɩɤɚ 

ɜɵɡɨɜɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ. Ƚɨɫɬɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɠɞɚɬɶ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸ-

ɥɟ ɢ ɬɪɚɬɢɬɶ ɫɜɨɺ ɥɢɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ. Ⱦɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɬɚɤɠɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ 

ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɩɵɬɚɟɬɫɹ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɜɫɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɡɚɞɚɱɢ 

ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ ɧɢɯ ɫɭɳɟɫɬ-

ɜɟɧɧɨ ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ. ɉɪɢ ɨɪɢɟɧɬɚɰɢɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɭɪɢɫɬɨɜ, 

ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɪɨɝɚ ɤɚɠɞɚɹ ɫɟɤɭɧɞɚ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɩɨɞɨɛɧɵɣ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɭ-

ɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢ ɦɨɠɟɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɫɧɢɠɟɧɢɸ 

ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɢ ɩɨɬɟɪɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ɍɚɤɠɟ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɤɚɞɪɨɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɭɫɥɭɝɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɝɨɫ-

ɬɟɣ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɥɟɞɭɸɳɟɣ ɡɚɬɪɨɧɭɬɨɣ ɜ ɨɬɡɵɜɚɯ ɝɨɫɬɟɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ (10%). 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɨɣ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɝɨɫɬɶ ɜɩɟɪɜɵɟ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ 

ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ. Ɍɪɚɧɫɮɟɪ ɢɦɟɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 

ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɭɸ, ɧɨ ɢ ɚɧɢɦɚɰɢɨɧɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ. 

Ɉɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɢɦɢɞɠɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. Ɍɭɪɢɫɬɵ ɜɧɟ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɱɚɳɟ 

ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ ɜɵɛɢɪɚɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɞɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɥɟɝɤɨ ɞɨɛɪɚɬɶɫɹ. ɍɱɢɬɵɜɚɹ 
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ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɪɚɧɟɟ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵ-

ɜɨɞ, ɱɬɨ ɭɫɥɭɝɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚ. 

ɉɪɢ ɡɚɟɡɞɟ ɛɨɥɶɲɢɯ ɝɪɭɩɩ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɵ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɡɚɦɟɧɵ 

ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚ ɧɚɧɢɦɚɟɬ ɚɜɬɨɛɭɫ ɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɣ ɤɨɦ-

ɩɚɧɢɢ, ɱɬɨ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɥɭɱɲɢɦ ɜɵɯɨɞɨɦ ɢɡ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɜɢɞɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɜɨɞɢ-

ɬɟɥɶ ɨɬ ɫɬɨɪɨɧɧɟɣ ɮɢɪɦɵ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɧɟ ɫɥɟɞɭɟɬ 

ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ, ɱɟɦ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɭ ɡɚɟɡɠɚɸɳɢɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɧɟɝɚ-

ɬɢɜɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɡɚɬɟɦ ɛɭɞɟɬ ɫɥɨɠɧɨ 

ɢɡɦɟɧɢɬɶ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɣ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» – ɧɟɨɩɪɹɬɧɨɫɬɶ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɪɚ-

ɛɨɬɧɢɤɨɜ (8%). Ⱦɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬɫɹ ɩɨ ɜɢɧɟ ɞɜɭɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ: ɨɬɫɭɬ-

ɫɬɜɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɤɚɞɪɨɜ, ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɱɟɦ ɨɞɢɧ ɢ 

ɬɨɬ ɠɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɦɨɠɟɬ ɫɬɨɹɬɶ ɡɚ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ ɢ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɭɛɨɪɤɨɣ ɧɨ-

ɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɩɪɚɱɟɱɧɨɣ. 

ɉɪɢ ɩɨɞɨɛɧɨɣ ɦɭɥɶɬɢɡɚɞɚɱɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɥɢɛɨ ɞɟɥɨ-

ɜɨɝɨ ɫɬɢɥɹ ɨɞɟɠɞɵ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɜɜɢɞɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɮɨɪɦɚ ɦɨɠɟɬ ɡɚɝɪɹɡɧɹɬɶɫɹ ɢ 

ɦɹɬɶɫɹ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɟɫɜɨɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɡɚɞɚɱ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɢɥɢ ɤɨɫɜɟɧɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. Ʉɚɞɪɨɜɵɣ ɫɨɫɬɚɜ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫ-

ɧɨɜɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɞɚɧɧɨɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. ɉɪɢɱɢɧɨɣ ɷɬɨɦɭ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɩɵɬɤɚ ɪɭɤɨ-

ɜɨɞɫɬɜɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɧɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɜ ɞɚɧɧɨɣ 

ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜɚɠɧɨ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɪɚ-

ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɜ ɰɟɥɨɦ. ȼ ɩɪɨ-

ɬɢɜɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɬɟɪɹɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɞɨ-

ɯɨɞɚ, ɱɟɦ ɷɤɨɧɨɦɢɬ ɧɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɨɣ ɩɥɚɬɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ. 

ȼ ɨɬɡɵɜɚɯ ɝɨɫɬɹɦɢ ɭɩɨɦɢɧɚɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɭ 

ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ (7%). 
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ȼɟɫɬɢɛɸɥɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɢɦɟɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɡɦɟɪɵ. 

ɉɪɢ ɧɚɯɨɠɞɟɧɢɢ ɞɜɭɯ ɢ ɛɨɥɟɟ ɱɟɥɨɜɟɤ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ ɦɨɠɟɬ ɨɛɪɚɡɨɜɵ-

ɜɚɬɶɫɹ ɫɬɨɥɩɨɬɜɨɪɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɦɨɠɟɬ ɧɚɪɭɲɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫɬɨɣɤɢ ɢ 

ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ 

ɞɟɧɶ ɩɪɢ ɬɟɤɭɳɟɣ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ 25-30% ɞɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɩɪɢ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɨɜɵɲɟɧɢɢ ɩɪɨɰɟɧɬɚ 

ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɡɚɟɡɞɨɜ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ 

ɩɟɪɟɞ ɫɬɨɣɤɨɣ ɪɟɫɟɩɲɧ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɫɟɪɶɺɡɧɨɣ ɩɪɨɛɥɟɦɨɣ ɞɥɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɝɨɫɬɹɦ ɧɚ 

ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ», ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɯɨɥɨɞɧɵɯ ɧɚɩɢɬɤɨɜ ɢ ɤɨɪ-

ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɢ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɝɨɫɬɢ ɨɛɪɚɬɢɥɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɩɪɨɞɚɠɟ 

ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ (4% ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ). Ʉ ɩɨɞɨɛɧɵɦ ɬɨɜɚɪɚɦ ɦɨɝɭɬ 

ɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɟ ɬɚɩɨɱɤɢ, ɡɭɛɧɵɟ ɳɟɬɤɢ, ɡɭɛɧɚɹ ɩɚɫɬɚ, ɲɚɦɩɭɧɶ ɢ 

ɝɟɥɶ ɞɥɹ ɞɭɲɚ ɢ ɞɪ. 

ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɨɞɧɨɪɚɡɨɜɵɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɧɟ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɬɨɢ-

ɦɨɫɬɶ ɧɨɦɟɪɚ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ 

ɪɟɫɟɩɲɧ ɫɨɡɞɚɺɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɧɟɭɞɨɛɫɬɜɚ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɞɚɧɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɟ ɫɪɟɞɫɬɜ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɧɟ-

ɝɚɬɢɜɧɵɦ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɟɦ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ 

ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɫɥɭɠɛɟ ɪɟɫɟɩɲɧ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɞɚɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɧɟ ɨɪɝɚ-

ɧɢɡɨɜɚɧɚ ɞɨɥɠɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨ ɨɳɭɬɢɦɨ ɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɰɵ ɢ ɤɨɧɟɱɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦɢ ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɨ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ». 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ2.11 ɢ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 2.4. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 2.11 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɡɚɬɪɚɝɢɜɚɸɳɢɯ ɫɥɭɠɛɭ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 
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ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 
ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ 

ȼ ɟɞ. ȼ % 

Ⱦɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 9 19 

Ɉɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ 7 15 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɡɨɧɵ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ 10 21 

Ɍɢɲɢɧɚ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ 6 13 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɚɬɚɥɨɝɚ ɫ ɨɩɢ-
ɫɚɧɢɟɦ ɧɨɦɟɪɨɜ ɢ ɰɟɧɚɦɢ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

3 6 

ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɢɝɧɚɥɚ Wi-Fi ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ 12 26 

ɂɬɨɝɨ 47 100 

 

Ɋɢɫ. 2.4. ɋɨɫɬɚɜ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» 

ɨ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ȼ ɞɚɧɧɨɣ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɦɨɠɧɨ ɭɜɢɞɟɬɶ, ɱɬɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɝɨɫɬɢ ɞɨɜɨɥɶɧɵ 

ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɫɢɝɧɚɥɚ Wi-Fiɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ (26% ɨɬɡɵɜɨɜ) ɢ ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɭɞɨɛɧɨɣ ɡɨɧɵ 

ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ ɜ ɜɢɞɟ ɦɹɝɤɢɯ ɤɪɟɫɟɥ ɢ ɠɭɪɧɚɥɶɧɨɝɨ ɫɬɨɥɢɤɚ ɫ 

ɤɨɪɪɟɫɩɨɧɞɟɧɰɢɟɣ (21%). ɉɨɫɥɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨ-

ɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɛɵɥɢ ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɝɨɫɬɹɦɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɜɵɧɭɠ-

ɞɟɧɧɨɝɨ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢ ɡɚɫɟɥɟɧɢɹ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

ɞɨɛɪɨɠɟɥɚɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ (19% ɨɬɡɵɜɨɜ). Ⱦɚɧɧɵɣ ɩɭɧɤɬ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨ-

26% 

 

21% 

 

19% 

 

13% 

 

6% 

 

15% 
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ɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɦ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɛɵɥɚ ɜɵɹɜɥɟɧɚ ɧɟ-

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɪɨɹɜɥɹɸɳɚɹɫɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ, ɢ ɜ ɧɟɤɨɪɪɟɤɬɧɨɦ 

ɩɨɜɟɞɟɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɋɪɚɜɧɢɜ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɨɬɡɵɜɵ ɩɨ ɞɚɧɧɨ-

ɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɩɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɭ (ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ – 9 ɟɞ., ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ – 29 ɟɞ.), ɦɨɠɧɨ 

ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɧɚɥɢɱɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɜ ɰɟɥɨɦ 

ɤɨɪɪɟɤɬɧɨɫɬɶ ɩɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɬɚɜɢɬɫɹ 

ɩɨɞ ɫɨɦɧɟɧɢɟ. 

ȼ 15% ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟ-

ɫɟɩɲɧ. Ɇɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɹɪɤɢɟ ɰɜɟɬɚ ɢ ɯɨɪɨɲɟɟ ɨɫɜɟɳɟɧɢɟ ɨɫ-

ɬɚɜɥɹɸɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɭ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɭɪɢɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɫɟɝɦɟɧɬɨɦ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɭɫɥɭɝ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɇɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɨɫɬɨɪɨɧɧɢɯ ɲɭɦɨɜ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ ɛɵɥ ɨɬɦɟɱɟɧ ɜ 13% 

ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ. ɗɬɨɬ ɮɚɤɬɨɪ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɟɧ ɞɥɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨɝɨ ɧɚɯɨɠ-

ɞɟɧɢɹ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ.  

Ɍɚɤɠɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ 

ɢɥɥɸɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɤɚɬɚɥɨɝɚ ɫ ɨɩɢɫɚɧɢɟɦ ɧɨɦɟɪɨɜ ɢ ɰɟɧɚɦɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɢ 

ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɱɬɨ ɛɵɥɨ ɩɨɞɱɺɪɤɧɭɬɨ ɜ 6% ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶ-

ɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ. ɉɨɞɨɛɧɵɣ ɤɚɬɚɥɨɝ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɭɚɥɟɧ ɞɥɹ ɝɨɫɬɟɣ, ɧɟ ɨɫɬɚɜɥɹɜɲɢɯ 

ɡɚɹɜɤɢ ɧɚ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɨɦɟɪɚ ɩɟɪɟɞ ɩɪɢɛɵɬɢɟɦ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɭ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ 

ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɜɵɞɟɥɹɟɬ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɧɚɯɨɠ-

ɞɟɧɢɹ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ. ɗɬɨ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɜɚɠɧɵɣ ɮɚɤɬɨɪ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ-

ɛɵ ɝɨɫɬɶ ɱɭɜɫɬɜɨɜɚɥ ɫɟɛɹ ɤɨɦɮɨɪɬɧɨ ɢ ɪɚɫɫɥɚɛɥɟɧɧɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɢ ɢ 

ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɢɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ.  

Ɉɞɧɚɤɨ, ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɨ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɡɚɞɟɪɠɤɢ ɜɨ ɜɪɟ-

ɦɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɫɬɟɣ ɩɪɢ ɡɚɟɡɞɟ, ɜɵɟɡɞɟ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɭɫɥɭɝ. ɇɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ 

ɪɚɛɨɬɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɧɟ-

ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɱɬɨ ɨɛɭɫɥɚɜɥɢɜɚɟɬɫɹ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ, ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɢ ɧɟ-

ɤɨɦɩɟɬɟɧɬɧɨɫɬɶɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɯ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵ-
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ɜɨɜ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫɥɭɠɛɵ (47:84) ɭɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɚɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɢ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɭɫɬɪɚɧɟɧɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

 

 

 

 

 

3. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

3.1. Ɇɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɉɪɨɜɟɞɺɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɩɨɡɜɨɥɢɥ ɜɵɹɜɢɬɶ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ, ɩɪɟɩɹɬ-

ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɪɨɫɬɭ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ Ɇɹɬɚ. Ʉ ɧɢɦ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ: 

– ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

– ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

– ɧɟɨɞɧɨɪɨɞɧɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ; 

– ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪ-

ɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ:  

– ɧɚɣɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ; 

– ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ; 

– ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ; 

– ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ. 

ɉɨɞɛɨɪ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚɱɚɬɶ ɫ ɨɩɪɟɞɟɥɟ-

ɧɢɹ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟɦɵɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦ. Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨ-

ɫɬɢ ɜ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɞɨɥɠɧɨ ɩɨɞɝɨɬɚɜɥɢɜɚɬɶɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɦ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɫ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-
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ɦɟɳɟɧɢɟ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɞɨɤɭɦɟɧɬ ɛɭɞɟɬ ɫɨɡɞɚɧ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɪɚɤɬɢ-

ɱɟɫɤɢɯ ɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɧɚɧɢɣ ɨ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ [10]. 

Ɉɩɢɫɚɧɢɟ ɞɨɥɠɧɨɫɬɢ ɞɨɥɠɧɨ ɫɨɞɟɪɠɚɬɶ ɫɩɢɫɨɤ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨ-

ɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤ. 

ɉɨɫɥɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɤ ɤɚɧɞɢɞɚɬɭ ɫɥɟɞɭɟɬ ɷɬɚɩ 

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɫɩɢɫɤɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɧ-

ɞɢɞɚɬɨɜ ɞɥɹ ɩɨɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɢɯ ɨɬɛɨɪɚ. 

Ⱦɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɢ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ 

«Ɇɹɬɚ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɞɧɨɝɨ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɥɟɞɭɸɳɢɯ ɦɟ-

ɬɨɞɨɜ: 

– ɩɨɢɫɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɜ ɋɆɂ; 

– ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɫ 

ɰɟɥɶɸ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɢ ɞɥɹ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜɚɤɚɧɫɢɢ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɵɯ ɚɝɟɧɬɫɬɜ; 

– ɪɟɤɥɚɦɚ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɦɟɬɨɞɚɦɢ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɫɪɟɞɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɢɫɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-

ɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɨɤ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɵ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ 

ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɲɢɪɨɬɨɣ ɢ ɛɵɫɬɪɨɬɨɣ ɨɯɜɚɬɚ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜ ɩɨ ɩɨɞɛɨɪɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɢ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɨɪɨɝɢɦ ɦɟɬɨɞɨɦ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɷɤɫɩɟɪɬɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ, 

ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɧɨɜɵɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɟɫɬɨɜ, ɡɚɞɚɧɢɣ 

ɢ ɭɩɪɚɠɧɟɧɢɣ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɞɚɧɧɵɯ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɬɟɫɬɨɜ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤɚɠɞɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ 

ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɫɮɟɪɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɉɨɞɨɛɧɵɟ 

ɡɚɞɚɧɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶɫɹ ɫ ɭɱɺɬɨɦ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ, ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɟ-

ɦɵɯ ɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɜ ɞɚɧɧɨɦ ɜɢɞɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɢ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɜ ɫɟɛɹ ɞɨɫɬɨɜɟɪ-

ɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɡɚɞɚɱ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ [12]. 
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ɇɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɟɫɬ ɧɚ ɭɦɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨ-

ɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɜɵɹɜɥɹɸɳɢɟ ɨɛɳɭɸ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɤ ɪɚɫɫɭɠɞɟɧɢɸ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɧɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɭɦɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɚɦɹɬɶ 

ɢ ɢɧɞɭɤɬɢɜɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ (ɭɪɨɜɟɧɶ IQ). Ɍɚɤɠɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɟɫ-

ɬɨɜ, ɨɰɟɧɢɜɚɸɳɢɟ ɨɫɨɛɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ – ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɥɨɜɚɪɧɨɝɨ ɡɚɩɚɫɚ, 

ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɟɞɭɤɰɢɢ, ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɱɢɫɥɚɦɢ [13].  

ɇɟ ɦɟɧɟɟ ɜɚɠɧɚ ɨɰɟɧɤɚ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ ɤɚɱɟɫɬɜ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ, ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɦɨ-

ɬɢɜɚɰɢɢ, ɬɟɦɩɟɪɚɦɟɧɬɚ, ɭɪɨɜɧɹ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ, ɱɟɪɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ, 

ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ. 

ɉɨɫɥɟɞɧɢɦ ɬɟɫɬɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɟɫɬ ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ – ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɧɟɝɨ ɨɰɟ-

ɧɢɜɚɸɬɫɹ ɡɧɚɧɢɹ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ ɜ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. 

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɷɬɚɩɨɦ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ. Ʉɚɧɞɢɞɚ-

ɬɵ ɩɪɢɝɥɚɲɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤɠɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ-

ɫɹ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟɬɨɞɵ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɯ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɨɜ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɝɪɭɩɩɨɜɵɟ 

ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ, ɞɟɥɨɜɵɟ ɢɝɪɵ. ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɤɚɠ-

ɞɵɣ ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦ ɩɪɢɡɧɚ-

ɤɚɦ (ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɫɬɶ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɭɦɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ 

ɤɨɦɚɧɞɟ). 

ɉɨɫɥɟ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɹ ɩɟɪɜɨɝɨ ɫɨɛɟɫɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢɦɟɟɬ ɫɦɵɫɥ ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɟɳɺ 

ɨɞɧɨ ɫ ɥɭɱɲɢɦɢ ɨɬɨɛɪɚɧɧɵɦɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ. Ɋɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ-

ɡɧɚɤɨɦɢɬɫɹ ɫ ɩɪɟɬɟɧɞɟɧɬɚɦɢ ɢ ɥɢɱɧɨ ɜɵɛɟɪɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡ ɧɢɯ [9]. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚ ɞɚɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɟɛɭ-

ɟɬɫɹ ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ 2 ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ – ɨɞɢɧ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɪɟ-

ɫɟɩɲɧ ɢ ɨɞɧɚ ɝɨɪɧɢɱɧɚɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɭɞɟɬ ɭɤɨɦɩɥɟɤɬɨɜɚɧɚ ɬɪɟɬɶɹ ɫɦɟɧɚ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ ɛɭɞɟɬ ɫɧɹɬɚ 

ɱɚɫɬɶ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɩɨ ɭɛɨɪɤɟ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ.  

ɋɥɟɞɭɸɳɢɦ ɜɚɠɧɵɦ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟɦ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɥɭɠɛɵ 

ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ. 

Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɟ ɜ Ȼɟɥɝɨɪɨɞ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɟɪɚ ɢɡ Ɇɨɫɤɜɵ 
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ɧɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɨɪɨɬɤɨɝɨ ɤɭɪɫɚ ɢɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɤɭɪɫɨɜ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚ-

ɦɢ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɨɞɨɛɧɨɝɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɞɨɥɠɧɵ ɫɬɚɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɫɥɟ-

ɞɭɸɳɢɯ ɧɚɜɵɤɨɜ ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ: 

– ɭɦɟɧɢɟ ɜɟɫɬɢ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ; 

– ɭɦɟɧɢɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ; 

– ɭɦɟɧɢɟ ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɢ ɧɟɡɚɦɟɬɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɜɫɟ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ ɢ ɧɟɞɨɪɚɡɭɦɟ-

ɧɢɹ;  

– ɭɦɟɧɢɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɪɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ; 

– ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɢɺɦɨɜ. 

ɉɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɦɨɝɭɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɱɬɨ ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨ-

ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɢɦɢɞɠ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɩɪɢɜɟɞɺɬ ɤ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɸ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɉɨɦɢɦɨ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ, ɩɪɨɜɨɞɢɦɵɯ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɧɨɝɨ ɬɪɟɧɟɪɚ, 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ 

ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ [10]: 

– ɟɠɟɧɟɞɟɥɶɧɨɟ ɜɵɞɟɥɟɧɢɟ ɜɪɟɦɟɧɢ ɞɥɹ ɤɪɚɬɤɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨ ɤɚɤɨɦɭ-

ɥɢɛɨ ɚɫɩɟɤɬɭ ɪɚɛɨɬɵ; 

– ɩɨɫɜɹɳɟɧɢɟ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ ɨɬɪɚɛɨɬɤɟ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɩɪɢɺɦɚ ɪɚ-

ɛɨɬɵ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɩɪɢɜɟɬɫɬɜɢɹ ɢɥɢ 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɨɬɜɟɬɚ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ); 

– ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɤ ɫɚɦɨɪɚɡɜɢɬɢɸ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɪɨɜɟ-

ɞɟɧɢɹ ɚɤɰɢɢ «ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ ɦɟɫɹɰɚ» ɫ ɜɵɩɥɚɬɨɣ ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɩɪɟɦɢɢ ɩɨɛɟɞɢɬɟɥɸ); 

– ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɛɭɦɚɠɧɵɯ ɢɥɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɞɥɹ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɹ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɩɟɪɢɨɞɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɨɜɵɦɢ ɬɟɦɚɦɢ 

ɢɥɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ; 

– ɩɪɢ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɩɨɫɟɬɢɬɶ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ ɢɥɢ ɞɪɭɝɢɟ ɦɟ-

ɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɦɟɫɬɚ ɡɚɪɚ-

ɧɟɟ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɞɨ 15% ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ; 
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– ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɞɨɥɠɟɧ ɨɫɨɡɧɚɜɚɬɶ, ɞɥɹ ɱɟɝɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɚɤɬɢɜɧɨ 

ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ, ɩɪɨɹɜɥɹɬɶ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɭ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɚɧɧɵɯ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ ɫɦɨɠɟɬ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɜɨɢɯ ɩɨɞɱɢɧɺɧɧɵɯ, ɧɟ ɡɚɬɪɚ-

ɱɢɜɚɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɨ-

ɞɨɛɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɤɪɚɬɤɢɟ ɫɪɨɤɢ ɨɬɪɚɡɢɬɫɹ ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɟɺ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, 

ɱɬɨ ɩɪɢɜɟɞɺɬ ɤ ɪɨɫɬɭ ɩɪɢɛɵɥɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɇɟ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɧɟɦɚɥɨɜɚɠɧɨɣ ɱɟɪɬɨɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɧɢɮɨɪɦɚ. ɉɪɢ ɩɨɫɟɳɟɧɢɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɩɟɪɜɨɟ, ɤɨɝɨ ɜɢɞɢɬ ɤɥɢɟɧɬ – ɷɬɨ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɭ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ. ȼ ɡɚɜɢɫɢ-

ɦɨɫɬɢ ɨɬ ɟɝɨ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɭ ɝɨɫɬɹ ɫɥɨɠɢɬɫɹ ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɢ. ȼɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɝɨɜɨɪɢɬ ɨ ɫɬɚɬɭɫɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɭɪɨɜɧɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ 

ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

ȼ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ «Ɇɹɬɚ» ɭɧɢɮɨɪɦɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɜɜɢɞɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ 

ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɪɚɡɧɵɟ ɩɨ ɪɨɞɭ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ. ȼ ɞɚɧɧɵɯ 

ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɧɨɲɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɧɟɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɫɥɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɜɨɩɪɨɫɚ ɫ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɢ ɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟ-

ɞɟɥɟɧɢɹ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɲɚɝɨɦ ɧɚ ɩɭ-

ɬɢ ɤ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɢɦɢɞɠɚ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɢɪɦɟɧɧɨɝɨ 

ɫɬɢɥɹ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɡɧɚɜɚɟɦɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤ 

ɫɩɥɨɱɟɧɢɸ ɤɨɦɚɧɞɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɩɨɞɛɨɪɚ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ [11]: 

– ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɮɨɪɬ; 

– ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɭɞɨɛɫɬɜɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɞɜɢɠɟɧɢɹ; 

– ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɨɛɳɟɦɭ ɫɬɢɥɸ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɡɚɤɚɡ ɩɨɲɢɜɚ 

ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɚɬɟɥɶɟ. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɛɭɞɭɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ-

ɫɹ ɜɫɟ ɚɫɩɟɤɬɵ ɮɢɝɭɪɵ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɮɨɪɦɚ ɜɵɝɥɹɞɟɥɚ 
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ɛɟɡɭɩɪɟɱɧɨ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɢ ɩɨɲɢɜɟ ɧɚ ɡɚɤɚɡ ɩɨɹɜɢɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɬɪɚɡɢɬɶ 

ɧɚ ɮɨɪɦɟ ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɫɬɢɥɶ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɤɨɪɩɨɪɚ-

ɬɢɜɧɵɟ ɰɜɟɬɚ, ɞɨɛɚɜɢɬɶ ɮɢɪɦɟɧɧɵɣ ɥɨɝɨɬɢɩ. 

ȼɨɡɦɨɠɟɧ ɬɚɤɠɟ ɜɵɛɨɪ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɟɣ ɬɤɚɧɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɞɨɣɞɺɬ 

ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ: ɨɧɚ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɬɶ ɥɺɝɤɨɣ, ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɦɹɬɶɫɹ ɢ ɡɚɝɪɹɡɧɹɬɶ-

ɫɹ. 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɩɨɦɨɠɟɬ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɢɦɢɞɠ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ 

ɫɬɚɧɟɬ ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɞɥɹ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɨ ɢɯ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɧɨɫɬɢ ɤ ɨɩ-

ɪɟɞɟɥɺɧɧɨɣ ɫɥɭɠɛɟ. 

Ⱦɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɢɹɬɧɨɝɨ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜɧɟɲɧɟɝɨ ɜɢɞɚ ɫɬɨɢɬ 

ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɞɢɡɚɣɧɟɪɭ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɥɨɠɢɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ. 

ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɞɢɡɚɣɧɟɪɚ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɨɠɟɬ ɜɵɛɪɚɬɶ ɧɚɢɥɭɱɲɢɣ 

ɜɚɪɢɚɧɬ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɦɨɞɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ. Ɇɨɞɚ ɩɪɢ ɜɵɛɨɪɟ 

ɞɢɡɚɣɧɚ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɢɝɪɚɟɬ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɫɜɢɞɟɬɟɥɶɫɬɜɭɟɬ ɨ ɫɨɜɪɟ-

ɦɟɧɧɨɫɬɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɮɨɪɦɢɪɭɟɬ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɭ ɝɨɫɬɟɣ. 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɞɥɹ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞ-

ɩɪɢɹɬɢɹ ɲɚɝɨɦ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɢɦɢɞɠɚ ɩɪɟɞɩɪɢ-

ɹɬɢɹ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɭɫɥɭɝɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɜ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɨɬ-

ɫɭɬɫɬɜɭɟɬ. Ⱦɥɹ ɝɨɫɬɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɺɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɱɬɨ ɛɵɥɨ 

ɜɵɹɜɥɟɧɨ ɩɪɢ ɚɧɚɥɢɡɟ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ. 

Ɍɪɚɧɫɮɟɪ – ɷɬɨ ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɨɝɨ ɭɡɥɚ (ɚɷɪɨɩɨɪɬ, 

ɠɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɜɨɤɡɚɥ, ɚɜɬɨɫɬɚɧɰɢɹ) ɞɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɢ ɨɛɪɚɬ-

ɧɨ [13].  

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɜɯɨɞɹɳɢɟ ɜ ɬɪɚɧɫɮɟɪ: 

– ɨɠɢɞɚɧɢɟ ɩɪɢɥɺɬɚ ɫɚɦɨɥɺɬɚ ɢɥɢ ɩɪɢɛɵɬɢɹ ɩɨɟɡɞɚ; 

– ɜɫɬɪɟɱɚ ɧɚ ɜɨɤɡɚɥɟ ɢɥɢ ɜ ɚɷɪɨɩɨɪɬɭ ɫ ɬɚɛɥɢɱɤɨɣ ɫ ɭɤɚɡɚɧɢɟɦ ɮɚɦɢ-

ɥɢɢ, ɢɦɟɧɢ ɢ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ; 

– ɩɨɦɨɳɶ ɫ ɛɚɝɚɠɨɦ; 

– ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɬɭɪɢɫɬɚ ɞɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ; 
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– ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɬɭɪɢɫɬɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɨ ɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɟ, ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɱɧɨɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ, ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɞɨɫɬɨɩɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨɫɬɹɯ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ: 

– ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɜɪɟɦɟɧɢ; 

– ɷɤɨɧɨɦɢɹ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ; 

– ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɢ ɧɚɞɺɠɧɨɫɬɶ; 

– ɩɨɦɨɳɶ ɫ ɛɚɝɚɠɨɦ. 

ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɞɜɭɯ 

ɜɢɞɨɜ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ: 

– ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɨɬ ɦɟɫɬɚ ɞɨ ɦɟɫɬɚ; 

– ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɫ ɨɛɡɨɪɧɨɣ ɷɤɫɤɭɪɫɢɟɣ. 

ɉɪɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɟ ɨɬ ɦɟɫɬɚ ɞɨ ɦɟɫɬɚ ɤɥɢɟɧɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɛɭɞɟɬ ɞɨɫɬɚɜɥɟɧ ɩɨ 

ɤɪɚɬɱɚɣɲɟɦɭ ɦɚɪɲɪɭɬɭ ɜ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɟɟ ɤɨɪɨɬɤɢɣ ɫɪɨɤ ɡɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨ 

ɜɨɡɦɨɠɧɭɸ ɰɟɧɭ. ɗɬɨ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɭɞɨɛɧɵɣ ɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ ɞɥɹ ɛɨɥɶ-

ɲɢɧɫɬɜɚ ɩɪɢɟɡɠɚɸɳɢɯ ɬɭɪɢɫɬɨɜ. 

Ɍɪɚɧɫɮɟɪ ɫ ɨɛɡɨɪɧɨɣ ɷɤɫɤɭɪɫɢɟɣ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɟɡɟɧ ɞɥɹ ɬɟɯ ɝɨɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɨɠɟɥɚɸɬ ɫɪɚɡɭ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ ɝɨɪɨɞɨɦ, ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɞɨɫɬɨɩɪɢɦɟɱɚɬɟɥɶɧɨ-

ɫɬɹɦɢ, ɨɛɴɟɤɬɚɦɢ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. Ɇɚɪɲɪɭɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɜ ɬɚɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɦɨ-

ɠɟɬ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɩɨɠɟɥɚɧɢɣ ɝɨɫɬɹ.ɉɨ ɠɟɥɚɧɢɸ ɝɨɫɬɹ ɜɨɡ-

ɦɨɠɧɵ ɬɚɤɠɟ ɨɫɬɚɧɨɜɤɢ ɜ ɨɩɪɟɞɟɥɺɧɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ. 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɫ ɷɤɫɤɭɪɫɢɟɣ ɛɭɞɟɬ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɨɛɵɱɧɵɣ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪ. 

Ⱦɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɲɬɚɬɧɵɣ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. ɉɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɢ ɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜɨɡɶɦɺɬ ɧɚ ɫɟɛɹ 

ɨɞɢɧ ɢɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɥɸɛɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɫɬɚɥɤɢɜɚɟɬɫɹ ɫ 

ɠɺɫɬɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɟɣ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ ɱɬɨɛɵ ɩɟɪɟɦɚɧɢɬɶ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

ɤ ɫɟɛɟ, ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬɶ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ ɜ ɥɸɛɵɯ ɜɨɡɦɨɠ-

ɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɜɫɟɯ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ-

ɡɜɨɥɢɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɨɞɧɹɬɶ ɫɜɨɣ ɢɦɢɞɠ ɢ ɪɟɫɩɟɤ-

ɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɜɨɟɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɝɨɫ-

ɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɱɬɨ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɩɪɢɜɟɞɺɬ ɤ ɩɨ-

ɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɢ ɪɨɫɬɭ ɩɪɢɛɵɥɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

ɇɚ ɬɟɤɭɳɢɣ ɦɨɦɟɧɬ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɪɚɜɧɚ 30%. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚ-

ɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɬɡɵɜɨɜ ɛɵɥɨ ɜɵɹɜɥɟɧɨ, ɱɬɨ ɩɪɨɰɟɧɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɝɨɫɬɟɣ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 64%. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭɫɬɪɚɧɢɜ ɩɪɢɱɢɧɵ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ 

ɨɬɡɵɜɨɜ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɥɭɱɢɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɪɨɰɟɧɬ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɨ-

ɫɬɢ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ 19%, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫɨ ɫɥɟɞɭɸɳɟɝɨ ɝɨɞɚ. Ⱦɚɧɧɚɹ ɰɢɮɪɚ ɦɨ-

ɠɟɬ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. 

 

3.2. Ɋɚɫɱɟɬ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

Ⱦɥɹ ɪɚɫɱɺɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɨɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨ-

ɩɪɢɹɬɢɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɫɨɫɬɚɜ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬ-

ɜɨɜɚɧɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ 

«Ɇɹɬɚ». 

ɉɥɚɧ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 

ɫɥɭɠɛɵ ɨɬɪɚɠɺɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.1. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.1 

Ʉɚɥɟɧɞɚɪɧɵɣ ɩɥɚɧ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ  

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» 

 

№ɩ/ɩ ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ Ɉɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɟ ɥɢɰɨ ɋɪɨɤɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ 

1 Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

III ɤɜɚɪɬɚɥ 2018 ɝ. 

2 ɉɨɜɵɲɟɧɢɟ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ  
ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

IV ɤɜɚɪɬɚɥ 2018 ɝ. 

3 ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ  
ɞɢɪɟɤɬɨɪ 

IV ɤɜɚɪɬɚɥ 2018 ɝ. 

4 ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɇɚɱɚɥɶɧɢɤ  
ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɫɥɭɠɛɵ 

IV ɤɜɚɪɬɚɥ 2018 ɝ. 
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Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɜɫɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺ-

ɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚɱɚɬɶ ɫ ɢɸɥɹ 2018 ɝɨɞɚ ɢ 

ɡɚɜɟɪɲɢɬɶ ɤ ɤɨɧɰɭ 2018 ɝɨɞɚ.  

ȼɜɢɞɭ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɤɚɞɪɨɜɵɣ ɨɬɞɟɥ, ɨɬɜɟɬɫɬ-

ɜɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚ ɩɨɞɛɨɪ ɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɥɨɠɢɬɫɹ ɧɚ ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ 

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.2. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.2 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɋɬɚɬɶɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɐɟɧɚ, ɪɭɛ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɪɭɛ. 
ɉɨɢɫɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɱɟɪɟɡ 
ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɨɟ ɚɝɟɧɬɫɬɜɨ 

2 5000 10000 

Ɋɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɧɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧ-
ɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɤɟ 

2 3000 6000 

ɂɬɨɝɨ 16000 

 

Ⱦɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɥɚɧɢɪɭɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɪɭɬɢɧɝɨɜɨɝɨ 

ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ȻɟɥɄɚɞɪ31. Ⱦɚɧɧɚɹ ɮɢɪɦɚ ɜɵɛɪɚɧɚ ɢɡ-ɡɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚ ɫɟɝɦɟɧ-

ɬɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɧɟɜɵɫɨɤɢɯ ɰɟɧ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ. ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ ɮɢɪɦɵ 

ɡɚ ɩɨɢɫɤ ɨɞɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 5000 ɪɭɛ. Ɍɚɤ ɤɚɤ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɧɟɨɛ-

ɯɨɞɢɦɨ ɧɚɣɬɢ 2 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɨɛɳɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫɥɭɝ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 

10000 ɪɭɛ. 

Ɍɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ 

ɩɥɨɳɚɞɤɟ HeadHunter.ru. ȼ ɞɚɧɧɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɜɵɛɨɪ ɩɥɨɳɚɞɤɢ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɟɺ 

ɧɚɞɟɠɧɨɫɬɶɸ, ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɛɚɡɨɣ ɞɚɧɧɵɯ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶɸ ɜɵɛɪɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹ-

ɳɢɣ ɬɚɪɢɮ.ȼɫɟ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɢ ɪɟɡɸɦɟ ɧɚHeadHunter.ru ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɪɭɱɧɭɸ ɩɪɨ-

ɜɟɪɤɭ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪɚɦɢ. Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɛɚɡɟ ɪɟɡɸɦɟ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɜɚɤɚɧɫɢɣ – ɩɥɚɬ-

ɧɵɟ. ɉɨɢɫɤ ɩɨ ɛɚɡɟ ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɞɥɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ. Ʉɚɤ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɨɞɚ-

ɬɟɥɟɣ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɫɨɢɫɤɚɬɟɥɟɣ HeadHunter ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɚɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɨɜ 

ɞɥɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣɪɚɛɨɬɵ.ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɞɧɨɣ ɜɚɤɚɧɫɢɢ ɩɨ ɬɚɪɢɮɭ 

«ɋɬɚɧɞɚɪɬ ɉɥɸɫ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 3000 ɪɭɛ. Ⱦɥɹ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 2 ɜɚɤɚɧɫɢɣ ɧɟɨɛɯɨ-
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ɞɢɦɨ ɡɚɩɥɚɬɢɬɶ 6000 ɪɭɛɥɟɣ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 

ɫɨɫɬɚɜɹɬ 16000 ɪɭɛ.  

Ɍɚɤɠɟ ɛɭɞɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɪɭɝɢɟ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɩɨɢɫɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚ-

ɥɚ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɣ ɧɚ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ 

(Avito, ɆɨɹɊɟɤɥɚɦɚ, ɂɡ ɪɭɤ ɜ ɪɭɤɢ ɢ ɞɪ.) ɢ ɩɨɢɫɤ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɢ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɵɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ ɜɨ ɜɧɟ-

ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɮɨɧɞɵ ɜɧɨɜɶ ɩɪɢɛɵɜɲɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.3. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.3 

ɉɥɚɧɢɪɭɟɦɚɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

Ⱦɨɥɠɧɨɫɬɶ 

Ʉɨɥ-ɜɨ 
ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɨɜ, 

ɱɟɥ. 

Ɂɚɪɚɛɨɬɧɚɹ 
ɩɥɚɬɚ 1 

ɱɟɥ. ɜ ɦɟ-
ɫɹɰ, ɪɭɛ. 

ɋɭɦɦɚ ɡɚ-
ɪɚɛɨɬɧɨɣ 
ɩɥɚɬɵ ɜ 

ɦɟɫɹɰ, ɪɭɛ. 

Ɉɬɱɢɫɥɟ-
ɧɢɹ ɜɨ 

ɜɧɟɛɸɞ-
ɠɟɬɧɵɟ 
ɮɨɧɞɵ, 

ɪɭɛ.  

Ɏɨɧɞ ɨɩ-
ɥɚɬɵ ɬɪɭ-
ɞɚ ɡɚ2018 

ɝɨɞ, ɪɭɛ. 

Ɏɨɧɞ 
ɨɩɥɚɬɵ 
ɬɪɭɞɚ 
2019 

ɝɨɞ, ɪɭɛ. 

Ⱥɞɦɢɧɢɫɬɪɚ-
ɬɨɪɪɟɫɟɩɲɧ 

1 14000 14000 4200 109200 218400 

Ƚɨɪɧɢɱɧɚɹ 1 12000 12000 3600 93600 187200 

ɂɬɨɝɨ 2   26000 7800 202800 405600 
 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɤɚɥɟɧɞɚɪɧɨɝɨ ɩɥɚɧɚ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɩɪɢɞɺɬɫɹ ɧɚ ɜɬɨ-

ɪɨɟ ɩɨɥɭɝɨɞɢɟ 2018 ɝɨɞɚ. ɉɪɢ ɭɫɥɨɜɢɢ, ɱɬɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɩɪɨɪɚɛɨɬɚɟɬ 6 ɦɟɫɹɰɟɜ, 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɡɚɪɚɛɨɬɧɭɸ ɩɥɚɬɭ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫ ɭɱɺɬɨɦ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɣ ɜɨ 

ɜɧɟɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɮɨɧɞɵ (30%) ɜ 2018 ɝɨɞɭɫɨɫɬɚɜɹɬ 26000 ɪɭɛ. ɜ ɦɟɫɹɰ, 202800 

ɪɭɛ. ɝɨɞ, 405600 ɪɭɛ. ɜ 2019 ɝɨɞɭ. 

Ɍɚɤ ɤɚɤ ɜ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢ-

ɫɬɵ, ɬɨ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɬɟɤɭɳɟɝɨ ɢ ɜɧɨɜɶ ɧɚɧɹɬɨɝɨ 

ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɧɚɣɦ ɦɨɫɤɨɜɫɤɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫ-

ɬɪɟɧɟɪɚ ȿɜɝɟɧɢɹ Ʉɨɬɢɥɨɜɚ. ȼɵɛɨɪ ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶɸ ɞɚɧɧɨɝɨ ɬɪɟɧɟɪɚ, 

ɛɨɥɶɲɨɣ ɛɚɡɨɣ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ(Google, Ʉɚɫɩɟɪɫɤɢɣ, Mitsubishi ɢ ɞɪ.), 

ɧɚɥɢɱɢɟɦ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɚɣɬɚ, ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ.ɋ 

2004 ɝɨɞɚ ȿɜɝɟɧɢɣ Ʉɨɥɨɬɢɥɨɜ ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɟ ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɞɥɹ ɦɟɧɟɞ-

ɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɩɨ ɜɫɟɣ Ɋɨɫɫɢɢ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɞɪɭɝɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɟɪɨɜ, 
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ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɛɵɱɧɵɦɢ ɬɟɨɪɟɬɢɤɚɦɢ, ȿɜɝɟɧɢɣ Ʉɨɥɨɬɢɥɨɜ ɢɦɟɟɬ ɡɚ ɩɥɟ-

ɱɚɦɢ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 16-ɬɢ ɥɟɬɧɢɣ ɥɢɱɧɵɣ ɨɩɵɬ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɫɮɟɪɟ ȼ2ȼ.  

Ɍɚɤɠɟ ɩɪɢ ɡɚɤɚɡɟ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 

3ɦɟɫɹɰɚ ɩɨɫɬ-ɬɪɟɧɢɧɝɨɜɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ ɢɥɢ ɬɟɥɟɮɨɧɭ, 

ɪɚɡɞɚɬɨɱɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɜɢɞɟ, ɛɟɫɩɥɚɬɧɚɹ ɞɜɭɯɱɚɫɨɜɚɹ ɤɨɧ-

ɫɭɥɶɬɚɰɢɹ ɞɥɹ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɨɫɥɟ ɬɪɟɧɢɧɝɚ. 

ɋɨɫɬɚɜ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɟɪɚ ɨɬɪɚ-

ɠɺɧ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.4. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.4 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɋɬɚɬɶɹ ɡɚɬɪɚɬ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɐɟɧɚ, ɪɭɛ.  ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɪɭɛ. 
Ȼɢɥɟɬ ɧɚ ɩɨɟɡɞ Ɇɨɫɤɜɚ-

Ȼɟɥɝɨɪɨɞ (ɋȼ) 

1 5034 5034 

Ȼɢɥɟɬ ɧɚ ɩɨɟɡɞ Ȼɟɥɝɨɪɨɞ-

Ɇɨɫɤɜɚ (ɋȼ) 
1 6347 6347 

Ɍɪɺɯɪɚɡɨɜɨɟ ɩɢɬɚɧɢɟ ɜ ɪɟɫɬɨ-
ɪɚɧɟ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

7 1000 7000 

Ɍɪɟɧɢɧɝ  1 200000 200000 

ɂɬɨɝɨ 218381 
 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɬɪɟɧɢɧɝɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɫɨ-

ɫɬɚɜɢɬ 218381 ɪɭɛ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ (ɬɚɛɥ. 3.5). 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.5. 

ɋɨɫɬɚɜ ɡɚɬɪɚɬ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 

ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɋɬɚɬɶɹ ɡɚɬɪɚɬ Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɐɟɧɚ, ɪɭɛ.  ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɪɭɛ. 
Ȼɪɸɤɢ ɦɭɠɫɤɢɟ 1 2500 2500 

ɉɢɞɠɚɤ ɦɭɠɫɤɨɣ 1 7500 7500 

ɋɨɪɨɱɤɚ ɦɭɠɫɤɚɹ 1 1400 1400 

ɘɛɤɚ 2 1600 3200 

ɋɨɪɨɱɤɚ ɠɟɧɫɤɚɹ 2 1300 2600 

ɀɢɥɟɬ ɠɟɧɫɤɢɣ 2 2300 4600 

ɉɥɚɬɶɟ 1 1900 1900 

ɇɚɧɟɫɟɧɢɟ ɥɨɝɨɬɢɩɚ 10 150 1500 
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ɂɬɨɝɨ 25200 
 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɭɧɢɮɨɪɦɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɵ ɢɡ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɜ 

ɫɥɭɠɛɟ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɛɭɞɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 2 ɠɟɧɳɢɧɵ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɚ, 1 

ɦɭɠɱɢɧɚ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪ ɢ 1 ɝɨɪɧɢɱɧɚɹ. Ⱦɥɹ ɦɭɠɱɢɧɵ ɭɧɢɮɨɪɦɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ 

ɛɭɞɟɬ ɫɨɫɬɨɹɬɶ ɢɡ ɪɭɛɚɲɤɢ, ɛɪɸɤ ɢ ɩɢɞɠɚɤɚ ɮɢɪɦɟɧɧɵɯ ɰɜɟɬɨɜ ɫ ɥɨɝɨɬɢɩɨɦ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. Ⱦɥɹ ɠɟɧɳɢɧ-ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɨɪɨɜ ɛɭɞɭɬ ɡɚɤɚɡɚɧɵ ɸɛɤɢ, ɪɭɛɚɲɤɢ ɢ 

ɠɢɥɟɬɵ ɮɢɪɦɟɧɧɨɣ ɪɚɫɰɜɟɬɤɢ. Ⱦɥɹ ɝɨɪɧɢɱɧɨɣ ɭɧɢɮɨɪɦɨɣ ɛɭɞɟɬ ɹɜɥɹɬɶɫɹ 

ɱɺɪɧɨɟ ɩɥɚɬɶɟ ɫ ɤɨɪɨɬɤɢɦ ɪɭɤɚɜɨɦ ɢ ɬɚɤɠɟ ɫ ɥɨɝɨɬɢɩɨɦ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

Ⱦɥɹ ɡɚɤɚɡɚ ɩɨɲɢɜɚ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɛɵɥɨ ɜɵɛɪɚɧɨ ɚɜɬɨɪɫɤɨɟ ɚɬɟɥɶɟ «Ɋɟɫ-

ɩɟɤɬ», ɧɚɯɨɞɹɳɟɟɫɹ ɩɨ ɚɞɪɟɫɭ ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ, ɭɥ. 3 ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɚ, ɞ. 23. Ⱦɚɧ-

ɧɚɹ ɮɢɪɦɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɟ ɰɟɧɵ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ, ɢɦɟɟɬ ɨɩɵɬ 

ɩɨɲɢɜɚ ɨɞɟɠɞɵ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶ-

ɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɟɫɩɥɚɬɧɭɸ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɸ ɩɨ ɞɢɡɚɣɧɭ 

ɡɚɤɚɡɵɜɚɟɦɨɣ ɨɞɟɠɞɵ. 

Ⱦɚɥɟɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɪɚɫɫɱɢɬɚɬɶ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɵɥɚ ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɟɡɞɤɢ ɨɬ 

ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɡɥɨɜ ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞɚ ɞɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ 

«Ɇɹɬɚ». Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.6. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.6 

ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨɟɡɞɤɢ ɨɬ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɡɥɨɜ ɞɨ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

 

  

Ⱥɷɪɨɩɨɪɬ Ȼɟɥɝɨɪɨɞ 

Ɋɚɫɫɬɨɹɧɢɟ, ɤɦ ɋɬɨɢɦɨɫɬɶ, ɪɭɛ. 
10,5 46,2 

ɀɟɥɟɡɧɨɞɨɪɨɠɧɵɣ ɜɨɤɡɚɥ 7,4 32,56 

Ⱥɜɬɨɜɨɤɡɚɥ 9,8 43,12 

ɋɪɟɞɧɟɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ 9,2 40,63 
 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɪɟɞɧɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɨɩɥɢɜɚ ɜ ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ 

(44 ɪɭɛ.)[39], ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɫɯɨɞɚ ɬɨɩɥɢɜɚ ɥɟɝɤɨɜɵɦ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɦ ɜ ɝɨ-

ɪɨɞɫɤɢɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ (10 ɥɢɬɪɨɜ ɧɚ 100 ɤɦ) [2] ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɪɚɫɫɬɨɹɧɢɹ ɨɬ ɝɨɫɬɢ-
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ɧɢɰɵ ɞɨ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɯ ɭɡɥɨɜ ɝɨɪɨɞɚ (9,2 ɤɦ) [16] ɜɵɜɟɞɟɧɚ ɫɪɟɞɧɹɹ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɞɧɨɣ ɬɪɚɧɫɮɟɪɧɨɣ ɩɨɟɡɞɤɢ, ɪɚɜɧɚɹ 40,63 ɪɭɛ.  

ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɛɵɥ ɫɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɧɚɥɢɱɢɟ ɭɫɥɭɝɢ 

ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɚɠɧɵɦ ɭɫɥɨɜɢɟɦ ɞɥɹ, ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ, 10% ɩɪɢɛɵɜɚɸɳɢɯ 

ɬɭɪɢɫɬɨɜ.ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɢɯ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɪɚɧɟɟ ɞɚɧɧɵɯ ɛɵɥɚ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ 

ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɭɫɥɭɝɭ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. Ɋɟ-

ɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢɡɥɨɠɟɧɵ ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.7. 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.7 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

 

ɉɪɨɰɟɧɬ  
ɡɚɝɪɭɡɤɢ 

ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  
ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɨɦɟɪɨɜ 

ɜ ɦɟɫɹɰ 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ 
ɧɭɠɞɚɸɳɢɯɫɹ 

ɜ ɬɪɚɧɫɮɟɪɟ 
(10%) 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ  
ɩɨɟɡɞɨɤ ɜ ɦɟɫɹɰ 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɜ  
ɦɟɫɹɰ, ɪɭɛ. 

20% 264 26 53 2145,09 

25% 330 33 66 2681,36 

30% 396 40 79 3217,63 

35% 462 46 92 3753,90 

40% 528 53 106 4290,18 

45% 594 59 119 4826,45 
 

ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɫɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɝɨɫ-

ɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 30%. Ɉɛɳɟɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ – 

44. ɇɨɦɟɪ ɥɸɛɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚ ɞɜɟ ɩɨɟɡɞɤɢ (ɬɭɞɚ-ɨɛɪɚɬɧɨ), ɬɚɤ ɤɚɤ 

ɡɚɫɟɥɹɸɳɢɟɫɹ ɜ ɞɜɭɯ– ɢ ɬɪɺɯɦɟɫɬɧɵɟ ɧɨɦɟɪɚ ɝɨɫɬɢ ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɭɸɬ ɜɦɟɫɬɟ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢ ɧɵɧɟɲɧɟɦ ɭɪɨɜɧɟ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɜɨɞɢɬɟɥɸ ɛɭɞɟɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ 

ɫɨɜɟɪɲɢɬɶ 79 ɩɨɟɡɞɨɤ ɜ ɦɟɫɹɰ (ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 3 ɩɨɟɡɞɤɢ ɜ ɞɟɧɶ), ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɤɨɬɨ-

ɪɵɟ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 3217,63 ɪɭɛ. 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɜɵɲɟɫɤɚɡɚɧɧɨɝɨ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɭɫ-

ɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ 80 ɪɭɛ. ɞɥɹ ɩɨɤɪɵɬɢɹ ɫɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

Ɍɚɤɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɧɢɠɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɬɚɤɫɢ, ɱɬɨ ɛɭɞɟɬ ɫɬɢɦɭɥɨɦ ɞɥɹ ɝɨɫɬɟɣ ɩɨɥɶ-

ɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɥɭɝɨɣ. ɉɪɢ ɬɟɤɭɳɟɣ ɡɚɝɪɭɡɤɟ, ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɬɪɚɧɫ-

ɮɟɪɚ ɫɨɫɬɚɜɢɬ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ 3102 ɪɭɛɥɹ ɜ ɦɟɫɹɰ. ɉɪɢ ɪɨɫɬɟ ɩɪɨɰɟɧɬɚ ɡɚ-
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ɝɪɭɡɤɢ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨɝɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 

ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ. 

ȼ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɩɪɢ ɪɨɫɬɟ ɭɪɨɜɧɹ ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɧɨɦɟɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ ɪɭɤɨɜɨ-

ɞɫɬɜɭ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɬɫɹ ɧɚɣɦ ɜɬɨɪɨɝɨ ɜɨɞɢɬɟɥɹ, ɭɥɭɱɲɟɧɢɟ ɢ ɪɚɫ-

ɲɢɪɟɧɢɟ ɚɜɬɨɩɚɪɤɚ, ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɝɪɭɩɩɨɜɵɯ ɬɪɚɧɫɮɟɪɨɜ ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɨɡɨɤ 

ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɩɪɢɟɡɠɚɸɳɢɯ ɧɚ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ ɫɩɨɪɬɫɦɟɧɨɜ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-

ɝɪɭɩɩ, ɩɨɫɟɳɚɸɳɢɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɢ ɬ.ɞ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɜɫɟɯ ɢɡɥɨɠɟɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɪɚɫɱɺɬɨɜɜ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.8 ɛɵɥɢ ɜɵɜɟɞɟ-

ɧɵ ɨɛɳɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɜɫɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫ-

ɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ». 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.8 

Ɂɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ 

 

ɋɬɚɬɶɹ Ⱦɨɯɨɞɵ ɢ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ 2018 ɝɨɞ, ɪɭɛ. 

Ɋɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 218800 

Ɍɪɟɧɢɧɝ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 218381 

ȼɜɟɞɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ 25200 

ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ 38612 

ɂɬɨɝɨ 500993 

 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 500993 ɪɭɛ., ɨɞɧɚɤɨ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ 

ɡɚɬɪɚɬɵ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɢɦɢɞɠ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢ-

ɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢ ɜɵɜɟɫɬɢ ɟɝɨ ɧɚ ɥɢɞɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ 

ɨɛɥɚɫɬɢ. ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 3.9 ɢ ɧɚ ɪɢɫɭɧɤɟ 3.1 ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɩɪɨɝɧɨɡɧɚɹ ɞɢɧɚɦɢɤɚ ɞɨɯɨ-

ɞɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

Ɍɚɛɥɢɰɚ 3.9 

ɉɪɨɝɧɨɡ ɞɨɯɨɞɨɜ ɢ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɞɨ ɢ ɩɨɫɥɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

 

Ƚɨɞ 

Ⱦɨ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ  
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɋɉɢɊ 

ɉɨɫɥɟ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɩɨ  
ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɋɉɢɊ 

2018 2019 2018 2019 
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ɉɪɨɰɟɧɬ ɡɚɝɪɭɡɤɢ 30% 40% 35% 59% 

Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɨ-
ɦɟɪɨɜ ɜ ɦɟɫɹɰ 

396 528 462 779 

ɉɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜ 
ɦɟɫɹɰ, ɪɭɛ. 636300 848400 742350 1251390 

ɉɨɢɫɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ - - -16000 - 

Ɂɚɪɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 
ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟ-
ɳɟɧɢɹ 

-530400 -530400 -686400 -842400 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ - - -218381 - 

ɍɧɢɮɨɪɦɚ - - -27250 - 

Ɋɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɬɪɚɧɫɮɟɪ - - -3217,63 -6328,01 

Ⱦɨɯɨɞɵ ɨɬ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ - - 6320 12480 

ɂɬɨɝɨ 105900 318000 -202579 415142 

 
 

Ɋɢɫ. 3.1. ɋɪɚɜɧɟɧɢɟ ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢɛɵɥɢ ɞɨ ɢ 

ɩɨɫɥɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɧɵɯ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ 

 

ɂɫɯɨɞɹ ɢɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɞɢɧɚɦɢɤɢ, ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɜ 2018 

ɝɨɞɭ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɩɪɟɜɵɫɹɬ 

ɩɪɢɛɵɥɶ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ ɧɨɦɟɪɨɜ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ 2019 ɝɨɞɭ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɵɯ 

ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɣ ɫɬɚɧɟɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɧɚ 30,5% ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɩɪɨɝɧɨɡ-

ɧɨɣ ɩɪɢɛɵɥɶɸ ɞɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɫɥɭɠɛɵ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, 

ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶ-
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ɧɨɦɭ ɷɮɮɟɤɬɭ, ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɱɟɝɨ ɩɨɜɵɫɢɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢ ɜɵɪɚɫɬɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɩɪɢɛɵɥɢ. 
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Ɂɚɤɥɸɱɟɧɢɟ 

 

Ƚɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ – ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɢɧɚɦɢɱɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɚɹɫɹ ɨɬɪɚɫɥɶ 

ɫɮɟɪɵ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɧɨɫɹɳɚɹ ɦɧɨɝɨɦɢɥɥɢɨɧɧɵɟ ɩɪɢɛɵɥɢ ɜ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ 

ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤ ɦɧɨɝɢɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ. Ʉɚɤ ɱɚɫɬɶ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɛɢɡ-

ɧɟɫɚ, ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ ɧɟɫɟɬ ɜ ɫɟɛɟ ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɞɥɹ 

ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. Ɉɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɢɫɬɟɦɨɨɛɪɚɡɭɸɳɟɣ ɨɬɪɚɫɥɶɸ, ɫɨɡɞɚɸɳɟɣ 

ɫɥɨɠɧɵɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɯɨɡɹɣɫɬ-

ɜɭɸɳɢɦɢ ɫɭɛɴɟɤɬɚɦɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ.  

Ʌɢɞɟɪɚɦɢ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɫɟɝɨɞɧɹ ɹɜɥɹɸɬɫɹ Ɇɨɫɤ-

ɜɚ, ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, ɋɨɱɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɫɟ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɟ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨ ɨɬ ɢɯ ɪɟɣɬɢɧɝɚ, ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɬ ɧɚ ɫɟɛɟ ɩɨ-

ɫɬɨɹɧɧɨɟ ɞɚɜɥɟɧɢɟ ɠɟɫɬɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɣ ɛɨɪɶɛɵ. 

ɋɥɭɠɛɚ ɩɪɢɟɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɟɪɞɰɟɦ ɥɸɛɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ. Ʉɥɢɟɧɬ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɱɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɤɨɧɬɚɤɬɢɪɭɟɬ ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ 

ɷɬɨɣ ɫɥɭɠɛɵ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɥɸɛɭɸ 

ɭɫɥɭɝɭ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɭɸ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ, ɜɵɹɜɢɬɶ ɫɜɨɢ ɨɫɨɛɵɟ ɩɨ-

ɠɟɥɚɧɢɹ. ɉɟɪɫɨɧɚɥ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɟɪɜɵɦ ɱɟɥɨɜɟ-

ɤɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɫɬɪɟɱɚɟɬ ɝɨɫɬɹ ɢ ɜɫɬɭɩɚɟɬ ɫ ɧɢɦ ɜ ɤɨɧɬɚɤɬ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 

ɩɟɪɜɵɟ ɦɢɧɭɬɵ ɨɛɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɹ ɫɨ ɫɥɭɠɛɨɣ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɸɬ 

ɫɢɥɶɧɨɟ ɩɟɪɜɨɟ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨ ɜɫɟɣ ɝɨɫɬɢɧɢɰɟ ɜ ɰɟɥɨɦ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɜɚɠɧɨ, 

ɱɬɨɛɵ ɷɬɨ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɟ ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɩɨ-

ɫɬɨɹɧɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫɥɭɠɛɵ, ɜɧɟɞɪɹɬɶ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɝɨɫɬɹɦɢ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɰɟɥɢ ɢ ɡɚɞɚɱɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɫɥɟɞɭɸɬ ɝɥɚɜ-

ɧɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜɫɟɝɨ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ – ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-

ɥɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɭɫɥɭɝ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ 

ɡɚɝɪɭɡɤɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ.  

ȼ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɵɥɚ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢ-

ɨɧɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ», 
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ɢɡɭɱɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧ ɫɨɫɬɚɜ ɩɟɪɫɨɧɚ-

ɥɚ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ, ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ, ɫɢɥɶɧɵɟ ɢ ɫɥɚɛɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɟɝɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɢ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɟ ɭɝɪɨɡɵ. 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧ ɦɧɨɝɨɭɝɨɥɶɧɢɤ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɞɥɹ 

ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɡɢɰɢɣ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɚɦ ɢɥɢ ɩɪɟ-

ɜɨɫɯɨɞɢɬ ɢɯ. 

Ƚɥɚɜɧɵɦɢ ɜɵɢɝɪɵɲɧɵɦɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚɦɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ» ɹɜɥɹ-

ɸɬɫɹ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɰɟɧɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɫɜɨɟɝɨ ɫɟɝ-

ɦɟɧɬɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɪɨɞɭɦɚɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɯ ɦɨɬɢɜɚɰɢɢ. Ⱦɚɧɧɵɟ ɯɚɪɚɤɬɟ-

ɪɢɫɬɢɤɢ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɫɨɯɪɚɧɹɬɶ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɩɨɜɵ-

ɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɦɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɧɨɜɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ. 

ȼ ɬɨ ɠɟ ɜɪɟɦɹ ɭ ɢɫɫɥɟɞɭɟɦɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɦɚɫɫɚ ɫɥɚɛɵɯ 

ɫɬɨɪɨɧ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɧɟɜɵɝɨɞɧɨɟ ɦɟɫɬɨɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɟ, ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɨɬ-

ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ⱦɚɧɧɵɟ 

ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɣ 

ɤɥɢɟɧɬɭɪɵ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢ, ɜ ɤɨɧɟɱɧɨɦ ɢɬɨɝɟ, ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɢɦɟɟɬ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɚɠɧɵɯ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ, 

ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɲɬɚɬɧɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 

ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɢɯ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɩɪɢɺɦɨɜ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ Ȼɟɥɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɪɨɫɬ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɟɦɨɣ 

ɩɪɢɛɵɥɢ. 

ɋɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɭɝɪɨɡɵ ɞɥɹ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɈɈɈ «Ƚɨɫ-

ɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ». Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɩɨɡɢɰɢɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɜ, 

ɱɬɨ ɚɤɬɭɚɥɶɧɨ ɜ ɝ. Ȼɟɥɝɨɪɨɞ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɟ ɩɚɞɟɧɢɟ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɮɟɪɟ 

ɝɨɫɬɟɩɪɢɢɦɫɬɜɚ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ, ɬɚɤɢɦɢ 

ɤɚɤ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ. 
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Ɍɚɤɠɟ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-

ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɜɵɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɨɬɪɚɠɟɧɚ ɞɢɧɚɦɢɤɚ.  

ɋɞɟɥɚɧ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹ-

ɬɚ» ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɫɬɚɛɢɥɶɧɵɦ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɦ ɟɝɨ ɮɢɧɚɧɫɨ-

ɜɨɟ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɯɭɞɲɢɬɶɫɹ, ɟɫɥɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɧɟ ɛɭɞɭɬ 

ɩɪɢɧɹɬɵ ɦɟɪɵ ɩɨ ɭɤɪɟɩɥɟɧɢɸ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɷɮ-

ɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. 

ɂɡɭɱɟɧɚ ɪɚɛɨɬɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ «Ɇɹɬɚ», ɜɵ-

ɹɜɥɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɟɺ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɉɨɥɭɱɟɧ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɫɥɭɠɛɟ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ. 

Ɉɫɧɨɜɧɵɦɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ ɹɜ-

ɥɹɸɬɫɹ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɤ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɦɟɞɥɟɧɧɨɟ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɧɟɤɨɦɩɟ-

ɬɟɧɬɧɨɫɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɫɥɭɠɛɵ, ɧɟɨɩɪɹɬɧɵɣ ɜɧɟɲɧɢɣ ɜɢɞ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɭɡɤɢ 

ɚɫɫɨɪɬɢɦɟɧɬ ɬɨɜɚɪɨɜ ɧɚ ɫɬɨɣɤɟ ɪɟɫɟɩɲɧ. 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚɦɢ ɫɥɭɠɛɵ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɥɢɱɢɟ ɡɨɧɵ ɨɠɢɞɚɧɢɹ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ, 

ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɢɝɧɚɥɚ Wi-Fi, ɩɪɢɹɬɧɨɟ ɜɧɟɲɧɟɟ ɨɮɨɪɦɥɟɧɢɟ ɫɬɨɣɤɢ ɪɟɫɟɩɲɧ, ɬɢ-

ɲɢɧɚ ɜ ɜɟɫɬɢɛɸɥɟ. 

ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɳɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚ ɩɪɨɜɟɞɺɧɧɵɯ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɸ ɪɚɡ-

ɦɟɳɟɧɢɹ «ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɹ ɩɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧ-

ɫɬɜɨɜɚɧɢɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɥɭɠɛɵ ɩɪɢɺɦɚ ɢ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɪɚɫɲɢɪɟ-

ɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫɥɭɠɛɵ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɜɟɞɟɧɢɟ 

ɭɧɢɮɨɪɦɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɬɪɚɧɫɮɟɪɚ, ɪɚɫɫɱɢɬɚɧɚ ɢɯ ɷɤɨɧɨ-

ɦɢɱɟɫɤɚɹ ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɨɫɬɶ. 

Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɰɟɥɶ ɜɵɩɭɫɤɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɫɬɢɝɧɭɬɚ 

ɢ ɪɟɲɟɧɵ ɜɫɟ ɡɚɞɚɱɢ. 
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Иɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶщɢɤɚ 

       

  
Иɇɇ 3123419904 

 

 

Вɢɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨ  
ɈКВЭȾ 

55.10 

 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚя ɮɨɪɦɚ / ɮɨɪɦɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

      12300 16  

 

Оɛщɟɫɬɜɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ  
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 

  

/ 

Чɚɫɬɧɚɹ  
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨ ɈКɈɉɎ / ɈКɎС 

 

 

ȿɞɢɧɢɰɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢя: ɜ ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ 

       
  

ɩɨ ɈКȿИ 384 

 

 

Ɇɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ (ɚɞɪɟɫ) 
                       

 

308009, Бɟɥɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥ, Бɟɥɝɨɪɨɞ ɝ, ɋɜɹɬɨ-Ɍɪɨɢɰɤɢɣ ɛ-ɪ, ɞɨɦ №25, 
86 ɤɜ 

       
 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2017 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2016 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2015 ɝ. 
ȺɄɌɂȼ         

I. ȼɇȿɈȻɈɊɈɌɇɕȿ ȺɄɌɂȼɕ         

ɇɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1110 - - - 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ 1120 - - - 

ɇɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1130 - - - 

Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1140 - - - 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 1150 138 - - 

Ⱦɨɯɨɞɧɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 1160 - - - 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ 1170 5000 - - 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1180 - - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1190 - - - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ I 1100 5138 - - 

II. ɈȻɈɊɈɌɇɕȿ ȺɄɌɂȼɕ         

Ɂɚɩɚɫɵ 1210 796 - - 

ɇɚɥɨɝ ɧɚ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ 1220 - - - 

Ⱦɟɛɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ 1230 28045 - - 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢ-
ɟɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɨɜ) 1240 - - - 



ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ 1  

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2017 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2016 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2015 ɝ. 
Ⱦɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɷɤɜɢ-
ɜɚɥɟɧɬɵ 1250 33726 - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1260 - - - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ II 1200 62567 - - 

ȻȺɅȺɇɋ 1600 67705 - - 

ɉȺɋɋɂȼ         

III. ɄȺɉɂɌȺɅ ɂ ɊȿɁȿɊȼɕ         

ɍɫɬɚɜɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ (ɫɤɥɚɞɨɱɧɵɣ ɤɚɩɢ-
ɬɚɥ, ɭɫɬɚɜɧɵɣ ɮɨɧɞ, ɜɤɥɚɞɵ ɬɨɜɚɪɢ-
ɳɟɣ) 1310 20 - - 

ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ, ɜɵɤɭɩɥɟɧɧɵɟ ɭ 
ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ 1320 - - - 

ɉɟɪɜɨɰɟɧɤɚ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 1340 - - - 

Ⱦɨɛɚɜɨɱɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ (ɛɟɡ ɩɟɪɟɨɰɟɧɤɢ) 1350 3446 - - 

Ɋɟɡɟɪɜɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ 1360 - - - 

ɇɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɧɟɩɨɤɪɵ-
ɬɵɣ ɭɛɵɬɨɤ) 1370 2030 - - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ III 1300 5496 - - 

IV. ȾɈɅȽɈɋɊɈɑɇɕȿ  
ɈȻəɁȺɌȿɅɖɋɌȼȺ         

Ɂɚɟɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 1410 30700 - - 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1420 - - - 

Ɉɰɟɧɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1430 - - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1450 - - - 

ɂɬɨɝɨ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ IV 1400 30700 - - 

V. ɄɊȺɌɄɈɋɊɈɑɇɕȿ  
ɈȻəɁȺɌȿɅɖɋɌȼȺ 

 

      

Ʉɪɟɞɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ 1520 31509 - - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ V 1500 31509 - - 

ȻȺɅȺɇɋ 1700 67705 - - 
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Ɉɬɱɟɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɡɚ  
əɧɜɚɪɶ-Ⱦɟɤɚɛɪɶ 2017 ɝ. 

      

Оɬɱɺɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ 

        

      

ɡɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟɤɚɛɪɶ 2017 ɝ. 
   

 
 

               
 

     

 

Кɨɞɵ 

 

                      

      

 

     

              
Ɏɨɪɦɚ ɩɨ ɈКɍȾ 0710001 

 

                

Ⱦɚɬɚ (ɱɢɫɥɨ, ɦɟɫяɰ, ɝɨɞ) 31 12 2017 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢя 

Оɛщɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 
«Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Мɹɬɚ»   

ɩɨ ɈКɉɈ 19181375 

 
Иɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶщɢɤɚ 

     

Иɇɇ 
3123419904 

 Вɢɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬ ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨ  
ɈКВЭȾ 

55.10 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚя ɮɨɪɦɚ / ɮɨɪɦɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

     12300 16  Оɛщɟɫɬɜɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ  
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ / 

Чɚɫɬɧɚɹ  
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨ ɈКɈɉɎ / ɈКɎС 

 
ȿɞɢɧɢɰɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢя: ɜ ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ 

      

ɩɨ ɈКȿИ 384 

  

 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2017 ɝ. 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2016 ɝ. 
ȼɵɪɭɱɤɚ 2110 36842 - 

ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠ 2120 36660 - 

ȼɚɥɨɜɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) 2100 182 - 

Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2210 (2302) - 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2220 - - 

    ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ 2200 (3128) - 

Ⱦɨɯɨɞɵ ɨɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ 2310 - - 

ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ 2320 440 - 

ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɭɩɥɚɬɟ 2330 (2729) - 

ɉɪɨɱɢɟ ɞɨɯɨɞɵ 2340 2585 - 

ɉɪɨɱɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2350 (1857) - 

ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɞɨ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ 2300 953 - 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ 2410 254 - 

    ɜ ɬ.ɱ. ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬ-
ɜɚ (ɚɤɬɢɜɵ) 

2421 
595 - 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜ 

2430 
- - 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 2450 - - 

ɉɪɨɱɟɟ 2460 - - 

    ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) 2400 534 - 



ɉɪɨɞɨɥɠɟɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ 2 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2017 ɝ. 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2016 ɝ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɩɟɪɟɨɰɟɧɤɢ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤ-
ɬɢɜɨɜ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɟɦɵɣ ɜ ɱɢɫɬɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ 
(ɭɛɵɬɨɤ) ɩɟɪɢɨɞɚ 

2510 

- - 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɩɪɨɱɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɟ-
ɦɵɣ ɜ ɱɢɫɬɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɩɟɪɢɨɞɚ 

2520 
- - 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɟɪɢɨɞɚ 2500 - - 

ɋɩɪɚɜɨɱɧɨ 

Ȼɚɡɨɜɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɧɚ ɚɤɰɢɸ 
2900 

- - 

Ɋɚɡɜɨɞɧɟɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɧɚ ɚɤɰɢɸ 2910 - - 



ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 3 

ɉɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɛɚɥɚɧɫ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ Ɇɹɬɚ»  
ɧɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2019 ɝ. 

                               

       

Бɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɢɣ ɛɚɥɚɧɫ 

        

       

ɧɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2019 ɝ. 
   

 
 

                
 

       

Кɨɞɵ 

 

                         

          

 

      

               
Ɏɨɪɦɚ ɩɨ ɈКɍȾ 0710001 

 

                  

Ⱦɚɬɚ (ɱɢɫɥɨ, ɦɟɫяɰ, ɝɨɞ) 31 12 2019 

 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢя 

Оɛщɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 
«Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Мɹɬɚ»   

ɩɨ ɈКɉɈ 19181375 

 

 

Иɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶщɢɤɚ 

       

  
Иɇɇ 3123419904 

 

 

Вɢɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨ  
ɈКВЭȾ 

55.10 

 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚя ɮɨɪɦɚ / ɮɨɪɦɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

      12300 16  

 

Оɛщɟɫɬɜɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ  
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 

  

/ 

Чɚɫɬɧɚɹ  
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨ ɈКɈɉɎ / ɈКɎС 

 

 

ȿɞɢɧɢɰɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢя: ɜ ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ 

       
  

ɩɨ ɈКȿИ 384 

 

 

Ɇɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ (ɚɞɪɟɫ) 
                       

 

308009, Бɟɥɝɨɪɨɞɫɤɚɹ ɨɛɥ, Бɟɥɝɨɪɨɞ ɝ, ɋɜɹɬɨ-Ɍɪɨɢɰɤɢɣ ɛ-ɪ, ɞɨɦ №25, 
86 ɤɜ 

       

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2019 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2018 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2017 ɝ. 
ȺɄɌɂȼ         

I. ȼɇȿɈȻɈɊɈɌɇɕȿ ȺɄɌɂȼɕ         

ɇɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1110 - - - 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ 1120 - - - 

ɇɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1130 - - - 

Ɇɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1140 - - - 

Ɉɫɧɨɜɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 1150 115 127 138 

ɇɟɡɚɜɟɪɲɺɧɧɨɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ  6500 - - 

Ⱦɨɯɨɞɧɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ ɜ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ 1160 - - - 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ 1170 - 5000 5000 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1180 - - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1190 - - - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ I 1100 6615 5217 5138 

II. ɈȻɈɊɈɌɇɕȿ ȺɄɌɂȼɕ        

Ɂɚɩɚɫɵ 1210 1045 956 796 

ɇɚɥɨɝ ɧɚ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɨ 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɦ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ 1220 - - - 

Ⱦɟɛɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ 1230 77241 89527 28045 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɜɥɨɠɟɧɢɹ (ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢ-
ɟɦ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɨɜ) 1240 - - - 
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ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2016 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2015 ɝ. 
ɇɚ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 

2014 ɝ. 
Ⱦɟɧɟɠɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɢ ɞɟɧɟɠɧɵɟ ɷɤɜɢ-
ɜɚɥɟɧɬɵ 1250 40566 37089 33726 

ɉɪɨɱɢɟ ɨɛɨɪɨɬɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 1260 155 2 - 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ II 1200 119007 127574 62567 

ȻȺɅȺɇɋ 1600 125622 132701 67705 

ɉȺɋɋɂȼ        

III. ɄȺɉɂɌȺɅ ɂ ɊȿɁȿɊȼɕ        

ɍɫɬɚɜɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ (ɫɤɥɚɞɨɱɧɵɣ ɤɚɩɢ-
ɬɚɥ, ɭɫɬɚɜɧɵɣ ɮɨɧɞ, ɜɤɥɚɞɵ ɬɨɜɚɪɢ-
ɳɟɣ) 1310 20 20 20 

ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɚɤɰɢɢ, ɜɵɤɭɩɥɟɧɧɵɟ ɭ 
ɚɤɰɢɨɧɟɪɨɜ 1320 - - - 

ɉɟɪɜɨɰɟɧɤɚ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 1340 - - - 

Ⱦɨɛɚɜɨɱɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ (ɛɟɡ ɩɟɪɟɨɰɟɧɤɢ) 1350 3446 3446 3446 

Ɋɟɡɟɪɜɧɵɣ ɤɚɩɢɬɚɥ 1360  - - 

ɇɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɧɟɩɨɤɪɵ-
ɬɵɣ ɭɛɵɬɨɤ) 1370 5615 2544 2030 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ III 1300 9081 6010 5496 

IV. ȾɈɅȽɈɋɊɈɑɇɕȿ  
ɈȻəɁȺɌȿɅɖɋɌȼȺ        

Ɂɚɟɦɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 1410 13103 22062 30700 

Ɉɬɥɨɠɟɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1420 - - - 

Ɉɰɟɧɨɱɧɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1430 - - - 

ɉɪɨɱɢɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜɚ 1450 - - - 

ɂɬɨɝɨ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ IV 1400 13103 22062 30700 

V. ɄɊȺɌɄɈɋɊɈɑɇɕȿ  
ɈȻəɁȺɌȿɅɖɋɌȼȺ 

 

     

Ʉɪɟɞɢɬɨɪɫɤɚɹ ɡɚɞɨɥɠɟɧɧɨɫɬɶ 1520 103438 104629 31509 

ɂɌɈȽɈ ɩɨ ɪɚɡɞɟɥɭ V 1500 103438 104629 31509 

ȻȺɅȺɇɋ 1700 125622 132701 67705 
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ɉɪɨɝɧɨɡɧɵɣ ɨɬɱɟɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ ɈɈɈ «Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Ɇɹɬɚ» ɡɚ  
əɧɜɚɪɶ-Ⱦɟɤɚɛɪɶ 2019 ɝ. 

      

Оɬɱɺɬ ɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɯ 

        

      

ɡɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟɤɚɛɪɶ 2019 ɝ. 
   

 
 

               
 

     

 

Кɨɞɵ 

 

                      

      

 

     

              
Ɏɨɪɦɚ ɩɨ ɈКɍȾ 0710001 

 

                

Ⱦɚɬɚ (ɱɢɫɥɨ, ɦɟɫяɰ, ɝɨɞ) 31 12 2019 

 

Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢя 

Оɛщɟɫɬɜɨ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ 
«Ƚɨɫɬɢɧɢɰɚ «Мɹɬɚ»   

ɩɨ ɈКɉɈ 19181375 

 
Иɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɧɚɥɨɝɨɩɥɚɬɟɥɶщɢɤɚ 

     

Иɇɇ 
3123419904 

 Вɢɞ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ 

ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ⱦɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɝɨɫɬɢɧɢɰ ɢ ɩɪɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬ ɞɥɹ ɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ 

ɩɨ  
ɈКВЭȾ 

55.10 

 Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɨɧɧɨ-ɩɪɚɜɨɜɚя ɮɨɪɦɚ / ɮɨɪɦɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ 

     12300 16  Оɛщɟɫɬɜɚ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɣ  
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ / 

Чɚɫɬɧɚɹ  
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ 

ɩɨ ɈКɈɉɎ / ɈКɎС 

 
ȿɞɢɧɢɰɚ ɢɡɦɟɪɟɧɢя: ɜ ɬɵɫ. ɪɭɛɥɟɣ 

      

ɩɨ ɈКȿИ 384 

  

 

ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2019 ɝ. 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2018 ɝ. 
ȼɵɪɭɱɤɚ 2110 15146 65492 

ɋɟɛɟɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɞɚɠ 2120 11910 62154 

ȼɚɥɨɜɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) 2100 3236 3338 

Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2210 (1137) (9401) 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2220 (1536) (10197) 

    ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɨɬ ɩɪɨɞɚɠ 2200 867 (282) 

Ⱦɨɯɨɞɵ ɨɬ ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɯ 2310 - - 

ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɩɨɥɭɱɟɧɢɸ 2320 1073 814 

ɉɪɨɰɟɧɬɵ ɤ ɭɩɥɚɬɟ 2330 (1) (172) 

ɉɪɨɱɢɟ ɞɨɯɨɞɵ 2340 1253 921 

ɉɪɨɱɢɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 2350 (1092) (1088) 

ɉɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɞɨ ɧɚɥɨɝɨɨɛɥɨɠɟɧɢɹ 2300 4363 4526 

Ɍɟɤɭɳɢɣ ɧɚɥɨɝ ɧɚ ɩɪɢɛɵɥɶ 2410 (342) 301 

    ɜ ɬ.ɱ. ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɟ ɧɚɥɨɝɨɜɵɟ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬ-
ɜɚ (ɚɤɬɢɜɵ) 

2421 
169 10 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜ 

2430 
- - 

ɂɡɦɟɧɟɧɢɟ ɨɬɥɨɠɟɧɧɵɯ ɧɚɥɨɝɨɜɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 2450 - - 

ɉɪɨɱɟɟ 2460 - - 

    ɑɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) 2400 3071 2809 
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ɇɚɢɦɟɧɨɜɚɧɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹ Ʉɨɞ 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2019 ɝ. 
Ɂɚ əɧɜɚɪɶ – Ⱦɟ-

ɤɚɛɪɶ 2018 ɝ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɩɟɪɟɨɰɟɧɤɢ ɜɧɟɨɛɨɪɨɬɧɵɯ ɚɤ-
ɬɢɜɨɜ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɟɦɵɣ ɜ ɱɢɫɬɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ 
(ɭɛɵɬɨɤ) ɩɟɪɢɨɞɚ 

2510 

- - 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɬ ɩɪɨɱɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ, ɧɟ ɜɤɥɸɱɚɟ-
ɦɵɣ ɜ ɱɢɫɬɭɸ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɩɟɪɢɨɞɚ 

2520 
- - 

ɋɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɩɟɪɢɨɞɚ 2500 - - 

ɋɩɪɚɜɨɱɧɨ 

Ȼɚɡɨɜɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɧɚ ɚɤɰɢɸ 
2900 

- - 

Ɋɚɡɜɨɞɧɟɧɧɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ (ɭɛɵɬɨɤ) ɧɚ ɚɤɰɢɸ 2910 - - 
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